Republika e Kosovés / Autoriteti i Aviacionit Civil i Kosovés

Republika Kosovo ( : A_A Autoritet Civilnog Vazduhoplovstva Kosova
Republic of Kosovo Civil Aviation Authority of Kosovo

Drejtori i Pérgjithshém i Autoritetit t& Aviacionit Civil té Kosovés,

Né mbéshtetje té neneve 15.1(f), 21.2 dhe 69 té Ligjit Nr. 03/L- 051 pér Aviacionin
Civil,

Duke pasur parasysh nénshkrimin e Marréveshjes Shumépaléshe pér Themelimin e
Hapésirés sé Pérbashkét Evropiane té Aviacionit (mé tej referuar si “Marréveshja
HPEA”) né emér té Kosovés, nga ana e UNMIK-ut, si dhe hyrjes sé¢ pérkohshme né
fuqi t& Marréveshjes HPEA, pér Kosovén, mé 10 tetor 2006,

Duke pasur parasysh se Republika e Kosovés ka pranuar obligimet ndérkombétare
té Kosovés pérfshiré edhe ato té lidhura né emér té Kosovés nga UNMIK-u,

Me géllim té pércaktimit té rregullave dhe procedurave gé rregullojné qasjen né
tregun e shérbimeve né toké né aeroportet e aviacionit civil né Republikén e Kosovés
né pérputhje me Marréveshjen Shumépaléshe pér Hapésirén e Pérbashkét Evropiane
té Aviacionit dhe kérkesa e saj qé Direktiva e Késhillit 96/67/EC pér qasje né tregun
e shérbimeve né toké duhet té béhet pjesé e rendit té brendshém ligjor té Republikés
sé Kosovés,

Nxjerr kéteé:

RREGULLORE Nr. 4/2011 PER
QASJEN NE TREGUN E SHERBIMEVE NE TOKE

Neni1
Fushéveprimi

1.1 Kjo Rregullore éshté e aplikueshme pér ¢do aeroport té vendosur né territorin
e Republikés sé Kosovés, qé i nénshtrohet dispozitave té Marréveshjes HPEA, i cili
éshté i hapur pér trafikun komercial né rrethanat si né vijim:

(@)  Dispozitat e Nenit 6.1 né lidhje me kategorité e shérbimeve né toké té listuara
né Shtojcé, pérveg atyre té referuara né Nenin 6.2, do té aplikohen né ¢do aeroport
pavarésisht dendésisé sé trafikut.



(b)  Dispozitat né lidhje me kategorité e shérbimeve né toké gé referohen né
Nenin 6.2 do té aplikohen pér ato aeroporte, trafiku vjetor i té cilave nuk éshté mé i
vogél se 1 milion lévizje udhétarésh ose 25. 000 toné mallra.

1.2 Pa paragjykuar paragrafin 1, dispozitat né lidhje me kategorité e shérbimeve
né toké qé referohen né Nenin 7, do té aplikohen né té gjitha aeroportet qé jané té
vendosura né territorin e Republikés sé Kosovés, e gé u nénshtrohen dispozitave té
Marréveshjes HPEA, té cilét jané té hapur pér trafikun komercial, trafiku vjetor i té
ciléve nuk éshté mé i vogeél se 2 milioné 1évizje udhétarésh ose 50.000 toné mallra.

1.3  Kur njé aeroport arrin njérin prej pragjeve té trafikut t&é mallrave qé referohen
né kété nen, pa arritur pragun korrespondues té 1évizjes sé udhétaréve, dispozitat e
késaj Rregulloreje nuk do té aplikohen né kategorité e shérbimeve né toké té
rezervuara ekskluzivisht pér udhétarét.

1.4  Shérbimet né toké té listuara né Shtojcén e késaj Rregulloreje mund té ofrohen
nga:

(a) Organi menaxhues i aeroportit
(b) Pérdoruesit e aeroportit (veté shérbyesit)
(c) Furnizuesit e shérbimeve né toké

1.5 Republika e Kosovés do té publikojé, pér informim, né ményrén mé té
pérshtatshme té mundur, listén e aeroporteve qé referohen né kété nen, né
pajtueshméri me Ligjin pér Aviacionin Civil. Lista sé pari do té publikohet brenda
tre muajve pas hyrjes né fuqi té késaj Rregulloreje, dhe mé pastaj ¢do vit. AAC+ja,
para 1 korrikut té secilit vit, do t'i pércjellé Komisionit té dhénat e pérdorura pér
pérpilimin e listés.

Neni 2
Pérkufizimet

Pér géllim té késaj Rregulloreje:

“aeroport” nénkupton ¢farédo sipérfage tokésore e pérshtatur né vecanti pér
aterrim, ngritje dhe manovrim té avionit, duke pérfshiré instalimet ndihmése qé kéto
operacione mund té pérfshijné pér nevojat e trafikut té avionéve dhe shérbimeve
duke i pérfshiré instalimet e nevojshme pér té ndihmuar shérbimet komerciale
ajrore;

“sistemi i aeroportit” nénkupton dy ose mé shumé aeroporte té grupuara sé
bashku pér t'i shérbyer qytetit té njéjté ose njé bashkimi urban, si¢ éshté referuar né
Rregulloren e Késhillit Nr. 1008/2008 té datés 24 shtator 2008, mbi rregullat e



pérbashkéta pér shérbime ajrore né Komunitet dhe Rregulloren Nr. 2010/01 té
Ministrisé sé Transportit dhe Posté-Telekomunikacionit té Republikés s€ Kosovés;

“organi menaxhues i aeroportit” nénkupton organin i cili, né ndérlidhshméri me
aktivitetet tjera ose jo, sipas rastit, ka si objektiv té vet sipas ligjit apo rregulloreve té
Republikés sé Kosovés administrimin dhe menaxhimin e infrastrukturés sé
aeroportit, koordinimin dhe kontrollin e aktiviteteve té operatoréve té ndryshém
prezenté né aeroport ose sistemin e aeroportit né fjalé;

“pérdoruesi i aeroportit” nénkupton ¢do person fizik ose juridik me pérgjegjési
pér bartjen e udhétaréve, postés dhe/ose mallrave pérmes ajrit deri né, ose prej
aeroportit né fjalé;

“shérbimi né toké¢” nénkupton shérbimet e ofruara pér pérdoruesit e
aeroporteve, né aeroporte si¢ éshté pérshkruar né Shtojcé té késaj Rregulloreje;

“Vetéshérbimi” nénkupton njé situaté né té cilén njé pérdorues i aeroportit né
ményré direkte ofron pér vetéveten njé ose mé shumé kategori té shérbimeve né toké
dhe nuk lidh asnjé kontraté té ¢farédo pérshkrimi me palén e treté pér ofrimin e
shérbimeve té tilla; pér qéllim té kétij pérkufizimi, pérdoruesit e aeroportit nuk do té
konsiderohen si palé e treté mes vete kur:

- njéri mban shumicén e aksioneve né tjetrin; ose

- njé organ i vetém mban shumicén e aksioneve né secilin;

“furnizuesi i shérbimeve né toké” nénkupton ¢do person fizik ose juridik qé
furnizon palét e treta me njé ose mé shumé kategori té shérbimeve né toké;

“AAC” nénkupton Autoritetin e Aviacionit Civil té Republikés sé Kosovés;

“HPEA ose Marréveshja HPEA” nénkupton Marréveshjen Shumépaléshe
ndérmjet Komunitetit Evropian dhe shteteve anétare té tij, dhe Republikés sé
Shqipérisé, Bosnjés dhe Hercegovinés, Republikés sé Bulgarisé, Republikés sé
Kroacisé, Republikés ish Jugosllave té Maqedonisé, Republikés sé Islandés,
Republikés sé Malit té Zi, Mbretérisé s¢ Norvegjisé, Rumanis¢, Republikés sé Serbisé
dhe Misionit t&¢ Administratés sé Pérkohshme té Kombeve té Bashkuara né Kosové,
mbi Themelimin e Hapésirés sé Pérbashkét Evropiane té Aviacionit.

“Komiteti i Pérbashkét i HPEA-s¢” nénkupton komitetin e themeluar né bazé té
nenit 18 té Marréveshjes HPEA;

“Komisioni” nénkupton Komisionin Evropian.

Neni 3
Organi menaxhues i aeroportit



31  Kur njé aeroport ose sistem i aeroportit nuk menaxhohet dhe nuk operohet
nga njé organ i vetém por nga disa organe té ndara, pér qéllim té késaj Rregulloreje,
secila nga kéto organe do té konsiderohet pjesé e organeve menaxhuese té aeroportit.

3.2  Ngjashém, kur njé organ i vetém menaxhues éshté i pércaktuar pér disa
aeroporte ose sisteme té aeroporteve, secili nga kéto aeroporte ose sisteme té
aeroporteve do té konsiderohen ndarazi pér géllime té késaj Rregulloreje.

33  Nése organet menaxhuese té aeroporteve i nénshtrohen mbikéqyrjes dhe
kontrollit té njé autoriteti publik té Republikés sé Kosovés, ai autoritet do té jeté i
detyruar, né kontekstin e detyrimeve ligjore té dala nga kjo, té sigurojé gé kjo
Rregullore té aplikohet.

Neni 4
Ndarja e llogarive

41  Kur organi menaxhues i njé aeroporti, pérdoruesi i aeroportit ose furnizuesi i
shérbimeve né toké ofrojné shérbime né toké, ata duhet né ményré rigoroze té
ndajné llogarité e aktiviteteve té tyre té shérbimeve né toké nga llogarité e
aktiviteteve tjera té tyre, né pajtueshméri me praktikat aktuale komerciale.

42  Raporti financiar vjetor i auditorit té pavarur duhet té deklarojé vérejtjet e
tij/saj nése ndarja e llogarive té pérmendura né paragrafin 1 éshté kryer dhe, né
raste kur organi drejtues i aeroportit ofron shérbime né toké, té deklarojé nése nuk
ka qarkullime financiare ndérmjet aktiviteteve té shérbimeve né toké dhe
funksioneve tjera té tij.

43 Ndarja e llogarive né paragrafin 1 pérfshin ndarjen e té hyrave dhe
shpenzimeve né lidhje me ofrimin e shérbimeve né toké nga té hyrat dhe shpenzimet
e aktiviteteve tjera.

44  Raporti i auditorit sipas paragrafit 2 do t'i dorézohet AAC-sé jo mé voné se
gjashté muaj pas pérfundimit té vitit té kaluar fiskal.

45  AAC-ja mund té zgjedh qé té€ angazhojé auditorin e vet té€ pavarur pér géllime
té sigurimit té pérputhshmérisé me kété nen.

Neni 5
Komiteti i Pérdoruesve té Aeroportit

51 AAC+a do té sigurojé qé pér secilin aeroport né fjalé té themelohet njé
Komitet i pérfagésuesve té pérdoruesve té aeroportit ose organizatave qé
pérfagésojné pérdoruesit e aeroportit.



52  Té gjithé pérdoruesit e aeroportit do té kené té drejté té jené né kété Komitet,
ose, nése ata déshirojné, qé té pérfagésohen né té nga njé organizaté e eméruar pér
kété qéllim.

Neni 6
Vetéshérbimi

6.1 AACqa do té ndérmarr té gjitha masat e nevojshme né pajtueshméri me
aranzhimet e pércaktuara né nenin 1 pér té siguruar liriné pér Vetéshérbim.

6.2  Organi menaxhues i njé aeroporti mund té aplikojé me shkrim né AAC qgé té
kufizojé numrin e aprovuar té vetéshérbyesve né njé aeroport ose né njé pjesé té
aeroportit deri né até numér ashtu si¢ kérkohet né aplikacion, duke gené jo mé pak
se 2, dhe me kusht gé ata té jené zgjedhur né bazé té kritereve relevante, objektive,
transparente dhe jo-diskriminuese, pér ndonjé ose pér té gjitha kategorité vijuese té
shérbimeve né toké:

- pérpunimin e bagazhit,

- pérpunimin né platformé,

- pérpunimin e derivateve dhe vajrave,

- pérpunimin e mallrave dhe postés sa i pérket trajtimit fizik té mallrave dhe
postés ndérmjet terminalit ajror dhe avionit, qofshin ato né mbérritje, nisje
apo transferim,

Aplikacioni me shkrim nga organi menaxhues i aeroportit duhet té pérmbajé
arsyetime pér kufizimet e propozuara.

6.3  Né mbéshtetje té aplikacionit sipas paragrafit 2, AAC-ja, né konsultim me
“Komitetin e Pérdoruesve té Aeroportit”, mund té kufizojé numrin e aprovuar té
vetéshérbyesve né aeroport deri né até numér qé AAC+ja e sheh té arsyeshme, duke
gené jo mé pak se 2, dhe do té saktésojé:

(i) aeroportin dhe, aty ku éshté e pérshtatshme, pjesén e aeroportit pér té cilin
aplikohet,

(ii) kategoriné e shérbimeve me té cilén ndérlidhet,

(iif) numrin e vetéshérbyesve té shérbimeve né tokeé té autorizuar qé té ofrojné
shérbime té tilla, dhe

(iv) periudhén kohore pér té cilén kufizimi do té aplikohet.

6.4 Aty ku numri i pérdoruesve té aeroportit qé déshirojné té vetéshérbehen éshté
i kufizuar né pajtim me paragrafin 3 té kétij neni, Vetéshérbimi pér kategorité
relevante duhet t'iu lejohet, duke marré parasysh nenin 11 té késaj Rregulloreje,
atyre pérdoruesve té aeroportit té cilét kané bartur numrin mé té madh té
udhétaréve gjaté vitit té kaluar kalendarik prej/né aeroportin né té cilin ata
déshirojné té vetéshérbehen.



Neni 7
Shérbimet né toké pér palét e treta

71  AAC+a do té ndérmarr hapat e nevojshém né pajtueshméri me aranzhimet e
pércaktuara né nenin 1 pér t'iu siguruar qasje té liré né treg furnizuesve té
shérbimeve né toké qé té ofrojné shérbime né toké pér palét e treta. Aprovimi i
furnizuesve té shérbimeve né toké do té béhet nga AAC-ja né pajtim me nenin 11 té
késaj Rregulloreje.

72  AAC+a ka té drejté té kérkojé qé furnizuesit e shérbimeve né toké té jené té
themeluar brenda Hapésirés sé Pérbashkét Evropiane té Aviacionit.

7.3 Organi menaxhues i njé aeroporti mund té aplikojé me shkrim né AAC pér té
kufizuar numrin e furnizuesve té aprovuar né njé aeroport ose né njé pjesé té
aeroportit deri né até numér si¢ kérkohet né aplikacion, duke gené jo mé pak se 2,
pér ndonjé ose pér té gjitha kategorité né vijim té shérbimeve né toké:

- pérpunimi i bagazhit,

- pérpunimi né platformé,

- pérpunimi i derivateve dhe vajrave,

- pérpunimi i mallrave dhe postés sa i pérket trajtimit fizik té mallrave dhe
postés ndérmjet terminalit ajror dhe avionit, qofshin ato né mbérritje, nisje
apo transferim.

Aplikacioni me shkrim nga organi menaxhues i aeroportit duhet té pérmbajé
arsyetime pér kufizimet e propozuara.

74  Pér mé tepér, sé paku njéri prej furnizuesve té aprovuar mund té mos jeté i
kontrolluar direkt ose indirekt nga:

- organi menaxhues i aeroportit,

- ndonjé pérdorues i aeroportit i cili ka bartur mé tepér se 25 % té udhétaréve
ose mallrave té regjistruara né aeroport gjaté vitit paraprak nga viti né té cilin
kéta furnizues jané zgjedhur,

- njé organ qé kontrollon ose kontrollohet né ményré direkte ose indirekte nga
ai organ menaxhues ose ndonjé pérdorues i tillé.

7.5  Né mbéshtetje té aplikacionit sipas paragrafit 3, AAC-a, né konsultim me
Komitetin e Pérdoruesve té Aeroportit, mund té kufizojé numrin e furnizuesve té
aeroportit deri né até numér qé¢ AAC-ja e sheh té arsyeshme, duke gené jo mé pak se
2, dhe do té saktésojé:

(i) aeroportin dhe, aty ku éshté e pérshtatshme, pjesén e aeroportit né té cilén
aplikohet,
(ii) kategorité e shérbimeve me té cilat ndérlidhet,



(iif) numrin e furnizuesve té shérbimeve né toké té autorizuar pér furnizim
me shérbime té tilla, dhe
(iv) periudhén kohore pér té cilén kufizimi do té aplikohet.

7.6 Kur né bazé té paragrafit 5, AAC-ja kufizon numrin e furnizuesve té
aprovuar, AAC-ja mund té mos e pengojé njé pérdorues té aeroportit, pér ciléndo
pjesé qé i éshté caktuar atij, pér té pasur njé zgjidhje efektive né mes té sé paku dy
furnizuesve té shérbimeve né toké, né lidhje me secilén kategori té shérbimeve né
toké gé i nénshtrohet kufizimit, sipas kushteve té pércaktuara né paragrafin 3 dhe
paragrafin 4.

7.7 Né raste kur disa shérbime i jané nén-kontraktuar njé furnizuesi té palés sé
treté, furnizuesi i njé shérbimi té tillé duhet té aprovohet gjithashtu nga AAC+a.

Neni 8
Infrastruktura e centralizuar

8.1 Pavarésisht aplikimit t& nenit 6 dhe 7, AAC+ja, né konsultim me Komitetin e
Pérdoruesve té Aeroportit, mund té rezervojé pér organin menaxhues té aeroportit
apo pér njé organ tjetér, menaxhimin e infrastrukturés sé centralizuar qé pérdoret
pér furnizim té shérbimeve né toké, kompleksiteti i té cilave, kostoja apo ndikimi
hapésinor nuk lejon ndarjen ose dyfishimin, si¢ jané sortimi i bagazhit, shkrirja e
akullit, sistemi i pastrimit té ujit dhe shpérndarjes s¢ derivateve. Ata mund ta b&jné
té detyrueshme pér furnizuesit e shérbimeve né toké dhe pér pérdoruesit e
aeroportit qé béjné Vetéshérbim, pérdorimin e késaj infrastrukture.

8.2  AAC+a do té sigurojé qé menaxhimi i késaj infrastrukture té jeté transparent,
objektiv dhe jo-diskriminues dhe, né vecanti, se kjo nuk pengon qasjen e furnizuesve
té shérbimeve né toké ose pérdoruesve vetéshérbyes té aeroportit né kuadér té
kufizimeve té pércaktuara né kété Rregullore.

Neni 9
Pérjashtimet

91  Kur né njé aeroport, kufizimet e vecanta pér hapésirén dhe kapacitetet e
disponueshme, qé dalin né vecanti nga mbipopullimi dhe norma e shfrytézimit t&
hapésirés, e béjné t&¢ pamundur hapjen e tregut dhe/ose zbatimin e Vetéshérbimit
deri né nivelin e pércaktuar né kété Rregullore, AAC-ja, né konsultim me Komitetin
e Pérdoruesve té Aeroportit mund té vendosé:

(a) té kufizojé¢ numrin e furnizuesve pér njé ose mé shumé kategori té
shérbimeve né toké, pérveg atyre qé referohen né nenin 7.3 né téré aeroportin
ose né ndonjé pjesé té tij; né kété rast do té aplikohen dispozitat e nenit 7.3
dhe 7.4;



(b) t'i rezervohen njé furnizuesi té vetém njé ose mé tepér kategori té
shérbimeve né toké té referuara né nenin 7.3;

(c) té rezervojé Vetéshérbimin pér njé numér té kufizuar té pérdoruesve té
aeroportit pér kategorité e shérbimeve né toké pérveg atyre té referuara né
nenin 6.2, me kusht qé kéta pérdorues té zgjedhen né bazé té kritereve
relevante, objektive, transparente dhe jo-diskriminuese;

(d) té ndalojé Vetéshérbimin ose t'ia kufizojé até njé pérdoruesi té vetém té
aeroportit pér kategorité e shérbimeve né toké qé referohen né nenin 6.2.

9.2  Té gjitha pérjashtimet né bazé té paragrafit 1 duhet té:

(a) Saktésojné kategoriné ose kategorité e shérbimeve né toké pér té cilat éshté
aprovuar pérjashtimi dhe kufizimet e veganta pér hapésirén apo kapacitetet e
disponueshme té cilat e arsyetojné até;

(b) shogérohen me njé plan té masave té pérshtatshme pér tejkalimin e
kufizimeve.

Pér mé tepér, pérjashtimet nuk duhet gé:

(i) padrejtésisht té paragjykojné géllimet e késaj Rregulloreje;

(ii) shkaktojné c¢rregullime té konkurrencés ndérmjet furnizuesve té
shérbimeve né toké dhe/ose pérdoruesve vetéshérbyes té aeroportit;

(iii) zgjerohen mé shumé sesa éshté e nevojshme.

93 AACqja duhet té informojé Komisionin Evropian pér ¢do pérjashtim qé
propozon ta aprovojé né bazé té paragrafit 1, tre muaj para se té hyjé né fuqi. Pas
marrjes né konsideraté té shpjegimit pér pérjashtim dhe né konsultim me AAC-ng,
Komisioni Evropian brenda tre muajsh prej kohés sé pranimit té kétij shpjegimi,
mund té aprovojé ose té kundérshtojé até, por gjithashtu mund té kérkojé nga AAC-
ja qé té ndryshojé shtrirjen e pérjashtimit ose té kufizojé até né ato pjesé té aeroportit
ku kufizimet e dyshuara jané vértetuar se ekzistojné.

94  Organi menaxhues i aeroportit do té informohet né lidhje me vendimin nga
paragrafi 1, vendimi gjithashtu do té publikohet né fagen zyrtare té aeroportit né
fjalé dhe duhet t'i vihet né dispozicion té gjithé furnizuesve té shérbimeve né toké
dhe pérdoruesve té aeroportit.

9.5  DPérjashtimet e aprovuara nga AAC-ja né bazé té paragrafit 1, nuk mund té
zgjasin mé shumé se njé periudhé tre vjecare, pérveg pérjashtimeve té aprovuara nén
pikén (b). Jo mé voné se tre muaj para pérfundimit té késaj periudhe, AAC-ja do té
marré njé vendim té ri pér ¢do kérkesé pér pérjashtim, e i cili gjithashtu do ti
nénshtrohet procedurés sé pércaktuar me kété nen.



9.6  Pérjashtimet nén paragrafin 1(b) nuk mund té tejkalojné kohézgjatjen prej dy
vitesh. Megjithaté, AAC+ja, né bazé té dispozitave té paragrafit 1, mund té kérkojé qé
kjo periudhé té zgjatet me njé periudhé té vetme prej dy vitesh. Komisioni i cili i
asiston Komitetit, e i cili referohet né nenin 10, do té vendosé pér njé kérkesé té tillé.

Neni 10
Komiteti késhillédhénés

10.1 Komisioni duhet té asistohet nga njé komitet késhillédhénés i pérbéré nga
pérfagésuesit e shteteve anétare té BE-sé dhe pérfagésuesi i Komisionit.

10.2 Komisioni do té késhillohet nga Komiteti i referuar né paragrafin 1, pér
aplikimin e nenit 9.

10.3 Komiteti mundet mé tutje té konsultohet pér c¢farédo c¢éshtje tjetér né lidhje
me aplikimin e késaj Rregulloreje.

10.4 Komisioni duhet ta konsultojé AAC-né dhe AAC-sé duhet t'i jepet mundésia

aplikimin e késaj Rregulloreje.

10.5 Aty ku referohet ky nen, do té aplikohen nenet 3, 7 dhe 8 té Vendimit
1999/468/ KE ndryshuar me Vendim té Késhillit 2006/512.1

Neni 11
Aprovimi

11.1 Aty ku numri i furnizuesve pér kategori té caktuara té shérbimeve né toké
nuk éshté i kufizuar si dhe pér vetéshérbim né pajtim me nenin 6 té késaj
Rregulloreje, secili furnizues i shérbimeve né toké dhe secili vetéshérbyes (secili
referohet tani e tutje si “aplikues”) duhet té aplikojé me shkrim né AAC pér
aprovim, para angazhimit né aktivitetet e shérbimit né toké né njé aeroport.

11.2 AAC+a do té japé aprovim sipas késaj Rregulloreje kur njé aplikues:
(@) éshté kompetent, sa i pérket pérvojés, burimeve financiare, pajisjeve,
personelit, procedurave té mirémbajtjes dhe operimit pér té ofruar siguri e

sigurim té objekteve, avionit, pajisjeve dhe personave, dhe

(b) éshté i siguruar né ményré adekuate pér té mbuluar detyrimin ndaj
punonjésve, udhétaréve, bagazhit, ngarkesés, postés dhe paléve té treta.

(a) ! Vendimi i Késhillit 2006/512 i datés 17 kotrik 2006 gé ndryshon Vendimin 1999/468/KE (EC) té datés 28
korrik 1999 gé pércakton procedurat pér ushtrimin e kompetencave qé i jané dhéné Komisionit.



11.3 AACqja duhet té pércaktojé brenda tre muajsh té hyrjes né fuqi té késaj
Rregulloreje kriteret nga paragrafi 2 i kétij neni, t& aplikueshme né aeroportet qé
hyjné né fushéveprimin e késaj Rregulloreje. Kéto kritere duhet té publikohen.

114 AAC5a duhet né ményré té vazhdueshme té monitorojé, dhe nése éshté e
nevojshme, té térheqé ¢do aprovim i cili éshté dhéné sipas késaj Rregulloreje kur
poseduesi i aprovimit déshton né plotésimin e kushteve té referuara né paragrafin 2.

11.5 Kurdo qé¢ AAC-ja vendos ta refuzojé ose té térheqé njé aprovim té léshuar
sipas késaj Rregulloreje, arsyeja pér refuzimin ose térheqgjen e njé aprovimi té tillé do
t'i béhet e njohur me shkrim furnizuesit té shérbimeve né toké ose vetéshérbyesit né
fjalé dhe gjithashtu organit menaxhues té aeroportit pérkatés.

11.6  Si pérjashtim nga paragrafi 1, né rastet ku, né kohén e hyrjes né fuqi té késaj
Rregulloreje, organi menaxhues i aeroportit ofron shérbime né toké pér palét e treta,
ai do té konsiderohet si furnizues i aprovuar pér té gjitha kategorité e shérbimeve né
toké té cilat i ofron né até moment, né até aeroport, pér njé periudhé kohore
njévjecare nga hyrja né fuqi e késaj Rregulloreje.

11.7 AAC-a, né pajtim me nenin 25.1 (a) t& Ligjit Nr. 03/L-051 pér Aviacionin
Civil dhe aktet nénligjore pér tarifat e ngarkuara nga AAC-ja, do té pércaktojé
shkallén e tarifave qé do té vendosen né lidhje me ¢do aprovim té léshuar sipas késaj
Rregulloreje.

Neni 12
Zgjedhja e furnizuesve

121 AACHa do t'i ndérmarré masat e nevojshme pér organizimin e procedurés sé
zgjedhjes sé furnizuesve té autorizuar pér ofrimin e shérbimeve né toké né njé
aeroport ku numri i tyre éshté i kufizuar né rastet e parashikuara me nenin 7.3 apo
nenin 9.

12.2  Cdo furnizues i shérbimeve né toké, i cili éshté i regjistruar né pérputhje me

ligjin pér té ofruar shérbime né toké, e qé ka njé adresé zyrtare biznesi né territorin e
ndonjérés prej paléve kontraktuese t& Marréveshjes HPEA, mund té aplikojé.

12.3 Procedura e zgjedhjes duhet té jeté né pajtueshméri me parimet né vijim:

(a) Njé ftesé pér tenderim duhet té léshohet dhe té publikohet né pajtimme ligjin
né fuqgi né Republikén e Kosovés.

(b) Furnizuesit e shérbimeve né toké do té zgjedhen:

(i) pas konsultimit me Komitetin e Pérdoruesve té Aeroportit nga organi
menaxhues i aeroportit, me kusht gé ky i fundit:



- nuk ofron shérbime té njéjta né toké; dhe

- nuk ka kontroll direkt ose indirekt mbi ndonjé ndérmarrje e cila ofron
shérbime té tilla; dhe

- nuk éshté i pérfshiré né ndonjé ndérmarrje té tillg;

(ii) né té gjitha rastet tjera, nga AAC+ja, e cila duhet té konsultohet sé pari me
Komitetin e Pérdoruesve té Aeroportit dhe me organ menaxhues pérkatés.

() Furnizuesit e shérbimeve né toké do té zgjedhen pér njé periudhé deri
né shtaté vite.

(d)  Kur njé furnizues i shérbimeve né toké ndérpren aktivitetet e veta para
se té pérfundojé periudha pér té cilén ai éshté zgjedhur, ai do té zévendésohet
né bazé té procedurés sé nj&jté.

12.4  Kriteret e pérzgjedhjes duhet té jené relevante, objektive, transparente dhe jo-
diskriminuese dhe duhet qé, pérveg tjerash, té pérfshijné specifikimet teknike dhe
standardet e pércaktuara pér njé aeroport né konsultim me Komitetin e Pérdoruesve
té Aeroportit.

12.5 Pas pércaktimit té kritereve pérzgjedhése, duhet té publikohet njé ftesé pér
tenderim e cila do té specifikojé sé paku:

(a) kategoriné e shérbimeve né toké pér té cilat éshté hapur procedura e tenderimit,
(b) kushtet qé duhet ti plotésojé furnizuesi i shérbimeve né toké né lidhje me:
- pérvojén e kénaqshme,

- situatén e miré financiare,

- strukturén e duhur oganizative,

- mbulesén e mjaftueshme té sigurimit civil,

- siguriné dhe sigurimin e instalimeve, té avionit, pajisjeve dhe personave,

(c) kohézgjatjen e kontratés sé furnizuesit té pérzgjedhur,

(d) kriteret e pérzgjedhjes,

(e) afatin e fundit pér dorézimin e ofertés

(f) afatin e fundit pér shpalljen e fituesit té tenderit dhe

(g) té drejtén pér ankesé.



12.6 Aty ku numri i furnizuesve té shérbimeve né toké éshté i kufizuar né pajtim
me nenin 7.3 apo nenin 9, organi menaxhues i aeroportit mundet vetévetiu té ofrojé
shérbime né toké pa iu nénshtruar procedurés sé zgjedhjes té pércaktuar me kété
nen. Ngjashém, pa e dorézuar até né procedurén e cekur, mund té autorizojé njé
ndérmarrje qé té ofrojé shérbime né toké né aeroportin né fjalé:

- nése kontrollon né ményré direkte ose indirekte até ndérmarrje; ose
- nése ndérmarrja kontrollon até né ményré direkte ose indirekte.

12.7  Organi menaxhues i aeroportit duhet té€ informojé Komitetin e Pérdoruesve té
Aeroportit pér vendimet e marra sipas kétij neni.

Neni 13
Konsultimet

AAC-ja do té kujdeset gé njé proceduré e detyrueshme e konsultimit né lidhje me
aplikimin e késaj Rregulloreje té jeté organizuar ndérmjet organit menaxhues té
aeroportit, Komitetit t& Pérdoruesve té Aeroportit dhe ndérmarrjeve qé ofrojné
shérbime né toké. Kéto konsultime, mes tjerash, do té mbulojné, ¢cmimin e kétyre
shérbimeve né toké pér té cilat éshté aprovuar pérjashtimi né mbéshtetje té nenit
9.1(b) dhe organizimin e ofrimit t&é kétyre shérbimeve. Konsultimet e tilla do té
organizohen sé paku njé heré né vit.

Neni 14
Rregullat e sjelljes

AACHa, aty ku éshté e pérshtatshme sipas propozimit té organit menaxhues té
aeroportit, mund té:
- ndalojé njé furnizues té shérbimeve né toké ose njé pérdorues té
aeroportit qé té furnizojé me shérbime né toké ose té béjé vetéshérbim,
nése ai furnizues ose pérdorues déshton né respektimin e rregullave té
cilat i jané imponuar pér té siguruar funksionim adekuat té aeroportit;

Kéto rregulla duhet té pérputhen me parimet né vijim:
(@ ato duhet té aplikohen né ményré jo-diskriminuese ndaj
furnizuesve té ndryshém té shérbimeve né toké dhe pérdoruesve té
aeroportit;

(b)  ato duhet té ndérlidhen me géllimin e synuar;

(c) ato, né praktiké, nuk mund té kufizojné qasjen né treg ose liriné
pér vetéshérbim nén nivelin qé éshté pércaktuar me kété Rregullore;



- né vecanti, té kérkojé nga furnizuesit e shérbimeve né toké né
aeroport gé té marrin pjesé né njé meényré té drejté dhe jo-
diskriminuese né kryerjen e obligimeve té shérbimeve publike té
pércaktuara né ligjet dhe rregullat e Republikés sé¢ Kosovés, duke
pérfshiré obligimin pér té siguruar shérbim té vazhdueshém.

Neni 15
Qasja né objekte

151 AAC-a do té ndérmarré masat e nevojshme pér té siguruar se furnizuesit e
shérbimeve né toké dhe pérdoruesit e aeroportit qé déshirojné té vetéshérbehen té
kené gasje né objektet e aeroportit deri né até shkallé qé éshté e nevojshme pér té
kryer aktivitetet e tyre. Nése organi menaxhues i aeroportit, apo si¢ mund té jeté
rasti, autoriteti publik apo ndonjé organ tjetér i cili e kontrollon até, vendos kushte
pér njé qasje té till¢, kéto kushte duhet té jené relevante, objektive, transparente dhe
jo-diskriminuese.

152 Hapésira e disponueshme pér shérbime né toké né njé aeroport duhet té
ndahet ndérmjet furnizuesve té ndryshém té shérbimeve né toké dhe pérdoruesve
vetéshérbyes té aeroportit, duke pérfshiré operatorét e rinj né kété fushé, deri né até
masé gé éshté e nevojshme pér ushtrimin e té drejtave té tyre dhe pér té lejuar
konkurrim té drejté dhe efektiv, né bazé té kritereve dhe rregullave relevante,
objektive, transparente dhe jo-diskriminuese.

153 Aty ku qasja né objektet e aeroportit shkakton mbledhjen e njé tarife, kjo e
fundit do té aprovohet nga AAC-ja né konsultim me Komitetin e Pérdoruesve té
Aeroportit. Cfarédo tarife e tillé duhet té jeté e lidhur me koston dhe e bazuar né
kriteret relevante, objektive, transparente dhe jo-diskriminuese.

Neni 16
Siguria dhe sigurimi

Dispozitat e késaj Rregulloreje né asnjé ményré nuk ndikojné né té drejtat dhe
obligimet sa i pérket ligjit dhe rendit, sigurisé dhe sigurimit né aeroporte.

Neni 17
Mbrojtja sociale dhe mjedisore

Pa paragjykuar aplikimin e késaj Rregulloreje, dhe duke iu nénshtruar dispozitave té
tiera té Marréveshjes HPEA, AAC-a ose ndonjé autoritet tjetér kompetent né
Republikén e Kosovés mund té ndérmarré masat e nevojshme pér té siguruar
mbrojtje té té drejtave té punétoréve dhe respektimin e mjedisit.



Neni 18
Ndéshkimet

Ndéshkimet pér déshtim né zbatimin e késaj Rregulloreje do té rregullohen me
dispozitat ndéshkimore té pércaktuara né Titullin IV té Ligjit Nr. 03/L-051 pér
Aviacionin Civil.

Neni 19
Reciprociteti

19.1 Pa paragjykuar zotimet ndérkombétare qé dalin nga Marréveshja HPEA,
kurdo qgé té shihet se njé shtet i treté, sa i pérket qasjes né tregun e shérbimit né toké
ose vetéshérbimit:

(a) de jure apo de facto, nuk u jep furnizuesve té shérbimeve né toké dhe
pérdoruesve vetéshérbyes té aeroportit nga Republika e Kosovés njé
trajtim té krahasueshém me até qé i jepet furnizuesve té shérbimeve né
toké dhe pérdoruesve vetéshérbyes té aeroportit té atij shteti nga
Republika e Kosovés ; ose

(b) de jure apo de facto, nuk u jep furnizuesve té shérbimeve né toké dhe
pérdoruesve vetéshérbyes té aeroportit té Republikés sé Kosovés
trajtim nacional; apo

(c) ujep furnizuesve té shérbimeve né toké dhe pérdoruesve vetéshérbyes
té aeroportit nga vendet e treta trajtime mé té favorshme sesa
furnizuesve té shérbimeve né toké dhe pérdoruesve vetéshérbyes té
aeroportit nga Republika e Kosovés;

AAC-a mundet gé né térési ose pjesérisht té suspendojé obligimet e dala nga kjo
Rregullore né lidhje me furnizuesit e shérbimeve né toké dhe pérdoruesve té
aeroportit nga ai vend i treté, né pajtim me Marréveshjen HPEA.

19.2 AAC+a duhet té informojé Komitetin e Pérbashkét pér cdo térhegje ose
suspendim té té drejtave apo obligimeve té marra sipas kétij neni.

Neni 20
E drejta pér ankesé

20.1 Cdo vendim ose masé individuale né mbéshtetje té nenit 6.2 dhe neneve 11-15
té késaj Rregulloreje do té merret né pajtim té ploté dhe do t'i nénshtrojé té drejtat
dhe obligimet e paléve té pérfshira, né dispozitat pérkatése té ligjit t&¢ pérgjithshém
né fuqi.



20.2 Ankimimi administrativ mund té inicohet te Komisioni pér Ankesa i AAC-sé
(“Komisioni pér Ankesa”) kundér vendimit final dhe ose masave individuale té
marra nga organi menaxhues i aeroportit ose kundér heshtjes ose mosveprimit pér té
nxjerré njé vendim ose masé individuale né mbéshtetje té paragrafit 1 té kétij neni,
duke aplikuar hapat e veprimit né vijim:

a. Ankesa duhet té dorézohet brenda 30 ditéve kalendarike nga data né té
cilén éshté marré vendimi ose masa individuale e kontestuar ose 60
dité nga data kur léshimi i vendimit ose i masés individuale éshté
refuzuar paligjshmérisht,

b. Aty ku, sipas pikés (a), Komisioni pér Ankesa pranon njé ankesé,
atéheré kérkon nga organi menaxhues i aeroportit t'i dorézojé brenda
10 ditéve kalendarike pérgjigjen e vet né lidhje me ankesén,

c. Pérgjigjia e pranuar nga organi menaxhues i aeroportit, ashtu si¢
referohet mé lart né pikén (b), do t'i pércillet ankuesit pa vonesé duke
kérkuar pérgjigjen e ankuesit ndaj paraqitjes sé tillé brenda 10 ditéve
kalendarike.

d. Para se té sillet vendimi final pér njé ankesé, Komisioni pér Ankesa
mund té kérkojé nga ankuesi, organi menaxhues ose nga secili person
tjetér i pérfshiré, informata té tilla té cilat i gjykon té nevojshme pér té
mundésuar marrjen e vendimit pér ankesén.

e. Atéheré kur té gjitha kushtet ligjore té pércaktuara me ligjin né fuqi té
jené pérmbushur, duke pérfshiré edhe pikat e referuara mé lart nén
(@), (b) (c) dhe (d), Komisioni pér Ankesa do té rishikojé ankesén dhe
mund té marré cilindo vendim si né vijim:

i. lénien né fuqi té vendimit ose masés individuale dhe rrézimin e
ankesés;

ii. shfuqgizimin/revokimin e vendimit ose masés individuale dhe
pranimin e ankesés;

iii. ndryshimin e vendimit ose masés individuale duke pranuar
pjesérisht ankesén;

iv. detyrimin e organit menaxhues té aeroportit pér té nxjerré vendimin
ose masén individuale kur éshté refuzuar pa té drejté nxjerrja e tij.

f. Komisioni pér Ankesa do té njoftojé ankuesin dhe organin menaxhues
té aeroportit ose ¢do person pér vendimin sipas pikés (e) duke dhéné
arsyet pér té.

g. Cdo vendim final ose masé individuale e marré nga organi menaxhues
i aeroportit né mbéshtetje té paragrafit 1 té kétij neni, kundér té cilit
éshté paraqitur njé ankesé¢ te Komisioni pér Ankesa, nuk mund té



implementohet para se té jeté marré vendimi final nga ky i fundit,
pérveg nése pércaktohet ndryshe me ligjin e pérgjithshém né fuqi.

h. Vendimi i Komisionit pér Ankesa lidhur me njé ankesé do té merret
brenda 30 ditéve kalendarike nga dita e dorézimit té ankesés nén pikén
(a), ose brenda 15 ditéve kalendarike pas dités né té cilén organi
menaxhues i aeroportit ka vendosur qé ta refuzojé kérkesén pér
rishikimin e vendimit t& vet.

i. Vendimi i Komisionit pér Ankesa do té jeté¢ pérfundimtar dhe kundér
tij nuk mund té ushtrohet ankesé mé tutje, pérveg té drejtés sé paléve
me interes qé té paraqesin padi para gjykatés kompetente pér fillimin e
njé konflikti administrativ.

j.-  Vendimi nga pika (i) , kundér té cilit éshté paraqitur padi pér fillimin e
konfliktit administrativ para gjykatés kompetente, mund té
ekzekutohet brenda 15 ditéve nga data e hyrjes sé tij né fuqi, pérveg
nése pércaktohet ndryshe me ligjin e pérgjithshém né fuqi.

20.3 Kérkesa pér rishikim té ¢do vendimi dhe mase individuale té nxjerré nga
AAC+a sipas nenit (neneve) pérkatés té referuar né paragrafin 1 té kétij neni, mund
té paragitet né Komisionin pér Ankesa brenda 15 ditéve kalendarike, pas datés né té
cilén éshté marré vendimi i kontestuar.

20.4 Pas shqyrtimit dhe pranimit té njé kérkese té tillé pér rishikim, Komisioni pér
Ankesa brenda 30 ditéve kalendarike do té vendosé, nése duhet té revokohet, té
ndryshohet ose té térhiqet vendimi i ankimuar i AAC-sé.

20.5 Neése vendimi nga paragrafi 3 konfirmohet, nuk mund té ushtrohen ankesa té
métutjeshme. Né kété rast, mund té inicohet konflikti administrativ para gjykatés
kompetente té Republikés sé Kosovés né pajtim me ligjin e pérgjithshém né fugqi.

20.6  Cdo kérkesé e palés me interes, né mbéshtetje té paragrafit 1 té kétij neni, té
ciléss nuk i éshté adresuar me kohé, ashtu si¢ éshté pércaktuar me ligjin e
pérgjithshém né fuqi, mund té jeté shkas pér ngritjen e ankesés pér mosveprim ose
heshtje prané Komisionit pér Ankesa. Né raste té tilla, Komisioni pér Ankesa mund
té kérkojé nga autoriteti pérgjegjés né AAC nxjerrjen e vendimit ose masés
individuale, kur 1éshimi i tij ka qené i refuzuar paligjshém.

20.7 Vendimi i marré nga Komisioni pér Ankesa nén kété paragraf nuk mund té
apelohet mé tutje, megjithaté, mund t'i japé té drejté palés me interes pér té paraqitur
padi pér konflikt administrativ para gjykatés kompetente.

20.8 AAC-ja mund té léshojé udhézime té tjera, té cilat do t'i drejtojné palét pér
procedimet e brendshme administrative qé duhen ndjekur, kur ushtrojné té drejtén



pér ankesé né lidhje me vendimin ose masat individuale t¢ marra nga AAC-ja, né
mbéshtetje té dispozitave té késaj Rregulloreje.

Neni 21
Raportimi

211 AAC+a do t'i komunikojé Komisionit informatén e kérkuar qé té hartojé njé
raport pér aplikimin e késaj Rregulloreje. Raporti duhet té shogérohet nga ndonjé
propozim pér rishikimin e Rregullores.

21.2 AAC+ja do t'i komunikojé Komisionit tekstin e késaj Rregulloreje dhe dispozitat

kryesore té ligjit t&¢ Republikés sé Kosovés té cilat i adopton né fushén qé mbulohet
me kété Rregullore.

Neni 22
Hyrja né fuqi

Kjo Rregullore hyn né fuqi mé 30 maj 2011.

Dritan Gjonbalaj
Drejtor i Pérgjithshém



SHTOJCE
LISTA E SHERBIMEVE NE TOKE

1. Administrimi dhe mbikéqyrja né toké pérfshijné:

1.1.  shérbime pérfaqésimi dhe ndérlidhése me autoritetet lokale ose ndonjé
entitet tjetér, pagesat né emér té pérdoruesve té aeroportit dhe ofrimin e
hapésirés pér zyrat e pérfagésuesve té vet;

1.2.  kontrolli i ngarkimit (load control), lajmérimet dhe telekomunikimet;
13. pérpunimi, deponimi dhe administrimi i njésis¢ me pajisje pér
ngarkim;

1.4. ¢do shérbim tjetér mbikéqyrés para, gjaté ose pas fluturimit dhe ¢do
shérbim tjetér administrativ qé kérkohet nga pérdoruesi i aeroportit.

2. Shérbimi (handling) i udhétaréve pérfshin ¢do lloj té asistencés né
arritje, nisje, transferim ose transit udhétarésh, duke pérfshiré kontrollin e
biletave dhe dokumenteve té udhétimit, regjistrimin e bagazhit dhe bartjen e
tyre deri né zonén e sortimit.

3. Pérpunimi (handling) i bagazhit pérfshin trajtimin e bagazhit né zonén
e sortimit, sortimin e tij, pérgatitien e tij pér nisje, ngarkimin né dhe
shkarkimin prej pajisjes sé dizajnuar pér ta lévizur bagazhin nga avioni né
zonén e sortimit dhe anasjelltas, e gjithashtu edhe transportimin e bagazhit
prej zonés sé sortimit deri né zonén e marrjes sé bagazhit.

4. Pérpunimi (handling) i mallrave dhe postés pérmban:

41. pér mallra: pérpunimin fizik té mallrave qé eksportohen, transferohen
dhe importohen, pérpunimin e dokumenteve pérkatése, procedurat doganore
dhe implementimin e ¢do procedure té sigurimit e dakorduar ndérmjet
paléve ose kur e kérkojné rrethanat;

4.2. pér postén: pérpunimin fizik t& postés hyrése dhe dalése, trajtimin e
dokumenteve relevante dhe implementimin e ¢do procedure té sigurimit té
dakorduar ndérmjet paléve ose kur e kérkojné rrethanat.

5. Pérpunimi né platformé pérfshin:

51. udhéhegjen e avionit né toké gjaté arritjes dhe nisjes (*);

5.2.  asistencén pér avionin né lidhje me paketimin dhe ofrimin e pajisjeve
té pérshtatshme (*);

53. komunikimim ndérmjet avionit dhe ofruesit té shérbimeve né pjesén
ajrore (*);

54. ngarkimin dhe shkarkimin e avionit, duke pérfshiré ofrimin dhe
operimin e mjeteve pérkatése, e gjithashtu edhe transportimin e ekuipazhit
dhe udhétaréve ndérmjet avionit dhe terminalit, dhe transportimin e bagazhit
ndérmjet avionit dhe terminalit;

5.5.  ofrimin dhe operimin e njésive pérkatése pér startimin e motorit;

5.6. lévizjen e avionit gjaté arritjes dhe nisjes, e gjithashtu edhe ofrimin e
dhe operimin e pajisjeve pérkatése;

5.7.  transporti, ngarkimi dhe shkarkimi nga avioni i ushqimit dhe pijeve.

6. Shérbimet e avionit pérmbajné:



6.1. pastrimin e jashtém dhe té brendshém té avionit, té tualeteve si dhe
shérbimet me ujé;

6.2. ftohjen dhe ngrohjen e kabinés, largimin e borés dhe akullit, dhe
shkrirjen e akullit nga avioni:

6.3. rirregullimi i kabinés me pajisje pérkatése té kabinés, dhe deponimi i
kétyre pajisjeve.

7. Shérbimi (handling) me derivate dhe vajra pérfshin:

7.1.  organizimin dhe ekzekutimin e operacioneve pér mbushje dhe zbrazje
té derivateve, duke pérfshiré deponimin e derivateve dhe kontrollin e cilésisé
dhe sasisé té derivateve;

7.2.  furnizimin e vajrave dhe fluideve tjera.

8. Mirémbajtja e avionit pérfshin:

8.1.  servisimet e zakonshme qé kryhen para fluturimit;

8.2.  servisimet jo té zakonshme gé kérkohen nga pérdoruesi i aeroportit;
8.3. ofrimi dhe administrimi i pjeséve rezervé dhe pajisjeve té
pérshtatshme;

8.4. keérkesat pér rezervimin e vendparkimit té pérshtatshém dhe/ose
hapésirés sé hangarit.

(*) Me kusht gé kéto shérbime nuk ofrohen nga shérbimi i trafikut ajror.

9. Operimi i fluturimeve dhe administrimi i ekuipazhit pérfshin:

9.1. pérgatitjen e fluturimit né aeroportin e nisjes ose né ¢farédo pike tjetér;
9.2.  asistencén gjaté fluturimit, duke pérfshiré rilokimin nése ka nevojé;

9.3. aktivitetet pas fluturimit;

9.4. administrimin e ekuipazhit.

10.  Transporti sipérfagésor pérfshin:

10.1. organizimin dhe bartjen e ekuipazhit, udhétaréve, bagazhit, mallrave
dhe transportimin e postés ndérmjet terminaleve té ndryshme té aeroportit té
njéjté, por me pérjashtim té té njéjtit transport ndérmjet avionit dhe cfarédo
pike tjetér brenda perimetrit té aeroportit té njé;jté;

10.2. ¢farédo transporti té vecanté qé kérkohet nga pérdoruesi i aeroportit.
11.  Shérbimet pér furnizim me ushqim pérfshijné:

11.1. ndérlidhje me furnizuesit dhe menaxhimin administrativ;

11.2. deponimin e wushqimit, pijeve dhe pajisjeve té nevojshme pér
pérgatitjen e tyre;

11.3. pastrimin e kétyre pajisjeve;

11.4. pérgatitien dhe dorézimin e pajisjeve e gjithashtu furnizimin me
ushqgim dhe pije.



