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VIZIONI

‘ Té jemi kredibilé dhe té pranuar
globalisht si rregullator dhe autoritet
mbikéqyrés i aviacionit civil, i radhitur
para té tjeréve né rajon dhe meé gjeré
sa i pérket sigurisé sé aviacionit 3)

MISIONI

‘ Té krijojmé njé ambient té aviacionit
civil né pérputhshméri me
standardet ndérkombétare, pérmes
monitorimit té vazhdueshém,
partneritetit me industriné dhe
nivelit té larté té kompetencés
profesionale té personelit.])
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LISTA E SHKURTESAVE
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MI
MPB
MIE
MF
MPJ
MPMS
KHAIA
LAC
NATO
KFOR
BE

KE
HPEA
EULEX
IPA
ISIS
ANP
OSHNA

KTA
ALBCONTROL
MNAV

ICAO

ECAC
EUROCONTROL
EASA

IATA

ISO

AOC

FTO

AME

AMC
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Autoriteti i Aviacionit Civil i Republikés sé Kosovés
Ministria e Infrastrukturés

Ministria e Punéve té Brendshme

Ministria e Integrimit Evropian

Ministria e Financave

Ministria e Punéve té Jashtme

Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale

Komisioni pér Hetimin e Aksidenteve dhe Incidenteve Aeronautike
Ligji pér Aviacionin Civil

Organizata e Traktatit té Atlantikut Verior

Forcat e Kosovés

Bashkimi Evropian

Komisioni Evropian

Hapésira e Pérbashkét Evropiane e Aviacionit

Misioni i Bashkimit Evropian pér Sundimin e Ligjit
Instrumenti i Para-anétarésimit

Zbatimi i Qiellit té Vetém Evropian né Evropén Juglindore
Aeroporti Ndérkombétar i Prishtinés “Adem Jashari”
Ofruesi i Shérbimeve té Navigacionit Ajror

ANP “ADEM JASHARI” - Kontrolli Ajror

Kontrolli i Trafikut Ajror

Ofruesi i Shérbimeve té Navigacionit Ajror (Shqipéri)
Ofruesi i Shérbimeve té Navigacionit Ajror (Magedoni)
Organizata Ndérkombétare e Aviacionit Civil
Konferenca Evropiane e Aviacionit Civil

Organizata Evropiane pér Siguriné e Navigacionit Ajror
Agjencia Evropiane pér Siguriné e Aviacionit
Asociacioni Ndérkombétar i Transportit Ajror
Organizata Ndérkombétare e Standardizimit
Certifikata e Operatorit Ajror

Organizaté Trajnuese e Fluturimeve

Ekzaminues Mjekésor té Aviacionit

Qendra e Mjekésisé sé Aviacionit

Zyra pér Auditim té Brendshém dhe Kontroll té Cilésisé né AAC
Zyra e Auditorit té Pérgjithshém té Kosovés

Komisioni i Pavarur Mbikéqyrés

Sistemi pér menaxhimin e cilésisé

Programi Shtetéror i Sigurisé
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1. PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

AAC-ja éshté njé agjenci e pavarur rregullatore e ngarkuar me rregullimin e aspekteve té sigurisé sé aviacionit civil
dhe rregullimin ekonomik té aeroporteve dhe ofruesve té shérbimeve té navigacionit ajror. Rregullimi ekonomik
i aeroporteve dhe ofruesve té shérbimeve té navigacionit ajror nénkupton miratimin e tarifave pér shfrytézimin e
shérbimeve qé ofrojné kéta operatoré. AAC-ja ka kapacitet té ploté juridik. AAC-ja éshté organizaté e vetéfinancuar
buxhetore dhe autoritet publik, e cila iu nénshtrohet dispozitave pérkatése mbi organizatat buxhetore dhe autoritetet
publike né ligjet dhe aktet e tjera nénligjore té zbatueshme né Republikén e Kosovés.

AAC-ja vetéfinancohet nga té ardhurat e dedikuara, si¢ pércaktohet né Ligjin nr. 03/L-048 pér Menaxhimin e
Financave Publike dhe Pérgjegjésité. Sipas Nenit 25 té Ligjit nr. 03/L-051 pér Aviacionin Civil, té ardhurat e dedikuara
té AAC-sé pérbéhen nga:

o taksat té cilat ndérlidhen me aviacionin, detyrimet dhe tarifat;

o njé pérgindje nga shérbimet e navigacionit ajror qé ofrohen brenda hapésirés ajrore té Republikés sé Kosovés;
o tarifat pér siguriné e pasagjeréve dhe tarifat e certifikimit dhe licencimit; dhe

o donacionet, grantet dhe pérkrahjet (mbéshtetjet) tjera financiare ose teknike té caktuara pér AAC-né.

AAC-ja udhéhiqet nga Drejtori i Pérgjithshém. Drejtori i Pérgjithshém i AAC-sé éshté rieméruar nga Qeveria e
Republikés s¢ Kosovés me Vendimin nr. 8/157 té datés 22 néntor 2013 edhe pér njé mandat pesévjecar. Puna e
AAC-sé mbikéqyret nga Bordi Mbikéqyrés prej pesé anétarésh. Megjithaté, Bordi Mbikéqyrés i AAC-sé nuk ka qené
funksional gjaté pjesés sé dyté té vitit meqé té gjithé anétaréve iu ka skaduar mandati.

Pas auditimit té realizuar né muajin mars, mé 29 prill 2013, shtépia certifikuese “Bureau Veritas” ka certifikuar
zyrtarisht AAC-né me standardin ISO 9001:2008. Kjo certifikaté déshmon se AAC-ja brenda organizatés ka
pérmbushur té gjitha kérkesat qé i liston ky standard. Késhtu, AAC-ja u bé ndér rregullatorét e paré t& aviacionit civil
né rajon qé certifikohet sipas standardit ISO 9001:2008. Certifikata vlen tri vite dhe pér mirémbajtjen e saj AAC-ja
¢do vit do t'u nénshtrohet auditimeve verifikuese nga “Bureau Veritas”

Ngjarje gendrore e vitit né sektorin e aviacionit civil ka qené pérurimi i terminalit t&¢ ri t¢ ANP “Adem
Jashari” né muajin tetor, né pajtueshméri me dinamikén e paraparé né Marréveshjen e koncesionimit midis
konsorciumit Limak & Aéroports de Lyon dhe Qeverisé sé¢ Republikés sé Kosovés. Roli i AAC-sé me kété rast

Terminaliirii ANP "Adem Jashari’, i inauguruar né tetor 2013
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ishte tejet i réndésishém pér té siguruar qé pajisjet, procedurat dhe pérgatitja e personelit jané né pajtueshméri me
kérkesat ligjore pér certifikimin e aerodromeve. Pas auditimit gjithépérfshirés, AAC-ja i ka léshuar operatorit té
aeroportit certifikatén e amandamentuar mé 8 néntor 2013, e cila i ka mundésuar fillimin e operimeve.

Né fillim té vitit 2013, AAC-ja mori pjesé né takimin vjetor té Komitetit té¢ Pérbashkét t¢ Marréveshjes pér Hapésirén
e Pérbashkét Evropiane té Aviacionit (Marréveshja HPEA), ku u rikonfirmua avancimi i shtetit toné né zbatimin e
késaj marréveshjeje.

Raporti i Progresit i vitit 2013 pér heré té paré dha njé konfirmim formal nga Komisioni Evropian qé AAC-ja ka
kaluar me sukses Fazén I t¢ Marréveshjes HPEA si dhe reflektoi shqetésimet e ngritura té¢ AAC-sé rreth pengesave pér
té hyré né marrédhénie kontraktuale me organizmat e ndryshém ndérkombétar, si¢ éshté EASA, pér arsye politike
jashté fushéveprimit té AAC-sé dhe autoriteteve tjera té vendit toné. Sidoqofté, EASA ka ofruar trajnime profesionale
falas pér inspektorét kosovaré nén ombrellén e projektit EASA IPA II.

Pas njé pérpjekjeje disa mujore t&€ AAC-sé, né prill 2013, sistemi global kompjuterik i rezervimit té biletave Amadeus,
i cili dominon né Evropé, ka zévendésuar kodin “RS” dhe vendin “Serbia” me “XK” dhe “Kosovo’, pér té prezantuar
Aeroportin e Prishtinés né sistemin e vet té rezervimit.

AAC-ja ka gené e angazhuar né hapjen e hapésirés sé larté ajrore té Republikés sé¢ Kosovés pér mbikalime duke
marré pjesé né ményré aktive né takimet e organizuara nga NATO-ja pér kété qéllim. Mé 10 korrik 2013, éshté
nénshkruar marréveshja zbatuese pér hapjen e hapésirés sé larté ajrore té Kosovés pér mbikalime né mes té NATO/
KFOR-it dhe Hungarisé. Pérmes késaj marréveshjeje autorizohet Hungaria qé pérmes HungaroControl-it té ofrojé
shérbime té navigacionit ajror né hapésirén ajrore t& Kosovés. HungaroControl-i ka filluar pérgatitjet dhe aranzhimet
e nevojshme me té gjithé faktorét relevanté, duke pérfshiré ofruesin toné té shérbimeve té navigacionit ajror, pér té
filluar ofrimin e shérbimeve pér hapésirén e larté ajrore té¢ Kosovés né gjysmén e paré té vitit 2014. AAC-ja poashtu
ka bashképunuar me AAC-né hungareze pér té bashkérenduar aktivitetet rregullatore.

NEé pajtim me planin e punés pér vitin 2013, AAC-ja ka vazhduar té nxjerré akte nénligjore né pérputhje me Ligjin pér
Aviacionin Civil, me té cilat béhet zbatimi i standardeve ndérkombétare té aviacionit civil té publikuara nga ONAC
dhe legjislacionit té¢ BE-sé né fushén e aviacionit civil. Edhe pse jané té zbatueshme drejtpérdrejt me referencé nga
Ligji pér Aviacionin Civil, AAC-ja ka transponuar pérmes akteve té vecanta nénligjore, katér anekse té Konventés
Ndérkombétare té Aviacionit Civil (Konventa e Cikagos).

Inspektorét e AAC-sé kané kryer inspektime dhe auditime pér té garantuar qé operimet e aviacionit civil né
Republikén e Kosovés kryhen né pérputhje me standardet né fuqi. Kéto inspektime dhe auditime jané béré né
Aeroportin Ndérkombétar té Prishtinés “Adem Jashari”, Ofruesin e Shérbimeve té Navigacionit Ajror, kompanité
e huaja ajrore qé operojné né Prishtiné si dhe operatorét tjeré. Inspektimet kané treguar qé operimet kryhen né
pérputhje me standardet e sigurisé.

Né pérmbushje té pérgjegjésisé sé licencimit té personelit q¢ punon né aviacionin civil, AAC-ja ka léshuar njé numér
licencash, duke pérfshiré kétu edhe licencimin e kontrolloréve té trafikut ajror né bazé té kérkesave té BE-sé, si
personel shumé i réndésishém né ofrimin e sigurt té shérbimeve pér kompanité ajrore qé fluturojné né qiellin toné
e pértej.

Ndérmarrja Publike ANP “Adem Jashari” — Kontrolli Ajror éshté audituar sivjet né ményré gjithépérfshirése nga
AAC-ja dhe MPB-ja pér plotésimin e kushteve té sigurisé, sigurimit si dhe atyre ekonomike drejt certifikimit si
Ofrues i Shérbimeve té Navigacionit Ajror i Republikés sé Kosovés sipas standardeve té BE-sé. Pérderisa éshté
konfirmuar dedikimi i menaxhmentit dhe personelit t& késaj ndérmarrjeje pér té plotésuar né plotni kushtet e
sigurisé dhe sigurimit, gjendja jo e miré financiare e ndérmarrjes, pér shkak té obligimeve té bartura qé nga ndarja
prej Aeroportit té Prishtinés, po ia pamundéson AAC-sé certifikimin e OSHNA-s. Megjithaté, ¢éshtja éshté ngritur
te Komisioni ndérministror pér ndérmarrje publike.

AAC-ja ka pérkrahur institucionet tjera pérgjegjése pér aviacionin civil né Republikén e Kosovés, si¢ jané MI-ja
dhe MPB-ja, né ményré qé i téré sistemi rregullator dhe mbikéqyrés i aviacionit té funksionojé i koordinuar dhe né
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pérputhje me standardet dhe praktikat mé té mira ndérkombétare. Vlen té pérmendet njé bashképunim i shtuar teknik
me autoritetet homologe né rajon dhe mé gjeré, posagérisht me Shqipériné e Magedoniné. Inspektorét e AAC-sé nga
viti né vit po béhen referencé pér rajonin sa i pérket profesionalizmit dhe kompetencés, ndaj edhe po ftohen pér
mbéshtjetje nga AAC-té e rajonit né ushtrimin e pérgjegjésive mbikéqyrése dhe rregullatore né juridiksionet e tyre.
Né kuadér té bashképunimit me autoritetet homologe, AAC-ja ka nénshkruar sivjet njé Memorandum Mirékuptimi
me AAC-né e Emirateve té Bashkuara Arabe pér bashképunim teknik né sfera té ndryshme té aviacionit civil.

Né maj 2013, Zyra e Auditorit té Pérgjithshém té Kosovés (ZAP) ka publikuar raportin e auditimit pér pasqyrat
financiare té AAC-sé pér vitin e pérfunduar mé 31 dhjetor 2012. Né raport thuhet se AAC-ja ka té dizajnuar sistem
efektiv té kontrollit té brendshém né té gjitha fushat e menaxhimit financiar dhe kontrollit. ZAPK-ja nuk ka vérejtur
asnjé gjetje, ndérsa rekomandimin e vetém AAC-ja e ka adresuar dhe e ka zbatuar né pérpikéri.

Buxheti i AAC-sé pér vitin 2013 ishte 782,881.00 €. Gjaté vitit fiskal 2013, AAC-ja ka shpenzuar 729,460.23 €, qé do
té thoté se éshté realizuar 93% i buxhetit t& miratuar. Ndérkaq, té hyrat e AAC-sé kané arritur vlerén prej 1,656,541 €.

AAC-ja investon né ngritjen profesionale dhe pérditésim e njohurive té specializuara té personelit té vet, né
pérputhje me standardet dhe praktikat e rekomanduara ndérkombétare. Né bazé té njé plani paraprakisht té miratuar
trajnimesh, gjaté vitit 2013 personeli i AAC-sé ka ndjekur trajnime té financuara nga donatorét si dhe trajnime té
financuara nga buxheti i AAC-sé.

Edhe né vitin 2013 vazhdoi rritja e numrit t€ udhétaréve qé kané fluturuar pér/nga Prishtina. Gjaté vitit 2013 ky numér ka
arritur né 1,628,678 né krahasim me 1,527,134 udhétaré sa ishin né vitin 2012, qé paraqet njé rritje prej 6.6%.

2.BAZA LIGJORE

Autoriteti i Aviacionit Civil i Republikés sé Kosovés éshté kategori e vecanté kushtetuese. Neni 130 i Kushtetutés
sé Republikés sé Kosovés thekson qé AAC-ja éshté pérgjegjése pér rregullimin e veprimtarisé sé aviacionit civil né
Republikén e Kosovés, si¢ éshté pércaktuar me ligj. Mé 13 mars 2008, Parlamenti i Republikés sé Kosovés ka miratuar
Ligjin nr. 3/L-051 pér Aviacionin Civil. Ligji ka hyré né fuqi mé 15 qershor 2008. Ligji pér Aviacionin Civil, pérveg
tjerash, ka themeluar Autoritetin e Aviacionit Civil té Republikés sé Kosovés (AAC) dhe ka pércaktuar pérgjegjésité
dhe detyrimet e AAC-sé. AAC-ja ka kapacitet té ploté juridik dhe pér punén e vet i pérgjigjet Kuvendit té Republikés
sé Kosovés. AAC-ja éshté organizaté e vetéfinancuar buxhetore dhe autoritet publik qé u nénshtrohet dispozitave
pérkatése mbi organizatat buxhetore dhe autoritetet publike né ligjet dhe aktet e tjera normative té zbatueshme né
Republikén e Kosovés.

3.PERSHKRIMI I AAC-sé

Nga 1 janari 2009, AAC-ja ka marré kompetencat e plota né pérputhje me Ligjin pér Aviacionin Civil. AAC-ja éshté
njéra nga autoritetet publike me pérgjegjési dhe funksione né fushén e aviacionit civil né vendin toné. Ligji pércakton
qé€ Ministria e Infrastrukturés (MI) éshté pérgjegjése pér rregullimin ekonomik té transportit ajror' , ndérsa Ministria
e Punéve té Brendshme (MPB) éshté pérgjegjése pér rregullimin e aspekteve té sigurimit té aviacionit® . Ligji
gjithashtu themelon Komisionin pér Hetimin e Aksidenteve dhe Incidenteve Aeronautike (KHAIA), si institucion
qé funksionon né kuadér té Zyrés sé Kryeministrit té¢ Republikés sé Kosovés.?

AAC-ja éshté agjenci e pavarur rregullatore, pérgjegjése pér rregullimin e té gjitha aspekteve té sigurisé sé aviacionit
civil dhe rregullimin ekonomik té aeroporteve dhe ofruesve té shérbimeve té navigacionit ajror né Republikén e
Kosovés. Rregullimi ekonomik i aeroporteve dhe ofruesve té shérbimeve té navigacionit ajror nénkupton miratimin
e tarifave pér shfrytézimin e shérbimeve qé ofrojné kéta operatoré.

AAC éshté pérgjegjése pér:

1 Ligji pér Aviacionin Civil, Kreu 2
2 Po aty, Kreu 4
3 Po aty, Neni 5
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- zbatimin e legjislacionit mbi aviacionin civil dhe zbatimin e politikave té miratuara nga MI-ja ose Qeveria né
fushén e aviacionit civil;

- ofrimin e késhillave dhe propozimeve pér MI-né, Qeveriné dhe Kuvendin lidhur me politikat dhe legjislacionin
nga fusha e aviacionit civil;

- nxjerrjen e rregulloreve implementuese dhe urdhrave té navigacionit ajror, né pérputhje me Ligjin pér
Aviacionin Civil dhe Marréveshjen mbi Hapésirén e Pérbashkét Evropiane té Aviacionit, me géllim té zbatimit
té politikave té aviacionit civil t&¢ MI-sé dhe legjislacionit pérkatés nga fusha e aviacionit civil;

- léshimin e licencave, certifikatave dhe lejeve né pérputhje me kompetencat dhe
pérgjegjésité e AAC-sé té pércaktuara nga Ligji pér Aviacionin Civil;

- rregullimin e sigurisé sé transportit ajror né Republikén e Kosovés;

- rregullimin e ekonomisé sé aeroporteve dhe shérbimeve té navigacionit ajror;

- ofrimin e késhillave pér MI-né né lidhje me pérgatitjen nga Ministri té propozim-politikave mbi shfrytézimin
e hapésirés ajrore té Kosovés té cilat i pérmbushin nevojat e shfrytézuesve, duke pasur parasysh siguriné
kombétare, faktorét ekonomiké dhe mjedisoré dhe nevojén pér standarde té larta té sigurisé;

- mbikéqyrjen dhe sigurimin e zbatimit né ményré efektive té legjislacionit, standardeve, rregullave, procedurave
dhe urdhrave té aviacionit civil, pérveg¢ kur, me Ligjin pér Aviacionin Civil ose me njé akt tjetér themelor
juridik, ky funksion shprehimisht i éshté dhéné MI-sé ose njé autoriteti tjetér publik;

- shpérndarjen e informatave pér publikun rreth ¢éshtjeve relevante mbi funksionet dhe aktivitetet e AAC-sé;

- marrjen e masave, kryerjen e hetimeve dhe inspektimeve dhe nxjerrjen urdhrave, rregullave, rregulloreve dhe/
ose procedurave té cilat AAC-ja me arsye i konsideron té€ nevojshme pér (i) zbatimin e rregullt dhe té ligishém
té dispozitave té Ligjit pér Aviacionin Civil ose (ii) ushtrimin e rregullt dhe té ligjshém té kompetencave dhe
detyrave té cilat i jané dhéné AAC me kété ligj; dhe

- ushtrimin e funksioneve té tjera té cilat kané té béjné me Aviacionin Civil né Kosové qé i jané dhéné AAC-sé
sipas Ligji pér Aviacionin Civil ose njé akti tjetér themelor juridik.

4.0RGANIZIMI INSTITUCIONAL

LOKACIONI

Selia e AAC-sé éshté né Prishtiné, Lagjja Arbéria, rruga “Ahmet Krasniqi” p.n. Zyrat e AAC-sé kané hapésiré té
mjaftueshme pér t'iu siguruar punonjésve kushte té mira pér puné. Pasi qé zyrat e AAC-sé jané té vendosura né
njé objekt privat, pér té cilin paguhet gira, AAC-ja ka kérkuar zyrtarisht nga Ministria e Administratés Publike té
gjejé njé zgjidhje pér vendosjen e AAC-sé né njé objekt té pérshtatshém shtetéror. AAC-ja gjithashtu ka kérkuar
nga autoritetet pérgjegjése alokimin e fondeve té nevojshme né kategoriné e shpenzimeve kapitale pér ndértimin e
objektit té AAC-sé.

STRUKTURA ORGANIZATIVE E AAC-SE

Sipas Ligjit pér Aviacionin Civil, Drejtori i pérgjithshém i AAC-sé éshté pérgjegjés pér organizimin e brendshém.
Mg 7 janar 2011, Drejtori i pérgjithshém ka nxjerr Rregulloren pér organizimin dhe funksionimin e brendshém dhe
sistemimin e vendeve té punés né Autoritetin e Aviacionit Civil té Republikés sé Kosovés (“Rregullorja e brendshme”).
Né bazé té Rregullores sé brendshme, struktura organizative e AAC-sé pérbéhet nga:

a) Zyra e Drejtorit té Pérgjithshém
i) Zyra e auditimit té brendshém dhe kontrollit té cilésisé
ii) Zyra pér shérbime juridike dhe ¢éshtje rregullatore
iii) Zyra pér marrédhénie me publikun
b) Departamenti i Sigurisé sé Fluturimeve
c) Departamenti i Shérbimeve té Navigacionit Ajror
d) Departamenti i Aerodromeve
e) Departamenti pér Bashképunim Ndérkombétar dhe Rregullim Ekonomik té Aviacionit
f) Departamenti i Administratés dhe Burimeve Njerézore

Né vazhdim éshté skema organizative e AAC-sé, né pérputhje me Rregulloren e brendshme.
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FIG 1. SKEMA ORGANIZATIVE E AAC-SE
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AAC-ja vetéfinancohet nga té ardhurat e dedikuara, si¢ pércaktohen né Ligjin nr. 3/L-048 pér Menaxhimin
e Financave Publike dhe Pérgjegjésité. Sipas Nenit 25 té Ligjit nr. 3/L-051 pér Aviacionin Civil, té ardhurat e
dedikuara t&¢ AAC-sé pérbéhen nga:

- taksat té cilat ndérlidhen me aviacionin, detyrimet dhe tarifat;
- njé pérqindje nga shérbimet e navigacionit ajror qé ofrohen brenda hapésirés ajrore té Republikés s¢ Kosovés;
- tarifat pér siguriné e pasagjeréve dhe tarifat e certifikimit dhe licencimit; dhe
- donacionet, grantet dhe pérkrahjet (mbéshtetjet) tjera financiare ose teknike té caktuara pér AAC-né.

ME 1 janar 2009 ka hyré né fuqi Rregullorja nr. 2008/7 e e Ministrisé s¢ Infrastrukturés pér pércaktimin e tarifés
sé sigurisé sé udhétaréve qé udhétojné me fluturime komerciale nga Kosova. Kjo Rregullore pércakton njé tarifé
sigurie prej 2 eurosh pér ¢do udhétar qé niset nga Kosova me fluturime komerciale. Fondet e mbledhura nga kjo
tarifé sigurie jané té ardhura té dedikuara pér AAC-né me géllim té mbulimit té shpenzimeve operative né pajtim
me Ligjin nr. 3/L-051 pér Aviacionin Civil.

Duke filluar qé nga gjysma e vitit 2011, AAC-ja me ané té Rregullores nr. 7/2011 ka siguruar bazén ligjore
pér mbledhjen e tarifave pér shérbimet té cilat ajo i ofron, si¢ jané shérbimet pér dhénien e licencave, lejeve,
certifikatave té ndryshme dhe kryerjen e inspektimeve dhe auditimeve, té gjitha kéto brenda kompetencave té
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AAC-sé pér rregullimin e aviacionit civil né Republikén e Kosovés.
Té dhéna té hollésishme pér té hyrat e AAC-sé né vitin 2013 jepen né pjesén 11.15 b) té kétij raporti.

PAGAT E PERSONELIT TE AAC-SE

Siguria e aviacionit civil éshté misioni dhe prioriteti numér njé i Autoritetit t&¢ Aviacionit Civil t¢ Republikés sé
Kosovés. Si rregullator i aviacionit civil, ne sigurojmé qé operimet ajrore né Republikén e Kosovés kryhen né
pérputhje me ligjin e aplikueshém dhe standardet ndérkombétare, duke pérfshiré legjislacionin dhe standardet e
aviacionit né Bashkimin Evropian. Pér ta arritur kété mision, njé rregullator i aviacionit civil ka nevojé pér personel
shumé té kualifikuar dhe me pérvojé, té afté pér t'i hartuar standardet, procedurat, rregulloret dhe pér té siguruar
zbatimin e tyre nga operatorét pérmes mbikéqyrjes sé vazhdueshme, inspektimeve dhe auditimeve.

Sipas Nenit 24.2 té Ligjit pér Aviacionin Civil, pagat e personelit t¢ AAC-sé caktohen nga Ministri i Financave, me
propozim t& Drejtorit i Pérgjithshém. Né caktimin e nivelit té pagave té personelit t&¢ AAC-sé, ligji pércakton gg,
pérveg kritereve profesionale, duhet té merren parasysh edhe rrogat e personelit té industrisé sé aviacionit (aeroportit,
kontrollit té trafikut ajror, kompanive ajrore). Kjo gjithashtu &shté éshté kérkesé e Organizatés Ndérkombétare té
Aviacionit Civil (ICAO). Niveli i pagave té personelit t¢ AAC-sé éshté miratuar mé 20 mars 2009 nga Ministri i
Ekonomisé dhe Financave, pas propozimit t&€ Drejtorit té Pérgjithshém té AAC-sé. Paga e Drejtorit té Pérgjithshém
té AAC-sé éshté caktuar mé pas nga Qeveria né pérputhje me Nenin 20.2 té Ligjit pér Aviacionin Civil.

5.BORDI MBIKEQYRES i AAC-sé

Né bazé té Ligjit pér Aviacionin Civil, veprimtaria e AAC-sé mbikéqyret nga Bordi Mbikéqyrés, i cili pérbéhet nga
pesé anétaré. Bordi vepron me orar jo té ploté dhe takohet sé paku njé heré pér ¢do tremujor kalendarik. Kryesuesi e
pérfagéson Bordin né publik dhe menaxhon dhe organizon punén e Bordit. Bordi merr vendim me shumicé votash
dhe ka kuorumin e nevojshém pér marrjen e njé vendimi nése sé paku tre anétaré té Bordit jané té pranishém.

Procedurat e brendshme pér organizimin e punés sé Bordit Mbikéqyrés té AAC-sé jané pércaktuar me Rregulloren
e punés sé Bordit Mbikéqyrés, té miratuar mé 22 shtator 2011.

Drejtori i Pérgjithshém i AAC-sé i dorézon Bordit Mbikéqyrés raport gjithépérfshirés té punés ¢do tre muaj dhe
raportin vjetor né fund té ¢do viti kalendarik.

MANDATI

Anétarét e Bordit Mbikéqyrés jané eméruar nga Qeveria e Republikés sé Kosovés me Vendimin nr. 4/71 té datés 03
korrik 2009, té ndryshuar me Vendimin nr. 3/83 té datés 25 shtator 2009. Sipas Ligjit pér Aviacionin Civil, mandati i
Kryesuesit té Bordit, dhe i njé anétari té Bordit éshté dyvjecar, ndérsa mandati i tre anétaréve tjeré éshté katérvjecar.
Deri né korrik té vitit 2013, kur ka skaduar mandati i dy anétaréve tjeré, Bordi Mbikéqyrés ka ushtruar pérgjegjésité e
veta me tre anétaré. Né shtator té vitit 2013, ka skaduar edhe mandati i anétarit té fundit. Qé nga shtatori i vitit 2013,
AAC-ja éshté pa Bord Mbikéqyrés.

KOMPETENCAT

Bordi Mbikéqyrés nuk ka kompetenca ekzekutive, kompetenca té zbatimit ose kompetenca rregullatore, por éshté
pérgjegjés pér mbikéqyrjen dhe shqyrtimin e (i) aktiviteteve dhe vendimeve té AAC-sé mbi ¢éshtjet administrative,
ekzekutive, rregullatore dhe té licencimit, dhe (ii) té gjitha aspekteve té menaxhimit financiar, té¢ ardhurave dhe
shpenzimeve té AAC-sé.

FUNKSIONALIZIMI

Gjaté vitit 2013, Bordi Mbikéqyrés ka mbajtur tri mbledhje té rregullta dhe disa takime tjera plotésuese, né té cilat ka
shqyrtuar dhe miratuar raportin vjetor té AAC-sé pér vitin 2012 si dhe dy raporte tremujore t¢ AAC-sé.
Pér shkak té skadimit t& mandateve, Bordi Mbikéqyrés i AAC-sé nuk éshté funksional qé nga muaji korrik i vitit 2013.
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N
6.EKZEKUTIVI

AAC-ja udhéhiqget nga Drejtori i Pérgjithshém i Aviacionit Civil, si organi mé i larté i drejtimit ekzekutiv dhe
administrativ. Ai ushtron detyrat dhe funksionet té pércaktuara nga neni 21 i Ligjit pér Aviacionin Civil dhe né
pérputhje me ligjet tjera né fuqji, té cilat rregullojné veprimtariné e institucioneve publike, pérfshiré kétu menaxhimin
dhe raportimin e rregullt financiar. Né punén e tij té pérditshme, ai mbéshtetet nga strukturat udhéheqése té definuara
mé poshté (menaxhmenti i mesém).

a) Drejtori i Pérgjithshém i AAC-sé

Drejtori i Pérgjithshém i Aviacionit Civil punon me orar té ploté. Drejtori i Pérgjithshém éshté zyrtar i AAC-sé, i cili
éshté pérgjegjés pér menaxhimin e pérditshém dhe vendimmarrjen né AAC. Drejtori i Pérgjithshém pérgjigjet para
Kuvendit lidhur me pérputhshmériné e AAC-sé me politikat e aviacionit civil si dhe té gjitha ligjet dhe standardet e
zbatueshme né Republikén e Kosovés.

Z. Dritan Gjonbalaj éshté rieméruar Drejtor i Pérgjithshém i AAC-sé nga Qeveria e Republikés sé Kosovés mé
22 néntor 2013 pérmes Vendimit nr. 8/157, pas propozimit té Ministrit t& Infrastrukturés. Mandati i Drejtorit té
Pérgjithshém zgjat pesé (5) vjet. Sipas Ligjit pér Aviacionin Civil, Drejtori i Pérgjithshém mund té riemérohet nga
Qeveria edhe pér mandate té tjera pasuese me kohézgjatje té njéjté.

b) Menaxhmenti i mesém

Né bazé té Rregullores sé brendshme, struktura udhéhegése, apo menaxhmenti i mesém i AAC-sé, pérbéhet nga Drejtorét
e departamenteve dhe drejtuesit, menaxherét e zyrave, té cilét jané pérgjegjés pér veprimtariné e tyre brenda fushéveprimit
dhe kompetencave té tyre té pérshkruara né pérshkrimet e punés. Drejtori i Pérgjithshém i ngarkon strukturat udhéheqése
me kompetenca té pérshkruara né nenet 12.2 deri 18 té késaj rregulloreje, té cilat dalin nga fushéveprimi i detyrave dhe
kompetencave t&¢ AAC-sé sipas ligjit. Pérjashtimisht, Drejtori i Pérgjithshém mund tia delegojé kompetencat e tij apo
kompetencat e AAC-sé njé strukture apo punonjési jashté fushéveprimit té detyrave té késaj strukture, nése ai e sheh
té nevojshme. Drejtori i Pérgjithshém gjaté mungesés, né pajtim me nenin 23.1 LAC, delegon plotésisht apo pjesérisht
kompetencat e tij dhe t¢ AAC-sé tek njé punonjés me nivel pérgjegjésie udhéheqése.

Personat qé pérbéjné strukturén udhéheqése té AAC-sé mbajné Akte Emérimi me AAC-né me kohé té pacaktuar,
ndérsa lloji i emérimit éshté i karrierés.

7.BURIMET NJEREZORE

a) Numri i punétoréve dhe nevojat pér punétoré té rinj

Né pérputhje me Ligjin e Buxhetit, AAC-ja ka 27 punétoré. 26 prej tyre kané Akte Emérimi té karrierés me AAC-
né, ndérsa njé bashképunétore profesionale ka Marréveshje pér shérbime té veganta. Né Rregulloren e brendshme
jané paraparé 37 vende pune né AAC. Pér shkak té pamjaftueshmérisé sé buxhetit, pérgjegjésité e disa pozitave
thelbésore si zyrtar i teknologjisé informative, zyrtar i buxhetit apo zyrtar pér marrédhénie me publikun, po
mbulohen pérkohésisht nga punétorét aktualé. Planifikohen té punésohen tre profesionisté aviacioni, nése alokohen
fonde shtesé gjaté rishikimit té buxhetit té vitit 2014.

b) Trajnimet

AAC-ja investon né ngritjen profesionale dhe pérditésim e njohurive té specializuara té personelit té vet, né pérputhje me
standardet dhe praktikat e rekomanduara ndérkombétare. Né bazé té njé plani paraprakisht té miratuar trajnimesh, gjaté
vitit 2013 personeli i AAC-sé ka ndjekur trajnime té financuara nga donatorét si dhe trajnime té financuara nga buxheti
i AAC-sé. Personeli éshté trajnuar kryesisht né gendrén trajnuese té Autoriteteve té Pérbashkéta té Aviacionit (JAA) né
lidhje me siguriné e fluturimeve dhe té operimeve, si dhe né gendrat trajnuese t¢ EUROCONTROL-it dhe Asociacionit
Ndérkombétar té Transportit Ajror (IATA). Trajnimet jané ofruar edhe né kuadér té projekteve t&¢ Komisionit Evropian:
EASA TPA dhe ISIS, si¢ éshté pérshkruar né pikén 11.9 (d) té kétij raporti.
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Gjatévitit 2013, jané ndjekur gjithsej41 trajnime, ku pérfshihen edhe trajnimet e obliguara té inspektoréve té departamenteve
profesionale né fushén e aviacionit civil. Shih tabelén e trajnimeve té realizuara né vitin 2013 né Shtojcén 1 té kétij raporti.

8.ASETET

AAC-ja ka né pérdorim 776 asete me vleré né blerje prej 225,245.10 €. Kéto asete jané kryesisht orendi zyrash dhe
pajisje teknologjike.

Zhvlerésimi dhe vlerésimi i aseteve béhet ¢cdo fund vit sipas dispozitave té Rregullores sé Ministrisé sé Financave nr.
02/2013 pér menaxhimin e pasurisé jo financiare né organizatat buxhetore.

Sipas raportit t¢ Komisionit pér vlerésimin e pasurive, vlera e aseteve né AAC, pas zhvlerésimit té vitit 2013 sipas
rregullave té parapara me Rregulloren mé lart, éshté 45,282.42 €. Por, Komisioni né procesin e paraparé me po kété
Rregullore ka rivlerésuar se vlera aktuale e aseteve t& AAC-sé éshté 60,057.36 €.

AAC-ja pérvitin 2014 ka planifikuar asete té reja q€ do té jené kryesisht pajisje t& teknologjisé informative me qéllim
té krijimit té kushteve pér puné pér stafin e AAC-sé.

9.PLANIFIKIMI I PUNES NE AAC

Né fillim té vitit raportues éshté hartuar dhe miratuar nga Drejtori i Pérgjithshém dokumenti i cili i liston objektivat
strategjike té AAC-sé pér periudhén 2013-2018. Né kété dokument paraqitet né ményré té qarté vizioni dhe misioni
i AAC-sé dhe objektivat, pérmes té cilave AAC-ja synon realizimin e ploté té misionit té saj, pérafrimit me vizionin
si dhe zbatimin e politikave té hartuara.

Objektivat strategjike i shérbejné AAC-sé si bazé e miré dhe e pazévendésueshme pér planifikimet vjetore qé i bén
organizata. Planet vjetore hartohen né nivelin e menaxhmentit, pas njé procesi té identifikimit t€ veprimeve né nivel
té njésive organizative. AAC-ja vendos objektiva pune né baza vjetore. Kéto objektiva planifikohen sipas konceptit
S.M.AR.T. (Simple/Té thjeshta, Measurable/Té matshme, Achievable/ Té arritshme, Reasonable/ Té arsyeshme,
Timebound/ Me afate kohore).

Planet vjetore té punés rishikohen ¢do tre muaj, bazuar né raportet e njésive organizative rreth nivelin e implementimit
té detyrave té paracaktuar dhe me qéllim té reflektimit té veprimeve té reja. Raportet tremujore pérgatiten dhe
dorézohen te Bordi Mbikéqyrés i AAC-sé. Pérveg rishikimeve tremujore, né AAC béhet edhe rishikimi vjetor i punés.
Plani vjetor i punés pér vitin 2013 dhe realizimi i tij éshté i bashkélidhur né kété raport si Shtojcé 2.

10. SISTEMI PER MENAXHIM TE CILESISE

a) Certifikimi i AAC-sé sipas IS0 9001:2008

Pasi qé gjaté vitit 2012 kishte pérfunduar projekti i ngritjes sé sistemit pér menaxhim té cilésisé sipas standardit ISO
9001:2008, né fillim té 2013-tés, AAC-ja ka filluar me procedurat pér pérzgjedhjen e njé kompanie té akredituar pér
certifikim sipas kétij standardi. Pas pércjelljes sé kérkesave ligjore t& prokurimit publik, kompania e pérzgjedhur
ishte shtépia certifikuese me renome botérore, “BureauVeritas”

Kjo kompani, né muajin mars ka kryer auditimin né AAC me géllim té verifikimit t& zbatimit té ploté té kérkesave té ISO
9001:2008 brenda AAC-sé dhe funksionimit t€ sistemit pér menaxhim té cilésis€, té ngritur né AAC gjaté vitit 2012.

Pas auditimit té realizuar mé 29 prill 2013, shtépia certifikuese “Bureau Veritas” ka certifikuar zyrtarisht AAC-né
me standardin ISO 9001:2008. Kjo certifikaté déshmon se né AAC éshté ngritur njé sistem pune me strukturé dhe
hierarki té qarté organizative, politika dhe objektiva té definuara, pérshkrim té detyrave té punés pér secilén pozité,
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procese dhe procedura té pérshkruara té punés, trajnim dhe ngritje té

@l kompetencave pér personelin, planifikim dhe raportim periodik té punés,
matje té performancés dhe kénaqshmérisé dhe pérkushtim pér pérmirésim

Camheaie té vazhdueshém té sistemit.
Clvil Aviation Authority of Kesovo (CAA)

ARUGA AHMET NRASHMICH P K. LAGLIA ARSESIA
BRIENTIA, REPUBLIC OF KJSOVD

AAC-ja éshté ndér rregullatorét e paré té aviacionit civil né rajon qé éshté
certifikuar sipas standardit ndérkombétar ISO 9001:2008. Certifikata
vlen tri vite dhe pér mirémbajtjen e saj AAC-ja do t'u nénshtrohet ¢do vit

ISO 9001:2008

auditimeve verifikuese nga “Bureau Veritas”.
—_— b) Mirémbajtja e sistemit pér menaxhim
e té cilésisé (SMC-SG)
B Pér mirémbajtjen e certifikatés, AAC-ja pércjell njé varg kérkesash qé

Zr P s rrjedhin nga standardi ISO 9001:2008. Pér té garantuar géndrueshmériné
e njé sistemi té certifikuar, AAC-ja né baza vjetore duhet té auditojé
sistemin e vet, té masé kénaqshmeériné e atyre qé pranojné shérbime nga ky
autoritet, té rishikojé realizimin e punéve népér tremujoré dhe té rishikojé
Certifikata ISO 9001:2008 menaxhimin e punés né organizaté né pérgjithési. Pér realizimin e kétyre
e l[Bshuar pér AAC-né obligimeve, AAC-ja gjaté vitit 2013 ka kryer veprimet qé vijojné:

o Jané kryer dy auditime té brendshme té né AAC. Njéri auditim éshté mbajtur né korrik dhe ka pérfshiré
Departamentin e administratés dhe burimeve njerézore, gjegjésisht sektorin e financave dhe prokurimit.
Auditimi i dyté éshté realizuar né muajin néntor, me kohézgjatje pesé ditore, dhe ka pérfshiré téré AAC-né.
Auditimet jané mbajtur nga dy auditorét e brendshém té AAC-sé pér SMC dhe kané rezultuar me rekomandime
pér pérmirésim té proceseve té punés dhe disa dokumenteve pércjellése.

o Né fillim té muajit dhjetor éshté realizuar matja e kénaqshmeérisé sé shfrytézuesve té shérbimeve qé kryen
AAC-ja. Pérmes njé pyetésori té shkurtér, éshté kérkuar mendimi i operatoréve pérkatés qé té vlerésojné nivelin
dhe cilésiné e dokumenteve qé i harton AAC-ja, shérbimet gjaté certifikimeve dhe licencimeve té ndryshme,
aktiviteteve mbikéqyrése t&¢ AAC-sé etj. Pérve¢ matjes sé jashtme, AAC-ja ka realizuar edhe matjen e brendshme
té kénaqshmeérisé, e cila béhet ¢do vit me géllim té marrjes sé rekomandimeve pér pérmirésim nga veté personeli
i AAC-sé. Raporti nga kjo matje éshté i bashkélidhur né Shtojcén 3 té kétij Raporti.

o Gjithashtu, né dhjetor, menaxhmenti i AAC-sé ka mbajtur takimin vjetor pér rishikimin e menaxhimit gjaté vitit
2013. Ky takim éshté i pérvitshém, i planifikuar dhe pérshkruar edhe né manualin e cilésisé dhe ka pér géllim
rishikimin e ményrés se si éshté menaxhuar organizata né vitin qé pérmbyllet dhe se cilat jané mundésité pér
pérmirésim né menaxhim. Takimi ka agjendé té formatizuar sipas standardit ISO 9001:2008.

11. PUNA GJATE VITIT PARAPRAK

11.1 MUNDESIA E ANETARESIMIT TE REPUBLIKES SE KOSOVES NE ICAO

Mé 14 dhjetor 2012, Drejtori i Pérgjithshém i AAC-sé i ka dérguar Ministrit té Infrastrukturés dhe Ministrit té
Punéve té Jashtme njé pérmbledhje me titull “Mundésité e Republikés sé Kosovés pér anétarésim né ICAO”. Pérpos
informatave té pérgjithshme mbi ICAO-n, e cila éshté agjenci e specializuar e OKB-sé, dhe shpjegimit té procedurés
formale pér anétarésim té shteteve né kété organizaté, dokumenti ofron njé skenar té hollésishém pér pranimin e
Republikés s¢ Kosovés né ICAO, duke marré parasysh se Republika e Kosovés tashmé éshté anétare e dy agjencive
tjera té specializuara té OKB-sé dhe se anétarésimi né ICAO nuk e ka parakusht anétarésimin né OKB.

AAC-ja, né koordinim me MI-né dhe MPJ-né, gjithashtu ka filluar hulumtimet dhe kontaktet né nivel teknik pér té
pérgatitur terrenin pér dorézim té aplikimit zyrtar pér anétarésim né ICAO nga institucionet pérkatése té Republikés
s€ Kosovés.
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11.2 MUNDESIA E ANETARESIMIT TE REPUBLIKES SE KOSOVES NE ECAC
DHE EUROCONTROL

Né pritje té aderimit né Konventén e Cikagos, respektivisht anétarésimit né ICAO, AAC-ja ka pérgatitur
memorandume shpjeguese né lidhje me mundésiné e anétarésimit té Republikés sé Kosovés né dy organizata
ndérgeveritare evropiane, té ndérlidhura me ICAO-n: Konferencén Evropiane té Aviacionit Civil (ECAC), e cila
krijon politika té ndryshme ndérqeveritare né nivel evropian, dhe Organizatén Evropiane pér Siguriné e Navigimit
Ajror (EUROCONTROL), e cila ndihmon né menaxhimin e hapésirés ajrore evropiane pérmes krijimit té rregullave
dhe ofrimit té shérbimeve.

Kéto memorandume shpjeguese jané pérgatitur pér Qeveriné e Republikés s¢ Kosovés me géllim t&é studimit té
mundésive pér anétarésim né kéto organizata té réndésishme né fushén e aviacionit civil.

11.3 PERSHKRIMI I HAPESIRES AJRORE TE KOSOVES

Hapésiraajrore e Republikés sé Kosovés, qé nga shtatoriivitit 1999 éshté pjesé e “Hapésirés sé Pérbashkét Operacionale
té Ballkanit — JOA” té¢ NATO-s, nén kontrollin operacional té Qendrés sé Kontrollit t¢ Operimeve té Kombinuara
Ajrore 5 (Combined Air Operations Control 5 - CAOCS5). Kjo hapésiré ajrore éshté hapésiré e kontrolluar, né té cilén
ofrohen shérbime pér trafikun ajror.

Qé nga prilli i vitit 2004, hapésira e ulté ajrore e Kosovés (niveli i fluturimit FL 290 e mé poshté — rreth 9 km lartési)
éshté nén kontrollin e ofruesit té shérbimeve té navigacionit ajror té¢ Aeroportit Ndérkombétar té Prishtinés (ANP)
“Adem Jashari’, i cili ofron shérbime té trafikut ajror dhe aerodromeve pér aeroplanét né aférsi t¢ ANP-sé. Hapésira
e ulét ajrore éshté e klasifikuar si hapésiré e klasit D dhe F, né pérputhje me Aneksin 11 té ICAO-s mbi klasifikimin e
hapésirés ajrore. Hapésira e larté ajrore (mbi FL 290) e Kosovés éshté e mbyllur pér trafik komercial.

Né figurén e méposhtme éshté paragitur struktura e hapésirés ajrore té Kosovés. Aktualisht vetém 2 korridore pérdoren
pér trafik komercial drejt/nga ANP “Adem Jashari’, e kéto jané XAXAN dhe SARAX, né pjesén jugore té Kosovés, né kufi
me Maqgedoniné. Né ndérkohé jané pérgatitur hartat dhe procedurat pér hapjen e dy korridoreve tiera MEDUX/DOLEV
dhe KUKES/JAKOV qé lidhin Kosovén me Malin e Zi, gjegjésisht Shqipériné. Hapja e kétyre korridoreve planifikohet té
realizohet pérmes iniciativés s¢ NATO-s pér normalizimin e hapésirés ajrore té Ballkanit (BANM).

Struktura e hapésirés ajrore do té ndryshojé me hapjen e pjesés sé larté né pjesén e paré té vitin 2014, kur edhe duhet
té publikohen hartat e reja.

RAPORT VJETOR 2013



FCAN

AP KOSOVD BEPRAD 2.348.1-1
18 NOV 2000

AREA CHART - ICAO KOSOVO AIRSPACE

PRISHTINA ATIS 132.000

PRISHTINAAFF 119175 VAR
118775 I*E

PRISHTINATWR 120125 05}

PRISHTINA GMND 118,

WTI? HT]"TI'rrTI[&l.ﬂ]'.l,_.‘_H..i]I&‘J&T.II]T.I.'

kz\\:l T 'fTTI[Ell'J.ﬂ]]'T.

1“\ B BLC 116.10 e

Ch 108 X H

TR TN p—

Prighiing CTA 32 O A2E e

'""'L.,""ﬂj:

“

.-J T

failat o

2]

"'I'ﬂ.. il

a2 |

= N W]

[ ? g - ud U mfdm ; ISR N .

b o0 qegnl'zr a =i SITEE 4:-‘ —

ﬁlllllllll III1JI'|I'l311|||i|||| lllllllll Illllllll?rll-

Distances m nautical miles, beanags in magrets

CIVIL AVIATION AUTHORITY —

RAPORT VJETOR 2013



a) Hapja e hapésirés sé larté ajrore té Kosovés

Qé nga pérfundimi i luftés, hapésira e larté ajrore e Republikés sé Kosovés (mbi 9 km) éshté e mbyllur pér mbikalime té
avionéve civilé dhe éshté nén autoritetin e NATO-s. Hapésira nén 9 kilometra kontrollohet nga Ofruesi i Shérbimeve
té Navigacionit Ajror ANP “Adem Jashari” - Kontrolli Ajror. Kontrollorét tané té trafikut ajror ofrojné shérbime pér
ngritje dhe aterrime nga Prishtina, si dhe pér fluturimet tjera brenda territorit té Republikés sé Kosovés (té shumtén
helikopteré t&¢ KFOR-it).

Kontrolli i trafikut ajror né hapésirén ajrore té Kosovés éshté nén mbikéqyrjen rregullatore té Autoritetit té Aviacionit
Civil té Republikés sé Kosovés. Q€ nga shpallja e pavarésisé, autoritetet e Republikés sé¢ Kosovés jané duke punuar
ngushté me NATO-n, KFOR-in, BE-né, ICAO-n dhe hisedarét tjeré né rajon pér normalizimin e hapésirés ajrore té
Ballkanit, dhe né vecanti, pér hapjen e hapésirés sé larté ajrore t&€ Kosovés pér mbikalime té avionéve civilé. NATO,
njésoj sikur edhe autoritetet e vendit toné, éshté shumé e pérkushtuar pér hapjen e hapésirés sé larté ajrore. Interesim
té madh kané edhe kompanité ajrore, sepse mbi Kosové kalojné disa rrugé qé historikisht jané shfrytézuar shumé né
trafikun ajror ndérkombétar.

Mé 10 korrik 2013 éshté nénshkruar marréveshja zbatuese pér hapjen e hapésirés sé larté ajrore té Kosovés
pér mbikalime né mes t& NATO/KFOR-it dhe Hungarisé. Kjo marréveshje autorizon Hungariné qé pérmes
HungaroControl-it té ofrojé shérbime té navigacionit ajror né hapésirén ajrore té¢ Kosovés. Marréveshja zbatuese
NATO/KFOR me Hungariné bazohet né Vendimin e Késhillit t¢ NATO-s, i cili, né kuadér té pérgjegjésive t¢ NATO-s
né hapésirén toné ajrore, né prill té vitit 2012 ka vendosur gé ofrimi i shérbimeve té navigacionit ajror né hapésirén
e larté ajrore té Kosovés pérkohésisht t'i delegohet Hungarisé dhe ofruesit hungarez HungaroControl.

HungaroControl-i ka filluar pérgatitjet dhe aranzhimet e nevojshme me té gjithé faktorét relevanté, duke pérfshiré
ofruesin toné té shérbimeve té navigacionit ajror, pér té filluar ofrimin e shérbimeve pér hapésirén e larté ajrore té
Kosovés né gjysmén e paré té vitit 2014.

Poashtu, AAC-ja ka zhvilluar njé takim me AAC-né e Hungarisé né muajin néntor me géllim té koordinimit sa mé
té miré té aktiviteteve rregullatore pas rihapjes sé hapésirés sé larté ajrore té Kosovés. Té dy palét jané pajtuar qé
bashképunimi té formalizohet pérmes njé marréveshjeje teknike.

11.4 MARREVESHJA MBI HAPESIREN E PERBASHKET EVROPIANE TE AVIACIONIT
(MARREVESHJA HPEA)

Marréveshja HPEA (European Common Aviation Area — Hapésira e Pérbashkét Evropiane e Aviacionit) éshté njé
marréveshje multilaterale qé krijon njé treg té brendshém unik dhe ligje té njéjta né fushén e aviacionit, e nénshkruar né
mes té qeverive té vendeve té Bashkimit Evropian, Islandés, Norvegjisé dhe shteteve té Ballkanit peréndimor. UNMIK-u
e ka nénshkruar kété Marréveshje né emér té Kosovés dhe e ka deklaruar pérkohésisht té aplikueshme mé 10 tetor 2006.
Republika e Kosovés, pérmes Deklaratés sé Pavarésisé, pérveg tjerash, ka marré pérsipér té gjitha detyrimet ndérkombétare
té Kosovés, duke pérfshiré edhe ato té nénshkruara né emrin toné nga UNMIK-u. Kéto detyrime pérfshijné edhe zbatimin
e Marréveshjes HPEA. Zbatimi i Marréveshjes HPEA né Republikén e Kosovés éshté béré i detyrueshém edhe pérmes
Ligjit pér Aviacionin Civil. Megjithaté, pérkundér pérpjekjeve té vazhdueshme té insititucioneve t€ vendit, Republika e
Kosovés ende nuk ka marrédhénie kontraktuale me BE-né fushén e aviacionit civil.

Edhe pse té gjitha palét jané pajtuar qé Marréveshjen HPEA ta zbatojné né nivel administrativ, ajo ende nuk ka
hyré zyrtarisht né fuqi pasi qé nuk éshté ratifikuar nga té gjitha shtetet anétare té€ BE-sé. Sipas njoftimit té fundit té
Komisionit Evropian, né néntor 2013, Greqia éshté vendi i fundit qé ka mbetur pér ta ratifikuar Marréveshjen HPEA.
Né fillim té vitit 2013, AAC-ja mori pjesé né takimin vjetor té Komitetit té¢ Pérbashkét té Marréveshjes HPEA, ku
u rikonfirmua pérparimi i shtetit toné né zbatimin e késaj marréveshjeje. Sipas Komisionit Evropian, Kosova éshté
vendi mé i avancuar né rajon né implementimin e kuadrit ligjor té€ BE-sé ne fushén e aviacionit? .

AAC-ja, si institucion koordinues pér kété Marréveshje né Republikén e Kosovés, ka vazhduar té pércjellé progresin
né transponimin e legjislacionit qé kérkohet né fazén e paré té zbatimit té Marréveshjes HPEA. Késhtu, Ministria e

4 Studim krahasues i raporteve té progresit té shteteve té Ballkanit pér vitin 2013.
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Punés dhe Miréqenies Sociale ka konfirmuar se Direktiva e Késhillit nr. 89/391/EEC mbi paragitjen e masave pér té
inkurajuar pérmirésimet né siguriné dhe shéndetin e punétoréve né puné, e ndryshuar, éshté transponuar né masé té
madhe né Ligjin nr. 04/L-161 pér siguriné né puné. Ministria e Tregtisé dhe Industrisé ka konfirmuar se Direktiva
e Késhillit nr. 90/314/EEC mbi aranzhmanet e udhétimit, pushimit dhe ato turistike éshté transponuar né ményré té
ploté né Ligjin nr. 04/L-176 pér Turizmin. Legjislacioni i lidhur me aviacionin éshté transponuar dhe po zbatohet.

11.5 PERFSHIRJA E KOSOVES NE SISTEMIN E REZERVIMEVE AMADEUS DHE BULETI-
NET E IATA-S

Me kérkesé té AAC-sé, Asociacioni Ndérkombétar i Transportit Ajror (IATA - International Air Transport
Association), né mbledhjen e mbajtur mé 21-22 gusht 2013, né Montreal, ka vendosur pérdorimin e kodeve XK dhe
XKS pér té pérfagésuar Kosovén si entitet té vecanté né té gjitha produketet e tyre, né vend té kodeve RS dhe SRB.
Kéto produkte, pérveg tjerash, pérfshijné Direktoriumin e kodeve pér kompanité ajrore (Airline Coding Directory),
Direktoriumin e kodeve pér gytetet (City Code Directory) dhe Doracakun e kompanive ajrore pér tarifat dhe biletat e
udhétaréve (Passenger Air Tariff dhe Ticketing Handbook). Kompanité ajrore dhe sistemet e rezervimit kompjuterik
té biletave pérdorin kodet e publikuara nga IATA. Me fillimin e zbatimit té kétyre ndryshimeve, qé pritet nga prilli i
vitit 2014, Republika e Kosovés gjithashtu do té identifikohet si zoné e vecanté tarifore. Gjithashtu, né kété mbledhje
IATA ka pranuar edhe kodet RK dhe RKS pér pasaportat e Republikés sé Kosovés, si identifikues shtetéror né pajisjet
e leximit elektronik té pasaportave né aeroporte.

IATA éshté asociacion i kompanive ajrore me mbi 240 kompani anétare, qé operojné rreth 80% té transportit ajror
né boté. Eshté themeluar né vitin 1945 dhe ka e seliné né Montreal. IATA pérkrah aktivitetin e kompanive ajrore
dhe u ndihmon né hartimin e politikave. Gjithashtu, pérfagéson interesat e kompanive ajrore para institucioneve
qgeveritare dhe organizmave ndérkombétaré, me njé influencé té madhe né vendimmarrje té kétyre té fundit né té
gjitha fushat qé prekin interesat e industrisé sé aviacionit.

Né néntor té vitit 2012, AAC-ja ka filluar komunikimin me sistemin mé té madh té rezervimit té biletave “Amadeus’, i cili
né prill té vitit té kaluar rezultoi me ndérrimin e kodit shtetéror t¢ ANP “Adem Jashari” nga RS/SRB/Serbi né XK/XKS/
Republika e Kosovés. Menjéheré mé pas, AAC-ja ka filluar komunikimin me IATA-n pér té mundésuar pérdorimin e
kodeve té Kosovés nga té gjitha kompanité ajrore dhe sistemet tjera globale té rezervimit (p.sh. SABRE, Travelport).
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11.6 PROGRAMI SHTETEROR I SIGURISE (SSP)

Aneksi 19 i Organizatés Ndérkombétare té Aviacionit Civil (ICAO) i mandaton shtetet té kené njé Program Shtetéror
té Sigurisé pér té déshmuar se jané pérmbushur té gjitha standardet e késaj organizate pér menaxhim té sigurisé né
aviacionin civil né nivel shtetéror. Pérmes kétij programi paraqitet korniza ligjore e shtetit pér siguriné e aviacionit
civil, politikat dhe objektivat e sigurisé, pérgjegjésité brenda strukturave shtetérore né aviacionin civil, menaxhimi i
rrezigeve né aviacion civil, niveli i sigurisé, promovimi i saj etj.

Meqé Ligji pér Aviacionin Civil kérkon aplikimin e standardeve té ICAO-s, gjaté tremujorit té paré té vitit, grupi
punues pér SSP brenda AAC-sé ka punuar né pérditésimin e dokumentit “Analiza e kérkesave’, i cili i liston té gjitha
standardet qé duhet pérmbushur dhe mundéson vetévlerésimin se ¢ka éshté e kryer e ¢ka mbetet pér t'u béré. Ky
dokument shérben si bazé pér planifikimin e métutjeshém pér realizimin e standardeve té pa pérmbushura.

Né tremujorin e dyté té vitit, AAC-ja ka organizuar njé takim me t& gjithé hisedarét, t& cilét né bazé té Ligjit pér
Aviacionin Civil, kané rol né SSP. Me rol né kété program jané: AAC-ja, Komisioni pér Hetimin e Aksidenteve
dhe Incidenteve Aeronautike (KHAIA), Agjencia pér Menaxhimin e Emergjencave brenda Ministrisé sé¢ Punéve té
Brendshme, Ofruesi i Shérbimeve té Navigacionit Ajror si dhe Ministria e Infrastrukturés. Takimi ka shérbyer pér
informim dhe diskutim mbi rolin e secilés palé té pérfshiré né kété program.

Gjaté tremujorit té fundit té vitit, AAC-ja ka hartuar njé plan veprimi pér té kompletuar kornizén e SSP-sé.

11.7 CESHTJET E AVIACIONIT TE NDERLIDHURA ME INTEGRIMIN EVROPIAN

a) Studimii Fizibilitetit pér Marréveshjen MSA

AAC-ja, si institucion koordinues pér Marréveshjen HPEA, ka dhéné kontributin e saj pér pérgatitjen e analizés
ligjore né fushén e ofrimit té shérbimeve té transportin ajror, qé éshté pérdorur pér té pércaktuar pozitén negociuese
té Republikés sé¢ Kosovés né kuadér té pérgatitjeve té institucioneve té shtetit pér negocimin e Marréveshjes pér
Stabilizim-Asocim me Komisionin Evropian.

Né dokumentin “Plani i Veprimit pér Negocimin e Marréveshjes sé Stabilizim-Asociimit” (PVMSA), i cili u botua
nga Qeveria né dhjetor 2013, thuhet se népérmjet pérfshirjes aktive né HPEA, Kosova ka béré progres té dalluar né
adoptimin e standardeve té BE-sé, vecanérisht pérmes nxjerrjes sé legjislacionit té ri né fushén e aviacionit civil. Aty
thuhet se AAC-ja ka béré hapa progresivé né adoptimin e rregulloreve ekonomike dhe t€ sigurisé, duke transponuar
té gjithé legjislacionin e dalé nga Faza I e Marréveshjes HPEA dhe éshté gati té vazhdojé tutje me Fazén II.

Ndér masat qé do té merren pér t’i arritur obligimet nga MSA-ja, thuhet se brenda njé kohe té shkurtér, AAC-ja do
té certifikojé ofruesin e shérbimeve té navigacionit ajror.

b) RaportiiProgresit

Raporti i Komisionit Evropian pér Kosovén, i publikuar mé 23 tetor 2013, vleréson lart progresin né transportin ajror,
ndérkohé qé kérkon veprime pér dy ¢éshtje. Raporti thekson se zbatimi i kérkesave té fazés sé paré té Marréveshjes
pér Hapésirén e Pérbashkét Evropiane té Aviacionit (HPEA) né legjislacionin kombétar éshté i ploté. Pas Kroacisé,
e cila tashmé éshté béré pjesé e BE-sé, Kosova béhet vendi i vetém né rajon qé ka arritur kété status zhvillimi né
aviacion karshi Marréveshjes.

Raporti thoté se Autoriteti i Aviacionit Civil i Kosovés ende nuk éshté pjesé e programit Vlerésimi i Sigurisé sé
Avionéve té Huaj (SAFA), megjithaté, raporti véren qé Autoriteti i Aviacionit Civil ka miratuar rregulloren mbi
inspektimet e avionéve té vendeve té treta (SAFA) - dhe merr pjesé né mbledhjen dhe shkémbimin e informacionit.
AAC-ja, e pérkrahur edhe nga Ministria e Infrastrukturés, éshté duke béré pérpjekje té vazhdueshme pér té hyré né
aranzhime kontraktuale me agjenciné e BE-sé pér siguri té aviacionit (EASA). Kéto aranzhime kontraktuale do ta
béjné edhe zyrtarisht AAC-né pjesé té programit panevropian SAFA.
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Raporti gjithashtu véren se Ligji pér Agjenciné e Shérbimeve té Navigacionit Ajror nuk éshté miratuar dhe thekson
edhe mungesén e certifikimit t& Ofruesit té Shérbimeve té Navigacionit Ajror. Sipas raportit, sektori i aviacionit
civil té Kosovés vazhdon té vuajé pér shkak té kufizimeve té imponuara nga Serbia pér mbifluturime aeroplanéve
qé fluturojné pér dhe nga Prishtina. Raporti thekson se né pérgjithési, pérafrimi me kuadrin ligjor té BE-sé né
fushén e transportit ka vazhduar dhe se Kosova ka béré progres né sektorin e aviacionit. Kosova (duke pérfshiré
dhe operatorét e transportit té saj) nuk po mund t'u bashkohet shumé prej trupave ndérkombétare ose evropiane qé
rregullojné transportin apo grupimet pérkatése sektoriale.

Miratimi i ligjit pér Agjenciné e Shérbimeve té Navigacionit Ajror éshté njé prioritet urgjent, pérfundon raporti.

Né pérgjithési, vlerésimi i raportit pér sektorin e aviacionit éshté mjaft pozitiv duke raportuar “progres” pér Kosovén né
krahasim me “pak progres’, “ca progres” dhe “progres té kufizuar” pér vendet fqinje, dhe pér heré té paré edhe formalisht
njeh pérmbushjen e ploté té obligimeve nga Faza I e Marréveshjes HPEA. Pér vendet tjera té rajonit, raportet pérkatése té
progresit theksojné qé ende nuk kané pérfunduar implementimin e fazés sé pare té Marréveshjes HPEA.

c) Takimi sektorial dhe plenar i transportit né kuadér té DPSA-sé

Mé 15 maj dhe 11 korrik 2013 né Prishtiné u mbajt takimi i rregullt vjetor sektorial pérkatésisht plenar lidhur
me Transportin, Mjedisin, Energjiné dhe Zhvillim Rajonal, si pjesé e Dialogut té Procesit té Stabilizim-Asociimit
(DPSA) né mes té Qeverisé sé Kosovés dhe Komisionit Evropian. Né takim ishte e pérfagésuar edhe AAC-ja.

AAC-ja ka raportuar vlerésimet pozitive qé jané marré nga ekspertét e Komisionit pas vizités vlerésuese pér
zbatimin e HPEA-sé dhe vizita e programit ISIS rreth zbatimit té legjislacionit SES. Gjithashtu &shté raportuar pér
bashképunimin ndérkombétar, ku éshté veguar bashképunimi me Shqipériné dhe Maqedoniné dhe Memorandumi
i bashképunimit me Francén. KE-ja ka kérkuar informacion edhe pér progresin e béré né normalizimin e hapésirés
ajrore, certifikimin e OSHNA-s, pérpjekjet pér anétarésimin né ICAO, marréveshjet pér shérbime ajrore, si ajo me
Emiratet e Bashkuara Arabe dhe pér certifikimin e operatoréve ajroré.

Sa i pérket transportit ajror, piké kyce pér pérfagésuesit e Komisionit Evropian ishte miratimi i Ligjit pér Agjenciné e
Shérbimeve té Navigacionit Ajror (ASHNA), i cili éshté i pérfshiré né agjendén legjislative shtetérore pér vitin 2014.

11.8 BASHKEPUNIMI NDERINSTITUCIONAL

AAC-ja ka bashképunuar ngusht me institucionet tjera pérgjegjése pér aviacionin civil né Republikén e Kosovés
né ményré qé i téré sistemi rregullator dhe mbikéqyrés i shtetit té funksionojé i koordinuar dhe né pérputhje me
standardet dhe praktikat mé t&¢ mira ndérkombétare. Poashtu, éshté ofruar pérkrahje profesionale né fushén e
aviacionit civil pér institucionet tjera té shtetit.

a) Mbéshtetja dhéné Ministrisé sé Infrastrukturés

Ashtu si¢ parashikohet me Ligjin pér Aviacionin Civil, AAC-ja ka késhilluar Ministrin e Infrastrukturés dhe
Departamentin e Aviacionit Civil né kété Ministri né realizimin e pérgjegjésive qé dalin nga ligji.

AAC-ja ka ndihmuar MI-né né hartimin e dy projektrregulloreve: Rregullorja nr. 03/2013 pér plotésimin dhe
ndryshimin e Rregulloreve t¢ MI-sé nr. 2008/3 dhe nr. 2008/4 dhe Rregullorja nr. 04/2013 pér pércaktimin e
masave ndéshkuese. Kéto dy rregullore adresojné disa gjetje qé jané vérejtur né rregulloret ekzistuese nga ekspertét
e Komisionit Evropian, duke pérfshiré nevojén pér formalizimin e gjobave qé MI-ja ka té drejté t'iu vendosé
operatoréve né raste t&€ moszbatimit té rregulloreve né fuqi.

AAC-ja ka vazhduar té mbéshtesé Departamentin e Aviacionit Civil t¢ MI-sé né shqyrtimin e rasteve qé kané té
béjné me té drejtat e udhétaréve, veganérisht me rastet né muajt korrik-gusht kur disa kompani ajrore kané refuzuar
bartjen e udhétaréve pér shkak t&€ mospagesés sé obligimeve nga kompanité ndérmjetésuese.

b) Bashképunimi dhe pérkrahja MPB-sé né rregullimin e sigurimit té aviacionit

Né pérputhje me Memorandumin e Mirékuptimit t€ nénshkruar midis Ministrit t¢ Punéve té Brendshme dhe
Drejtorit té Pérgjithshém té AAC-sé, pérmes dy inspektoréve té saj me ekspertizé né fushén e sigurimit, AAC-ja ka
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vazhduar asistimin e Ministrisé s¢ Punéve té¢ Brendshme (MPB) né fushén e rregullimit té sigurimit té aviacionit
civil né Kosové. Inspektorét a AAC-sé kané mbajtur takime té rregullta me inspektorét e MPB-sé pér té koordinuar
veprimet mbikéqyrése té standardeve té sigurimit dhe i kané asistuar ata né vlerésimin e pérmbushjes sé masave
korrektuese pér mbylljen e t& gjeturave té konstatuara.

Inspektorét e AAC-sé sé bashku me inspektorét e MPB-sé kané kryer disa inspektime dhe auditime né ANP “Adem
Jashari” LKIA. Ata kané verifikuar zbatimin e standardeve té sigurimit né objektin i cili shfrytézohet pér pritjen-pércjelljen
e delegacioneve sipas protokollit t& shtetit; kané inspektuar dhomeén e kartelave identifikuese t¢ ANP-sé; kané verifikuar
planifikimin e sistemit té sigurimit té terminalit té ri té udhétaréve gjaté ndértimit té tij; kané marré pjesé né takimet e
Komitetit té Sigurimit t&¢ ANP-sé, né té cilat jané diskutuar masat e sigurimit pas transferimit né terminalin e ri; kané
rishikuar né detaje versionin e reviduar té programit té sigurimit dhe kontrolluar procedurat e sigurimit. Né njérin prej
kétyre inspektimeve kané marré pjesé edhe dy inspektoré té Autoritetit t&¢ Aviacionit Civil té Shqipérisé.

Inspektorét e AAC-sé, sé bashku me inspektorét e MPB-sé, po ashtu kané audituar Ofruesin e Shérbimeve té
Navigacionit Ajror (OSHNA) sa i pérket standardeve té sigurimit, me rastin e aplikimit té tyre pér certifikim né AAC.
Pas inspektimit dhe vlerésimit té objektit t¢ kompanisé “Catering Prishtina” sh.p.k. nga inspektorét e AAC-sé dhe
MPB-sé, pér pérmbushjen e standardeve né fuqi, kjo kompani éshté aprovuar nga MPB-ja si “furnitor i akredituar i
furnizimeve né bord”. Aprovimi e lejon kompaniné qé té pérgatisé ushqimin dhe t’i furnizojé mjetet ajrore me kété
ushqim. Ai éshté i vlefshém pér njé vit dhe éshté 1éshuar né bazé té Rregullores nr. 06/2010 té MPB-sé.

c) Bashképunimi me KFOR-in

Njé bashképunim shumé i ngushté ka vazhduar me njésiné ajrore t¢ KFOR-it J3 Air, sidomos né lidhje me
normalizimin e hapésirés sé ulét ajrore té Kosovés, pér té cilén KFOR-i ka pérgjegjési té réndésishme.

d) Marréveshja trepaléshe PK-OSHNA-AAC pér luftimin e pengimit
té aviacionit civil me drita laser

Mé 25 janar 2013, éshté nénshkruar njé marréveshje mirékuptimi pér bashképunim reciprok midis AAC-sé,
Drejtorisé sé Pérgjithshme t& Policisé sé¢ Republikés sé¢ Kosovés dhe ANP “Adem Jashari” — Kontrolli Ajror. Kjo
marréveshje bashképunimi pérmban procedurén qé duhet té ndjekin té gjitha palét né rast té drejtimit té rrezeve
laser avionéve né hapésirén ajrore té Republikés sé Kosovés. Kjo marréveshje lindi si nevojé pér té parandaluar dhe
penguar fenomenin e pérdorimit qéllimkeq té laseréve kundér avionéve dhe posagérisht shénjimit té pilotéve me
drita laseri. Kéto veprime mund ta rrezikojné siguriné e aviacionit pasi qé drita laser mund ta verbojé pérkohésisht
pilotin gjaté fazés kritike té aterrimit dhe ngritjes sé avionit. Né bazé té Ligjit pér Aviacionin Civil konsiderohen si
ndérhyrje té paligjshme dhe jané té dénueshme sipas Kodit Penal t& Republikés sé¢ Kosovés.
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11.9 AKTIVITETI I AAC-SE NE RRAFSHIN NDERKOMBETAR

AAC-ja ka marré pjesé pothuajse né té gjitha iniciativat rajonale té aviacionit civil. Kéto forume kané njé réndési té
vecanté pér vendin toné, duke ditur se Republika e Kosovés ende nuk éshté anétare e barabarté e familjes globale t&
kombeve né fushén e aviacionit civil. Ne kemi shfrytézuar ¢cdo mundési ta prezantojmé punén e autoriteteve tona dhe
té thellojmé bashképunimin me AAC-té e shteteve tjera.

Pér shkak se takimet e AAC-sé né pérgjithési jané té nivelit teknik-profesional, né t& shumtén e rasteve pérfaqésimi
ka gené sipas formatit Gymnich (asnjé prej delegacioneve pjesémarrése nuk éshté identifikuar prej cilit shtet vijné,
por vetém si emra té individéve pjesémarrés), ndérsa pas Aranzhimeve té datés 24 shkurt 2012 mbi pérfagésimin
dhe bashképunimin rajonal, pérfaqésimi éshté béré sipas rregullave té pércaktuara né kété dokument. Sidoqofté, pér
shkak se vendi yné ende nuk ka pasur mundési té hyjé né marrédhénie kontraktuale me BE-né, ende ka pengesa
serioze né trajtimin toné si partner plotésisht té barabarté me AAC-té tjera té rajonit.

a) Bashképunimi dypalésh né fushén e aviacionit civil

AAC-ja i kushton réndési t¢ madhe bashképunimit me autoritetet homologe té rajonit, duke marré parasysh se té
gjitha shtetet e Ballkanit Peréndimor jané duke kaluar népér té njéjtén sfidé — até té harmonizimit té legjislacionit,
rregullave e té standardeve né aviacionin civil me ato té BE-sé. Pér té formalizuar kété bashképunim, jané nénshkruar
marréveshje bashképunimi qé nga themelimi i AAC-sé né vitin 2009. Né vitin 2013 &shté nénshkruar edhe njé
marréveshje teknike me njé autoritet homolog pértej rajonit, até té Emirateve té Bashkuara Arabe.

o Bashképunimi dypalésh me Shqipériné

Gjaté vitit 2013, pérfagésues té menaxhmentit t¢ AAC-sé Kosovés dhe té Shqipérisé u takuan tri heré. Né vizitén té
cilén Drejtori i Pérgjithshém i AAC-sé sé Kosovés ia béri AAC-sé sé Shqipérisé mé 11 qershor, mori pjesé edhe Bordi
Mbikéqyrés i AAC-sé.

Né kuadér té kétij bashképunimi jané realizuar edhe disa aktivitete konkrete gjaté vitit 2013, prej té cilave vlen té
pérmenden tri auditimet qé jané realizuar né Ofruesin e Shérbimeve té Navigacionit Ajror té Shqipérisé té njohur si
“Albcontrol” , né té cilat kané marré pjesé edhe inspektorét e navigacionit ajror t&¢ AAC-sé sé Kosovés né pérkrahje
té kolegéve té tyre nga Shqipéria.

Né maj 2013, inspektorét tané té fushés sé shérbimeve té navigacionit ajror ishin né pérkrahje té¢ AAC-né sé Shqipérisé gjaté
Agjencia Evropiane pér Siguriné e Aviacionit (EASA). Ky auditim, i organizuar nga EASA me qéllim té vlerésimit té nivelit
té harmonizimit dhe zbatimit té kornizés ligjore té BE-sé né lidhje me siguriné né aviacion né Republikén e Shqipérisé, me
fokus pjesén e shérbimeve té navigacionit ajror, éshté pjesé e inspektimeve té rregullta pér standardizim qé EASA realizon
né shtetet e saja anétare dhe né ato qé kané nénshkruar aranzhime pune me EASA-n.

Bashképunimi éshté shtriré siviet edhe né fushén e sigurisé sé aerodromeve. Inspektoré nga Departamenti i
aerodromeve dhe sigurimit t¢ AAC-sé sé Shqipérisé, né muajin shkurt dhe tetor, morén pjesé né dy inspektime
té pérbashkéta me AAC-né e Kosovés né ANP “Adem Jashari” LKIA. Poashtu, inspektorét nga Departamenti i
aerodromeve té¢ AAC-sé sé Kosovés, né muajin prill, né kuadér té procesit té certifikimit té aeroportit té Tiranés,
morén pjesé né inspektimin e pérbashkét me AAC-né e Shqipérisé né Aeroportin Ndérkombétar té Tiranés “Néna
Terez&” Inspektimet jané vlerésuar pozitivisht nga té dyja palét sepse, pérve¢ tjerash, kané mundésuar shkémbimin
e pérvojave dhe njohurive té ekspertéve, qé do té ndihmojné né ngritjen e vazhdueshme té nivelit té sigurisé dhe
standardeve té aviacionit né té dy shtetet.
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Inspektorét e AAC-sé sé Kosovés dhe Shqipérisé gjaté auditimit né Aeroportin e Tiranés

o Bashképunimi dypalésh me Maqedoniné

Ka vazhduar bashképunimi me AAC-né e Maqedonisé edhe gjaté vitit 2013. Inspektoré té fushés sé navigacionit ajror
té AAC-sé jané ftuar si pérkrahje né katér auditime q¢ AAC-ja e Magedonisé ka ndérmarré tek ofruesi magedonas
i shérbimeve té navigacionit ajror, i njohur si M-NAV. Qéllimi i kétyre auditimeve ishte mbikéqyrja dhe verifikimi i
zbatimit té kérkesave té pérbashkéta pér ofruesit e SHNA-ve sipas Rregullores sé¢ KE-sé nr. 2096/2005 dhe aplikimi
i rregulloreve tjera relevante té aplikueshme né Republikén e Maqgedonisé, me fokus né Shérbimin Meteorologjik
(Aneksin 3 té ICAOs), respektivisht né shérbimin e menaxhimit té rrjedhés sé trafikut ajror dhe shérbimin e
menaxhimit té hapésirés ajrore (Rregullorja nr. 255/2010 e KE-sé).

Ky éshté viti i dyté qé kéto dy institucione bashképunojné né kété nivel, ndérsa pritet qé ky bashképunim té béhet
edhe mé intensiv né té ardhmen.

o Bashképunimi dypalésh me Francén

Né pérputhje me Memorandumin e Mirékuptimit, té nénshkruar mé 20 shtator 2012 nga AAC-ja dhe Drejtoria e
Pérgjithshme e Aviacionit Civil t€ Francés, gjaté vitit 2013 ka vazhduar bashképunimi teknik né mes té autoriteteve
té t& dy vendeve. Né kété kuadér, njé inspektor francez i fushés sé shérbimeve té navigacionit ajror ka asistuar
inspektorét kosovaré gjaté auditimit gjithépérfshirés qé i éshté béré ofruesit toné té shérbimeve té navigacionit ajror
ANP “Adem Jashari” — Kontrolli Ajror gjaté dhjetorit 2013 né vazhdén e vlerésimit té tyre pér t'u certifikuar nga ana
e AAC-sé.

o Bashképunimi dypalésh me AAC-né e Emirateve té Bashkuara Arabe

Pérmes shkémbimit té teksteve, gjaté muajit gusht u nénshkrua njé Memorandum Mirékuptimi pér bashképunim
teknik midis AAC-sé sé Kosovés dhe AAC-sé sé Emirateve té Bashkuara Arabe (EBA). Marréveshja u nénshkrua nga
dy Drejtorét e pérgjithshém té autoriteteve né fjalé. Ky dokument siguron bazén e duhur ligjore pér bashképunimin
midis zyrtaréve qé punojné né fushén e rregullimit té aviacionit civil né té dy vendet.

Fushat e bashképunimit pérfshijné té gjitha sferat e aviacionit civil ndérkombétar duke pérfshiré legjislacionin,
materialet udhézuese-teknike, shkémbimin e ekspertéve, identifikimin e projekteve té pérbashkéta etj.

Duke marré parasysh se pér shkak té madhésisé sé industrisé sé aviacionit civil, EBA-ja éshté njé hisedar i réndésishém
né arenén ndérkombétare té aviacionit civil, AAC-ja e EBA-sé gjithashtu do ta pérkrahé pjesémarrjen e AAC-sé sé
Kosovés népér forume té ndryshme ndérkombétare.
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Nénshkrimi i kétij Memorandumi u inicua pas Marréveshjes pér Shérbime Ajrore midis Republikés sé Kosovés dhe
Emirateve té Bashkuara Arabe, té parafuar né vitin 2012.

o Inicimi i marréveshjeve pér shérbime ajrore me SHBA-té, Japoniné, Kanadané dhe Katarin

Drejtori i Pérgjithshém ka shfrytézuar rastin qé né komunikime t€ ndryshme me zyrtaré té SHBA-sé ta riaktualizojé
kérkesén e Kosovés pér té hyré né marréveshje bilaterale pér transport ajror me SHBA-né. Né gjysmén e paré té vitit
2014 pritet t& fillojé procesi i negocimit t&€ Marréveshjes sé Qiellit t¢ Hapur me SHBA-né.

Pas autorizimit paraprak nga Ministria e Infrastrukturés, mé 19 gusht, AAC-ja ka nisur shkresa drejtuar Autoriteteve
té Aviacionit Civil té Kanadasé, té Japonisé dhe Katarit pér té propozuar negocimin e marréveshjeve bilaterale pér
transport té rregullt ajror midis vendeve tona. Kéto tre vende jané identifikuar si vende potenciale pér té hyré né
marréveshje té tilla pér shkak té marrédhénieve té mira té ndérsjella dhe potencialit pér zhvillimin e lidhjeve té tilla.

b) Raportet me Agjenciné Evropiane té Sigurisé Ajrore (EASA)

AAC-jaikavazhduar pérpjekjet pér té lidhur marréveshje teknike me Agjenciné Evropiane té Sigurisé sé Aviacionit
(EASA).Pér arsye politike jashté fushéveprimit té institucioneve tona, Komisioni Evropian ende nuk i ka dhéné
EASA-s dritén e gjelbér pér t'i nénshkruar me AAC-né e Kosovés kéto marréveshje teknike.

Marréveshjet né fjalé do t'i mundésonin AAC-sé qasje né bazén evropiane té té¢ dhénave té sigurisé sé aeroplanéve,
do té krijonin kornizén e nevojshme pér inspektim té performansés sé AAC-sé nga EASA si dhe pér asistencé nga
EASA né zbatimin e ploté té dispozitave pérkatése t&€ Marréveshjes HPEA.

Drejtori i pérgjithshém i AAC-sé i ka shkruar Drejtorit té njésisé pér siguriné e aviacionit né Komisionin Evropian,
z. Filip Cornelis duke i ripérséritur kérkesén e AAC-sé pér nénshkrimin e marréveshjeve teknike midis AAC-sé dhe
EASA-s, duke marré parasysh edhe aranzhimet e 24 shkurtit pér bashképunim dhe pérfagésim rajonal.

Né pérkrahje té pérpjekjeve té vazhdueshme té AAC-sé pér nénshkrim té marréveshjeve teknike me EASA-n, mé
21 maj, me po té njéjtén kérkesé, Ministri i Infrastrukturés i éshté drejtuar Drejtorit té pérgjithshém té Drejtoratit
pér Transport dhe Lévizje né KE. Deri né fund té periudhés raportuese, Ministri i Infrastrukturés dhe Drejtori i
Pérgjithshém i AAC-sé ende nuk kané marré pérgjigje né letrat e tyre.

Mé 3 shtator 2013, Drejtori i Pérgjithshém i AAC-sé i éshté drejtuar Drejtorit té ri ekzekutiv té EASA-s, z. Patrick Ky
né po té njejtén temé. Pérmes letrés sé datés 28 tetor, z. Ky ka informuar se né bashképunim té ngushté me KE-né po
i shqyrton mundésité e lidhjes sé aranzhimeve té punés midis EASA-s dhe AAC-sé.

Né Raportin e Progresit pér Kosovén té vitit 2013 reflektohen shqetésimet e ngritura t&¢ AAC-sé rreth pamundésisé
pér t'u béré pjesé e punés sé organizmave ndérkombétar, si¢ éshté EASA.

c) Iniciativa pér krijimin e Zonés sé Pérbashkét pér Ofrimin e Shérbimeve

Iniciativa pér krijimin e Zonés sé Pérbashkét pér Ofrimin e Shérbimeve éshté njé projekt rajonal qé ka pér qéllim krijimin e
kushteve pér bashképunim mé té thellé mes AAC-ve dhe Ofruesve té Shérbimeve té Navigacionit Ajror té rajonit. Disa nga
format e bashképunimit qé parashihen né kuadér té késaj iniciative jané shkémbimi i ekspertizés profesionale, pérdorimi sa
mé optimal i hapésirés ajrore dhe bashképunimi e koordinimi né zbatimin e teknologjive té fundit nga fusha e menaxhimit
té trafikut ajror. Mé 29 prill éshté nénshkruar njé Letér Synimi pér iniciativén e krijimit té Zonés sé Pérbashkét pér Ofrimin
e Shérbimeve (Joint Service Provision Area - JSPA). Letér Synimi éshté nénshkruar nga Drejtorét e Pérgjithshém té AAC-
ve dhe Kryeshefat Ekzekutivé té ofruesve té shérbimeve t& navigacionit ajror nga Kosova, Shqipéria, Mali i Zi, Magedonia
dhe Hungaria. Letér Synimi nuk u nénshkrua nga pérfagésuesit e Serbisé dhe Bosnjés dhe Hercegovinés, té ciléve, sipas
arsyetimit zyrtar, ju duhet ende kohé pér pérfundimin e konsultimeve té brendshme.

Para se t€ nénshkruajé kété Letér Synimi, Drejtori i Pérgjithshém i AAC-sé ka marré miratimin e Ministrit té
Punéve té Jashtme, né pérputhje me Ligjin pér Marréveshjet Ndérkombétare, dhe poashtu ka njoftuar Ministrin e
Infrastrukturés. Dokumenti i nénshkruar u éshté véné né dispozicion té dy Ministrive.
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Gjaté vitit 2013 jané realizuar njé numeér i konsiderueshém i aktiviteteve me qéllim té ndértimit té njé themeli té
géndrueshém pér zbatimin e késaj iniciative. Palét jané dakorduar, mes tjerash, edhe pér krijimin e njé grupi té
pérbashkét ekspertésh pér té pérforcuar kapacitetet mbikéqyrése né nivel rajonal dhe pér té thelluar bashképunimin,
si dhe rreth projektit pér krijimin e njé plani rajonal pér zbatimin e Navigimit t& Bazuar né Performancé (PBN).

d) Koordinimi i asistencés teknike né fushén e aviacionit

AAC-ja éshté piké kontakti pér té gjitha projektet e asistencés teknike né aviacion qé i ofrohen vendit toné nga BE-ja,
né kuadér té instrumenteve té disponueshme pér shtetet qé pretendojné anétarésim né BE. Gjaté vitit 2013, AAC-ja
ka pérfituar nga fondet e BE-sé pérmes projektit EASA-IPA II dhe Programit ISIS.

o Projekti EASA-IPA II

Edhe gjaté vitit 2013, AAC-ja ka pérfituar nga trajnimet e organizuara nén ombrellén e projektit EASA-IPA si dhe té
iniciativés pan-evropiane té€ sponsorizuar nga EASA.

Né periudhén raportuese, AAC-ja éshté pérfagésuar né njé numér aktivitetesh té organizuara nga ky projekt, duke
pérfshiré punétorité dhe seminaret né fushat e sigurisé sé fluturimeve, té vlefshmériné ajrore té avionéve, operimeve
ajrore, mallrave té rrezikshme, teknikat e auditimit rregullator etj. Trajnimet e pérfituara nga ky projekt jané shénjuar
né listén e trajnimeve té ndjekura gjaté vitit 2013, Shtojca 1.

e Programi ISIS

Programi ISIS (Zbatimi i Qiellit t& Vetém Evropian né Evropén Juglindore) éshté iniciativé e financuar nga Komisioni
Evropian pér mbéshtetjen e vendeve té Evropés Juglindore né zbatimin e legjislacionit “Qielli i Vetém Evropian”
(SES) dhe té marréveshjes HPEA sa i pérket menaxhimit té trafikut ajror. Objektivat kryesore té kétij programi jané
fuqizimi dhe zhvillimi i Autoriteteve Mbikéqyrése Kombétare (Autoritetet e Aviacionit Civil) né rajon, transponimi
i legjislacionit SES né kuadrin ligjor té shteteve té rajonit, zbatimi i kulturés sé sigurisé dhe krijimi i standardeve pér
trajnime. AAC-ja e Kosovés éshté pjesé e kétij projekti q¢é nga nénshkrimi i marréveshjes ISIS mes vendeve té rajonit
dhe Komisionit Evropian né prill té vitit 2008. Gjaté vitit 2013, aktivitetet e kétij programi kané qené mé té pakta
sepse éshté béré lansimi i programit ISIS II. Programi ISIS II éshté vazhdim i programit té suksesshém ISIS I, i cili
kishte né fokus paketén ligjore SES 1.

Programi ISIS IT do tiu ofrojé asistencé teknike né fushén e navigacionit ajror té gjitha shteteve pérfituese pér njé
periudhé trevjecare 2013-2016.

11.10 AKTIVITETI RREGULLATOR

Funksioni bazé i AAC-sé éshté mbikéqyrja dhe rregullimi i aktiviteteve té aviacionit civil né Republikén e Kosovés
me qéllim té garantimit té operimeve té sigurta né pérputhje me standardet né fuqi. Kjo arrihet pérmes inspektimit,
auditimit, licencimit dhe certifikimit. AAC-ja ka njé personel profesional dhe kompetent pér rregullimin e aviacionit
civil né vend. Republika e Kosovés ka njé Ligj pér Aviacionin Civil, i cili nga Komisioni Evropian konsiderohet si
ligj model pér téré vendet e Ballkanit Peréndimor. Aktiviteti rregullator i AAC-sé pérfshin siguriné e aviacionit
civil né pérgjithési dhe rregullimin ekonomik té aeroporteve dhe ofruesve té shérbimeve té navigacionit ajror né
Republikén e Kosovés. Né vazhdim do té jepet njé pasqyré e pérmbledhur e aktiviteteve rregullatore t& AAC-sé
né fushén e sigurisé sé aviacionit, té ndara né kéto kategori: siguria e fluturimeve, shérbimet e navigacionit ajror
dhe aerodromet. Gjithashtu, do té jepet njé pasqyré e pérmbledhur edhe pér aktivitetet e rregullimit ekonomik né
aeroport, né ofruesin e shérbimeve té navigacionit ajror dhe né ofruesit e shérbimeve pér avioné né toké.

a) Siguria e fluturimeve

Né fushén e sigurisé sé fluturimeve puna éshté fokusuar né hartimin dhe zbatimin e térésishém té legjislacionit té
pérfshiré né Aneksin I té Marréveshjes HPEA dhe né hartimin e rregulloreve pérkatése implementuese, rregulloreve
pér aviacionin e pérgjithshém dhe akteve tjera nénligjore qé rrjedhin nga Ligji pér Aviacionin Civil. Pérveg késaj,
jané kryer inspektime dhe auditime té vazhdueshme té operatoréve té aviacionit pér t'u siguruar qé operimet e tyre té
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jené né pérputhje té ploté me standardet ndérkombétare dhe legjislacionin e aplikueshém né Republikén e Kosovés
si dhe qé ato té kryhen sipas manualeve dhe procedurave té miratuara nga AAC-ja.

Eshté vlerésuar kérkesa e njé kompanie té interesuar pér fillimin e fluturimeve me helikopter né Kosové; éshté
aprovuar njé kérkesé pér fluturim té ballonéve mbi territorin e Republikés sé¢ Kosovés; éshté mbajtur takimi me njé
aplikues potencial pér hapjen e njé shkolle t& fluturimit né Kosové; éshté rishikuar dokumentacioni i pilotéve dhe
aeroplanéve té kompanisé ajrore “Elmontex” a.s., pér fluturimet e tyre né Kosové me qéllim té hedhjes nga ajri té
vaksinave pér kafshét e egra; éshté rishikuar dokumentacioni i pilotéve dhe aeroplanéve pér fluturimin pér kalibrim
té pajisjeve té kontrollit té trafikut ajror né ANP dhe jané mbajtur takime me “Starlite Aviation’, EULEX-in dhe
KFOR-in me qéllim t& pérpunimit t€ hartave aeronautike VFR t&é Kosovés.

Pas pushimit té angazhimit té aplikuesit pér certifikaté té operatorit ajror (AOC), “Illyrian Airéays”, né pérmbushjen
e kérkesave té fazés sé vlerésimit té dokumentacionit (fazés sé 3-t€) té procesit té certifikimit, DSF-ja ka mbajtur disa
takime me aplikuesin pér té rishikuar rrjedhén e procesit té certifikimit dhe mundésiné e ri-aplikimit me njé tip
tjetér té aeroplanéve.

Pas marrjes sé akreditimit nga zyra qendrore e “Airbus”-it né Toulouse té Francés, nga 27 shtatori 2013, AAC-ja
ka qasje né portalin AirbusWorld.com. Akreditimi mundéson qasjen né dokumentacionin e pérditésuar teknik,
produktet, lajmet, ngjarjet dhe zhvillimet e reja nga korporata Airbus Group.

o Inspektimet e mjeteve té huaja ajrore né platformé

Né pajtim me nenin 50 té Ligjit pér Aviacionin Civil, AAC-ja ka kryer 43 inspektime té sigurisé sé acroplanéve té operatoréve
té huaj ajroré (SAFA - Vlerésimi i Sigurisé sé Mjeteve té Huaja Ajrore), té cilét operojné né Aeroportin Ndérkombétar té
Prishtinés “Adem Jashari” LKIA. Jané inspektuar aeroplanét e kétyre kompanive ajrore: “Germania Fluggesellschaft Koln”
(GMI), “Pegasus Hava Tasimaciligi A.S” (PGT), “EasyJet Switzerland” SA (EZS), “Adria Airways” (ADR), “Edelweiss Air
AG” (EDW), “Skytaxi” LTD (IGA), “Tyrolean Airways” (TYR), “Helvetic Airways” (OAW), “Belle Air Europe” (BAL),
“Scandinavian Airlines System” (SAS), “Elmontex Air” , “Austrian Airlines” (AUA), “Turkish Airlines” (THY), “Belair
Airlines” AG (BHP), “Germanwings” GmbH (GWTI) , “Jet Alliance” (JAG) , “Bin Air” GmbH (BID), “AtlasJet Havacilik”
A.S. (KKK), “Meridiana Fly” S.P.A. (ISS), “Swiss International Air Lines” (SWR), “Croatia Airlines” (CTN), “Air Bucharest”
(BUR), “Freebird Airlines” (FHY) dhe “Corendon Airlines” (CAI).

Inspektorii AAC-sé gjaté inspektimit té aeroplanit né platformén e ANP-sé
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Né 38 inspektime nuk ka pasur asnjé gjetje. Né 5 inspektime jané konstatuar gjithsej 7 gjetje. Gjetje té kategorisé sé
paré (me ndikim té voggl né siguri) kané qené 4 dhe pér to jané njoftuar pilotét né vend té ngjarjes. Njé gjetje ka qené
e kategorisé sé dyté (me ndikim té konsiderueshém né siguri) dhe pér té jané informuar pilotét, menaxheri i sigurisé
i kompanisé ajrore dhe autoriteti i aviacionit civil i shtetit té kompanisé ajrore.

Dy gjetje kané qené té kategorisé sé treté (qé¢ mund té keté ndikim té madh né siguri). Ato kané pasur té béjné me
mbylljen jo t& duhur té rrjetave kufizuese té bagazhit né kupeté e ngarkesave té aeroplanéve né ardhje. Aeroplanét
jané liruar pér té kryer fluturimet e radhés, sipas nenit 51 t& Ligjit pér Aviacion Civil, pas ndérmarrjes sé masave
adekuate nga pilotét dhe vértetimit se rrjetat jané funksionale dhe se ato mund té mbyllen si¢ duhet. Pér kéto dy
gjetje, pérveg pilotéve, éshté informuar edhe menaxheri i sigurisé i kompanisé ajrore dhe autoriteti i aviacionit civil
té shtetit t¢ kompanisé ajrore.

AAC-ja ende nuk ka qasje né bazén e centralizuar té té dhénave té programit SAFA. Né kété bazé ruhen té dhénat pér té
gjitha inspektimet e kryera né shtetet anétare té BE-sé, Islandé, Norvegji dhe Zvicér, dhe né shtetet té cilat kané nénshkruar
me EASA-n marréveshje teknike pér SAFA. Si¢ u cek mé lart né raport, AAC-ja e Kosovés ende nuk ka mundur ti
nénshkruaj kéto aranzhime me EASA-né, pér arsye politike jashté fushéveprimit t€ institucioneve té vendit toné.

¢ Auditimet e operatoréve té aviacionit

Inspektorét e vlefshmérisé ajrore kané kryer njé auditim té organizatés sé aprovuar té mirémbajtjes (Part-145),
“Turkish Technic”, té stacionit té saj té linjés né Aeroportin Ndérkombétar té Prishtinés “Adem Jashari” LKIA.“Turkish
Technic” vepron né kuadér t& kompanisé ajrore “Turkish Airlines” Auditimi ka shérbyer si trajnim né vend té
punés (OJT) pér inspektorét e vlefshmérisé ajrore me qéllim té ngritjes sé kapaciteteve té tyre audituese né fushén e
mirémbajtjes linjore. Auditimi &shté bazuar né Rregulloren nr. 5/2009 té¢ AAC-sé pér vlefshmériné e vazhdueshme
ajrore té mjeteve ajrore dhe produkteve, pjeséve dhe pajisjeve aeronautike, si dhe pér aprovimin e organizatave dhe
personelit t& pérfshiré né kéto detyra (Aneksi II - Pjesa-145). Gjaté auditimit jané kontrolluar manualet, ditarét,
regjistrat, listat e kontrollit, formularét dhe etiketat e organizatés, si dhe jané inspektuar hapésirat e punés dhe depoja
e organizatés. Gjaté auditimit nuk éshté konstatuar asnjé gjetje me ndikim né siguri.

Inspektorét e sigurisé sé fluturimeve kané marré pjesé si vézhgues né auditimin e operatorit té helikopteréve “Starlite
Aviation’, i cili operon né Kosové i kontraktuar nga EULEX-i pér qéllim té misionit. Auditimi éshté udhéhequr
herén e paré nga inspektorét e Autoritetit t¢ Aviacionit Civil t& Afrikés sé Jugut ndérsa herén e dyté nga inspektorét
e Autoritetit té Aviacionit Civil té Irlandés, si autoritete licencuese té késaj kompanie. Auditimi éshté béré né
fushén e operimeve ajrore, shérbimeve emergjente mjekésore me helikopter (HEMS), sistemeve pér projektimin e
dukshmeérisé gjaté natés (NVIS) dhe fushén e mirémbajtjes.

¢ Raportimi i ndodhive né aviacion

Pérmes sistemit té raportimit té ndodhive né aviacionin civil, AAC-ja pranon informacione relevante pér siguriné e
aviacionit, bén vlerésimin, procesimin, hetimin, ruajtjen dhe shpérndarjen e tyre, me objektiv té vetém parandalimin
e aksidenteve dhe incidenteve, duke pérjashtuar atribuimin e fajit apo pérgjegjésisé. Pra, AAC-ja identifikon rreziget
qé mund ta cenojné siguriné e aviacionit civil né Kosové dhe pas hetimit dhe analizimit té ndodhive dhe monitorimit
té tendencés sé tyre, ndérmerr masa pér parandalimin e pérséritjes sé kétyre ndodhive dhe késhtu ndikon né
pérmirésimin e sigurisé sé aviacionit civil.
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Pamje e bazés sé ndodhive té raportuara

Pér menaxhimin e ndodhive té raportuara dhe ruajtjen e tyre né njé bazé té t&¢ dhénave, AAC-ja pérdor softuerin
ECCAIRS (Qendra Koordinuese Evropiane pér Sistemet e Raportimit té Aksidenteve dhe Incidenteve). Né prill
2013, AAC-ja ka instaluar versionin e 5-té té softuerit ECCAIRS. Né kété version Kosova éshté futur né listén e
shteteve raportuese. Kjo ka ndodhur si rezultat i pérdorimit té versioneve té méhershme té kétij softueri dhe lobimit
pér pérfshirjen e Kosovés né bazén qendrore evropiane té té dhénave. Kjo bazé e té dhénave menaxhohet nga Qendra
e Pérbashkét e Hulumtimeve (Joint Research Centre - JRC) e Komisionit Evropian, né Ispra té Italisé dhe qéllimi i saj
éshté shkémbimi i informacioneve té sigurisé sé aviacionit ndérmjet shteteve anétare té Bashkimit Evropian. AAC-ja
ka kérkuar nga JRC-ja pérfshirjen e t&¢ dhénave kosovare té sigurisé (té koduara né softuerin ECCAIRS) né bazén
gendrore evropiane, me qéllim té pérmbushjes sé kérkesave té Rregullores nr. 08/2010 pér rregullat implementuese
pér integrimin né bazén e té dhénave té informatave pér ndodhité né aviacionin civil, té shkémbyera né pérputhje me
Direktivén 2003/42/EC té Parlamentit Evropian dhe Késhillit. JRC-ja éshté duke kérkuar gjetjen e ményrés sé duhur
pér pérfshirjen e kétyre té dhénave né bazén qendrore evropiane.

Gjaté vitit 2013, AAC-ja ka pranuar gjithsej 134 raporte té ndodhive (duke pérfshiré 24 raporte té goditjes sé
shpendéve né avioné dhe 21 raporte té ndri¢imit té mjeteve ajrore me drité laser. Kéto ndodhi jané proceduar, futur
né bazén e té dhénave né sistemin ECCAIRS dhe hetuar nga inspektorét e AAC-sé. 75 prej tyre tanimé jané mbyllur,
ndérsa 59 jané né proces té hetimit dhe zbatimit té masave korrektuese nga operatorét e aviacionit.

o Mallrat e rrezikshme

AAC-ja ka aprovuar dy kurse fillestare trajnuese t¢ ANP “Adem Jashari” LKIA pér mallrat e rrezikshme, kursin
pér planifikuesit e ngarkimit dhe ekuipazhet e fluturimit (kategoria 10 e ICAO-s), kursin pér personelin e pritjes-
pércjelljes sé udhétaréve (kategoria 9 e ICAO-s) & personelin e skenimit té sigurimit (kategoria 12 e ICAO-sé). AAC-
ja po ashtu ka monitoruar mbajtjen e kétyre kurseve.
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¢ Mbikéqyrja e aviacionit té pérgjithshém

Eshté koordinuar me KFOR-in dhe éshté aprovuar aktiviteti i paragllajdizmit, i organizuar nga Aeroklubi Prishtina.
Ky aktivitet ka pasur qéllim festimin e pesévjetorit té pavarésisé sé¢ Kosovés dhe éshté pércjell nga mijéra qytetaré té
Prishtinés e media.

Mé 13 dhe 14 prill, né Bjeshkét e Istogut éshté mbajtur etapa e gjashté e kampionatit té dyté kombétar té paragllajdizmit
e quajtur “Kosova Open”. Né kété aktivitet me karakter ndérkombétar, ka pasur garues edhe nga Shqipéria dhe

Magedonia.

o Mjetet ajrore té ndaluara né Kosové

Sipas nenit 45 té Ligjit pér Aviacionin Civil, mjetet ajrore té kompanive ajrore té cilat jané té pérfshira né listén e
BE-sé té kompanive ajrore té ndaluara pér té operuar brenda BE-sé, nuk jané lejuar té fluturojné né hapésirén ajrore
té Republikés sé Kosovés. Pér mé tepér, lista e pérditésuar e BE-sé e kompanive ajrore té ndaluara éshté e postuar né
fagen zyrtare té AAC-sé né internet.

o Licencat, certifikatat dhe lejet e aprovuara, duke pérfshiré pezullimet dhe revokimet e tyre

o Gjaté vitit 2013, jané léshuar 45 leje pér transport té dérgesave me mallra té rrezikshme pérmes ajrit, pérkatésisht
me armé dhe municion. Prej tyre, 28 leje i jané léshuar kompanisé ajrore “Turkish Airlines” ndérsa 7 leje kompanisé
ajrore “Austrian Airlines”.

o Seksioni i Mjekésisé sé Aviacionit né kuadér té AAC-sé ka léshuar 35 certifikata mjekésore té klasés 3 (pér
kontrollorét e trafikut ajror) dhe dy certifikata mjekésore té klasés 2 (pér pilot dhe pér ekuipazhin e kabinés). Po
ashtu éshté vazhduar vlefshméria e certifikatés sé njé Ekzaminuesi té Autorizuar Mjekésor (AME) edhe pér njé
periudhé trevjecare.

Licencé/certifikaté/ leje Referenca né LAC Numri
Leje pér transport ajror té dérgesave Neni 57 45
me mallra té rrezikshme

Certifikaté mjekésore, klasa 3 Neni 37 35
Certifikaté mjekésore, klasa 2 Neni 37 2

Paragitje e certifikatave dhe lejeve té (éshuara nga AAC-ja pér operatoré/personel
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o Mjetet ajrore civile té regjistruara né regjistrin e mjeteve ajrore civile té Kosovés

Edhe pse e paraparé sipas nenit 40 té Ligjit pér Aviacionin Civil, né regjistrin e mjeteve ajrore civile t¢ Kosovés deri
mé tani nuk &shté regjistruar asnjé mjet ajror. Sipas hulumtimeve té AAC-sé, kjo mund té keté ndodhur kryesisht pér
dy arsye. Arsyeja e paré éshté se shenja e shtetit té Kosovés pér mjetet ajrore, kodi Z6, nuk éshté ndaré nga ITU-ja
sipas procedurave ndérkombétare né fuqji, e as nuk &shté pranuar nga Organizata Ndérkombétare e Aviacionit Civil
(ICAO). Mjetet ajrore kosovare, qé do té fluturonin jashté Republikés sé Kosovés, do t¢ mund té hasnin né probleme
me pranimin e certifikatés sé regjistrimit nga shtetet qé nuk e kané njohur vendin toné, e pér kété arsye, pronarét/
operatorét e mjeteve ajrore, qé do té mund té regjistroheshin né Kosové, duket se kané hezituar ta béjné kété. Arsyeja
e dyté éshté se pronarét/operatorét e mjeteve ajrore mé té vogla, té cilat do té fluturonin kryesisht brenda territorit t&
Kosovés, pra né hapésirén e ulét ajrore, jané dekurajuar pér regjistrimin e tyre né Kosové pér shkak se hapésira ajrore
e Kosovés éshté nén kontrollin e KFOR-it dhe ekzistojné shumé kufizime pér shfrytézimin e saj.

b) Shérbimet e navigacionit ajror

o Ofruesi i Shérbimeve té Navigacionit Ajror

Shérbimet e navigacionit ajror né hapésirén ajrore té Republikés sé Kosovés ofrohen nga ndérmarrja publike ANP
“Adem Jashari” — Kontrolli Ajror (ANP “Adem Jashari” - KA ose OSHNA), i cili deri né prill té vitit 2011 ka operuar
si divizion i ish ndérmarrjes publike ANP “Adem Jashari’, ku pérfshiheshin edhe shérbimet tjera aeroportuale. ANP
“Adem Jashari” - KA éshté pavarésuar zyrtarisht si entitet mé vete mé 4 prill 2011, me rastin e koncesionimit té
Aeroportit Ndérkombétar té Prishtinés nga partneri privat, konzorciumi turko - francez Limak - Aeroports de Lyon,
respektivisht “Limak Kosovo International Airport” sh. a.

ANP “Adem Jashari” - Kontrolli Ajror ofron shérbimin e kontrollit té trafikut ajror (KTA), shérbimin pér komunikim,
navigacion dhe survejim (KNS), shérbimin e informatave aeronautike (SHIA) dhe shérbimin meteorologjik té
aviacionit (METEO). Kontrollorét e trafikut ajror, gjithsej 30, jané té licencuar nga AAC-ja né bazé té Rregullores
nr. 05/2012 té AAC-sé mbi licencimin e kontrolloréve té trafikut ajror. Katér persona jané pajisur me licencén e
kontrollorit student té trafikut ajror.

o Certifikimi i Ofruesit té Shérbimeve té Navigacionit Ajror

Prej 2 deri 6 dhjetor 2013, AAC-ja ka realizuar njé auditim té pérgjithshém né ANP “Adem Jashari” - Kontrolli Ajror,
si hap 1 radhés né procesin e certifikimit té késaj organizate né pérputhje me legjislacionin pérkatés té BE-sé, té
transponuar né rendin toné té brendshém ligjor. Certifikimi i ANP “Adem Jashari”- Kontrolli Ajror nga ana e AAC-
sé éshté obligim qé parashihet me legjislacionin né fuqi, pérkatésisht me Rregulloren nr. 12/2010 t¢ AAC-sé dhe ka
pér géllim té konfirmojé se niveli i sigurisé sé shérbimeve té ofruara nga ANP “Adem Jashari”- Kontrolli Ajror mbetet
vazhdimisht né nivelin e duhur dhe késhtu mundéson qé transporti ajror né Kosové té realizohet né ményreé té sigurt.
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Ky auditim kishte pér qéllim verifikimin e zbatimit té kérkesave té Rregullores nr. 07/2012 té¢ AAC-sé, qé transponon
Rregulloren nr. 1035/2011 té Komisionit Evropian mbi kérkesat e pérbashkéta pér ofrimin e shérbimeve té navigacionit
ajror dhe qé jané parakusht pér certifikimin e ofruesve sipas Rregullores nr. 12/2010 t&¢ AAC-sé. Ky auditim gjithashtu
ishte hapi i radhés né procesin e certifikimit t¢ ANP “Adem Jashari” — Kontrolli Ajror pas dorézimit té njé numri té
dokumenteve qé kérkohen pér certifikim dhe plotésimit té kérkesave qé dalin nga rregulloret e pérmendura. Gjaté
auditimit u vizituan té gjitha departamentet e OSHNA-s, pér t'u verifikuar implementimi i Sistemit t¢ Menaxhimit té
Sigurisé dhe kérkesave tjera qé dalin nga rregullorja mbi pérshtatshmériné dhe aftésité operacionale dhe teknike pér
ofrimin e sigurt té shérbimeve té navigacionit ajror.

Gjaté auditimit, ekipi auditues ka vérejtur se jané pérmbushur t& gjitha kérkesat rregullatore qé kané té béjné me
menaxhimin e sigurisé dhe garantimin e nivelit adekuat té shérbimeve té ofruara sipas Rregullores nr. 07/2012 t&
AAC-sé, e qé jané pjesé e kushteve pér certifikim.

Ekipit auditues t&¢ AAC-sé i éshté bashkéngjitur edhe njé ekspert i 1émisé nga AAC-ja e Francés, z. Franck Giraud.
Kjo pérkrahje u mundésua né bazé t&¢ Marréveshjes sé Bashképunimit té nénshkruar né vitin 2012 nga Drejtorét e
Pérgjithshém t&¢ AAC-sé sé Kosovés dhe Francés.

o Mbikéqyrja e vazhdueshme e Ofruesit té¢ Shérbimeve té Navigacionit Ajror

Né kuadér té mbikéqyrjes sé vazhdueshme té ofruesit t& shérbimeve té navigacionit ajror, gjaté vitit 2013, AAC-ja
ka realizuar, pérpos auditimit gjithépérfshirés pér certifikim edhe njé auditim dhe njé inspektim né ANP “Adem
Jashari” - KA.

o Inspektimi ad-hoc éshté realizuar mé 5 shkurt 2013 si reagim né njé ndodhi serioze té raportuar até dité, e cila
kishte té bénte me paraqitjen e njé interference té forté qé kishte afektuar sinjalet e radiove pér komunikim, sinjalet
e pajisjeve té navigacionit si dhe sinjalet e radarit primar dhe atij sekondar. Si rezultat i kétij inspektimi dhe né
bashképunim me Shefin e kontrolloréve dhe Menaxherin e departamentit pér siguri dhe cilési né ANP “Adem Jashari”
- Kontrolli Ajror, u dhané disa rekomandime té sigurisé pér zbatim nga ana e ANP “Adem Jashari” - Kontrolli Ajror,
qé garantojné zgjidhjen e ploté té problemit.

o Auditimiindérmarré prej 16-17 tetor 2013 ka pasur pér qéllim mbikéqyrjen e ndryshimeve té njoftuara si¢ kérkohet
me nenet 9 e 10 té Rregullores nr. 06/2012 t&€ AAC-sé. Ndryshimet kané dalé si rrjedhojé e instalimit té Radarit Mode
S, pajisieve DVOR/DME dhe procedurés sé re pér shtyrje té aeroplanit né pozicionet e daljes nga platforma.
Pérfagésuesit e ANP “Adem Jashari” — Kontrolli Ajror kané njoftuar inspektorét e AAC-sé pér statusin e zbatimit té
ndryshimeve té lartpérmendura. Né pérgjithési, vérehet se punét e realizuara kané shkuar miré dhe jané té bazuara
né procedurat dhe rregulloret né fuqi.

o Mbikéqyrja e mirémbajtjes sé kompetencés profesionale té stafit operacional né OSHNA

Gjaté muajit dhjetor, né ANP “Adem Jashari” - Kontrolli Ajror éshté organizuar vlerésimi i kompetencés sé stafit
operacional, proces ky i cili éshté mbikéqyrur nga departamenti i SHNA-sé i AAC-sé. Vlerésimi vjetor i kompetencés
éshté i réndésishém pér té garantuar se niveli i kompetencés sé personelit éshté adekuat né ményré qé té garantohet
siguria e shérbimeve té ofruara nga ANP “Adem Jashari” - Kontrolli Ajror, e qé jané té njé réndésie té madhe pér
aeroplanét qé fluturojné né qiellin e Republikés sé Kosovés.
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Inspektorét e shérbimeve té navigacionit ajror té Kosovés né mbéshtetje té kolegéve gjaté auditimit té "Albcontrol”

o Ndryshimet né sistemet e OSHNA-s

Ofrimi i shérbimeve té navigacionit ajror éshté shumé i ndjeshém ndaj rrezigeve qé mund té ndodhin gjaté punés
sé pérditshme. Qéllimi kryesor i kétyre shérbimeve éshté parandalimi i pérplasjeve té avionéve né ajér dhe né toké.
Pér kété arsye, sistemi i menaxhimit té sigurisé kérkon qé para ¢do ndryshimi, sado i vogél qé té jeté ai, né sistemet
e ofruesve té shérbimeve té navigacionit ajror, té merren hapat e duhur pér t'u siguruar se ndryshimi i béré nuk do
té shkaktojé rrezik té patolerueshém né sistem. Sipas Rregullores nr. 06/2012 té AAC-sé, qé transponon Rregulloren
nr. 1034/2011 té KE-sé, ofruesit e kétyre shérbimeve jané té obliguar té njoftojné AAC-né pér ¢farédo ndryshimi
té planifikuar qé mund té keté ndikim né siguri, dhe gjithashtu, jané té obliguar sipas Rregullores nr. 07/2012, qé
transponon Rregulloren nr. 1035/2011 té KE-sé, qé té béjné vlerésimin e rrezigeve t&¢ mundshme dhe té¢ marrin
té gjithé hapat e nevojshém parandalues pér evitimin e tyre, para se té fillojné me zbatimin e ndryshimeve. Nése
ndryshimi i njoftuar klasifikohet si ndryshim me ndikim t€ madh né siguriné e fluturimeve, apo me nivel té larté té
rrezikshmérisé, atéheré AAC-ja duhet té béjé miratimin e atij ndryshimi para se té futet né operim. Ndérsa ndryshimet
e njoftuara te AAC-ja, té cilat vlerésohen me rrezikshméri té pranueshme, realizohen né bazé té procedurave té
aprovuara nga AAC-ja, e qé jané pjesé e sistemit té menaxhimit t€ sigurisé té ofruesit té shérbimeve té navigacionit
ajror, por nuk kérkojné ndonjé miratim té vecanté nga AAC-ja.

Gjaté vitit 2013, né sistemet e ANP “Adem Jashari” - Kontrolli Ajror éshté zbatuar njé ndryshim, si vijon:

o Instalimi i pajisjeve backup pér meteorologji

Instalimi i sistemit rezervé pér shérbimin meteorologjik t¢ ANP “Adem Jashari” — Kontrolli Ajror ishte njoftuar né
vitin 2011 dhe até kohé ishte klasifikuar si ndryshim madhor, i cili duhet té pranohet nga AAC-ja para se té futet né
operim. Gjaté kétij viti éshté dorézuar dokumentacioni shtesé, pas shqyrtimit té té cilit éshté kérkuar qé té vazhdohet
me pérmbushjen edhe té kérkesés sé fundit qé ka té béjé me njé vlerésim nga shérbimi meteorologjik. Pas pranimit
té dokumentacionit/vlerésimit shtesé nga ky shérbim, departamenti i SHNA-sé béri vlerésimin pérfundimtar dhe
pranoi ndryshimin.

Dy ndryshime té raportuara nga OSHNA: instalimi i njé pozite té re punuese pér kontrolloré si dhe sistemi i ri
pér incizimin VCR Ricochet jané klasifikuar si ndryshime minore me rrezikshméri té ulté, prandaj AAC-ja ka
vendosur t&€ mos béjé rishikim té ploté té kétyre ndryshimeve dhe ka udhézuar OSHNA-n té vazhdojé me zbatim
sipas procedurave té tyre té brendshme.
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Né shqyrtim e sipér jané ndryshimet qé kané té béjné me rilokimin e shérbimit meteorologjik, shérbimit pér
informata aeronautike, kullés dhe dhomés sé radarit, sistemit té ri té komutimit t&¢ komunikimeve té zérit etj.

o Léshimi i licencave e certifikatave mjekésore pér kontrollorét e trafikut ajror dhe vlerésimi i gradimeve

AAC-ja éshté pérgjegjése pér léshimin dhe ripértéritjen e licencave, gradimeve dhe miratimeve t&€ kontrolloréve té
trafikut ajror, si dhe mbikéqyrjen e kompetencés sé tyre.

Gjaté vitit 2013, jané léshuar 8 licenca pér studenté kontrolloré, 4 licenca té reja pér kontrolloré, jané ripértériré
26 licenca pér kontrolloré si dhe jané rivaliduar 4 miratime pér vlerésues té kompetencés sé kontrolloréve. Pérpos
vlerésimit profesional té shpjeguar mé poshté, kontrollorét jané pajisur edhe me certifikaté mjekésore nga seksioni
i Mjekésisé aeronautike brenda AAC-sé. Kontrollet mjekésore jané realizuar né Qendrén e Autorizuar Mjekésore té
Aviacionit (AMC) né Gjakové, dhe mé pas rezultatet e fituara jané kontrolluar nga mjeku i aviacionit i autorizuar nga
AAC-ja. Duke pasur parasysh rolin kyg t& kontrolloréve né mbajtjen e nivelit té sigurisé né trafikun ajror, legjislacioni
né fuqi parasheh qé kontrollorét e trafikut ajror mund té shfrytézojné licencén e tyre vetém nése posedojné edhe
certifikaté té vlefshme mjekésore. Sipas Rregullores nr. 5/2012, té gjithé kontrollorét nén moshén 40 vjegare duhet t'u
nénshtrohen kontrolleve rutinore ¢do dy vite, ndérsa ata mbi kété moshé, ¢do vit.

Licencimi i Kontrolloréve té Trafikut Ajror (KTA) Numri i té licencuarve

Ripértérirja e licencave pér KTA 26

Rivalidim i gradimeve

Licencimii studentéve KTA

Licencim i KTA-ve

Certifikata mjekésore 35

Paragitje e licencave té (Eshuara nga AAC-ja pér personelin e kontrollit ajror

o Léshimi i licencave té studentéve kontrolloré té trafikut ajror

Né shkurt té vitit 2013, jané léshuar 8 licenca pér kontrolloré studenté, té pérzgjedhur nga ANP “Adem Jashari” -
Kontrolli Ajror, té cilét me sukses kané pérfunduar trajnimet AbInitio pér kontrolloré té trafikut ajror né Akademiné
“Entry Point North’, né Malmo té Suedisé. Kéto licenca jané té vlefshme vetém me qéllim té autorizimit té bartésit
pér té ofruar shérbime té kontrollorit té trafikut ajror nén mbikéqyrjen e njé instruktori té licencuar nga AAC-ja.

o Léshimi i licencave té kontrolloréve té rinj té trafikut ajror

Gjaté muajve tetor-dhjetor, katér nga studentét kontrolloré, té cilét pérfunduan me sukses pjesén praktike té trajnimit
(On-the-Job training) té pérmendur mé lart dhe kaluan me sukses vlerésimin pérfundimtar, u pajisén me Licenca
té kontrollorit té trafikut ajror, gjé qé iu mundéson atyre tash e tutje té ushtrojné privilegjet e plota té kontrollorit né
pozitat pér té cilat jané pajisur me licencé.

o Ripértéritja e licencave té kontrolloréve té trafikut ajror

Né dhjetor, AAC-ja ka ripértériré licencat e kontrolloréve té trafikut ajror, qé aktualisht shérbejné né ANP “Adem
Jashari” — Kontrolli Ajror. Kété vit, 26 kontrolloré u pajisén me licenca sipas kérkesave té Rregullores sé AAC-sé
nr. 5/2012 né lidhje me licencimin e kontrolloréve té trafikut ajror. Kéto licenca do té kené vlefshmeéri 1 vjegare dhe
jané léshuar pasi AAC-ja ka verifikuar se té gjithé aplikantét kané plotésuar kérkesat e rregullores, planit té njésisé
sé trajnimit té kontrollit té trafikut ajror né ANP “Adem Jashari” — Kontrolli Ajror si dhe pas kalimit me sukses té
vlerésimit té kompetencés.
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o Rivalidimi i gradimeve pér vlerésuesit e kompetencés

Né tetor, AAC-ja ka miratuar rivalidimin e gradimeve pér katér vlerésues té kompetencés sé kontrolloréve té trafikut
ajror né ANP “Adem Jashari’- Kontrolli Ajror. Rivalidimi i gradimeve pér vlerésues té€ kompetencés éshté béré pasi
qé aplikuesit kané paraqitur dokumentacionin e nevojshém, ashtu si¢ kérkohet me nenin 24 té Rregullores nr. 5/2012
té AAC-sé, e cila pérshkruan kushtet e nevojshme qé duhet té plotésohen pér kéto gradime. Vlerésues mund té jené
vetém bartésit e licencés sé kontrollorit té trafikut ajror me pérvojé dhe trajnime adekuate. Gradimet pér vlerésues
té kompetencés jané valide 36 muaj.

AV, Miratimet & njesise Shkurtesat vt T el ]
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Licencé e Kontrollorit té Trafikut Ajror [Eshuar nga AAC-ja

c) Aerodromet

Aeroporti Ndérkombétar i Prishtinés “Adem Jashari” éshté certifikuar mé 1 dhjetor 2008 nga AAC-ja si aeroport
ndérkombétar né pérputhje me Ligjin pér Aviacionin Civil dhe Rregulloren e AAC-sé nr. 1/2008 pér Aerodromet.
Né vitin 2011, aeroporti éshté dhéné né koncesion dhe menaxhimi i tij ka kaluar né duart e operatorit privat,
konzorciumit turko - francez Limak - Aeroports de Lyon, respektivisht “Limak Kosovo International Airport” sh.a.
NE tetor éshté inauguruar terminali i ri i aeroportit.

o Amandamentimi i certifikatés s¢ ANP “Adem Jashari” pas inaugurimit té terminalit té ri

ME 8 tetor 2013, bazuar né kérkesat e nenit 61 té Ligjit pér Aviacionin Civil, Rregullores nr. 1/2008 mbi aerodromet
e certifikuara dhe né pérputhje me nenin 15 té Rregullores sé brendshme té AAC-sé, éshté pranuar kérkesa e
operatorit t&¢ Aeroportit Ndérkombétar “Adem Jashari” “Limak Kosovo International Airport® J.S.C. (LKIA) pér
ndryshimin e certifikatés sé aerodromit. Departamenti i aerodromeve gjaté kétij viti ka pasur takime dhe konsultime
té vazhdueshme me zyrtarét e ANP-sé lidhur me procesin e transferimit té operimeve né terminalin e ri.

Pas vlerésimit té¢ dokumentacionit dhe auditimit njé javor né ANP “Adem Jashari” LKIA, éshté konstatuar se operatori
posedon personelin e kualifikuar, pajisjet e duhura dhe ka procedurat e mirémbajtjes dhe operimit. Mé tutje, éshté
konstatuar edhe se infrastruktura e re, duke pérfshiré kétu ndértesén e terminalit té ri, platformén si dhe rrugét pér
lévizjen e avionéve, éshté ndértuar né pérputhje me standardet e cekura mé lart.

Mé 8 néntor 2013, AAC-ja ka léshuar certifikatén e amandamentuar.
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Republika ¢ Kosavis Autoritet! | Aviacionit Civil i Kosovis
Republika Kosovo ‘ Autoritet Civilnog Vazduhopl rvstva Kosova
Republic of Kosove Civil Aviation Authority of Kosovo

CERTIFIKATE AERODROMI
SERTIFIKAT AERODROMA - AERODROME CERTIFICATE

AEROPORTI NDERKOMBETAR I PRISHTINES "ADEM JASHARI"
MEDUNARODNI AERODROM PRISTINA "ADEM JASHARL"
PRISHTINA INTERNATIONAL ATRPORT "ADEM JASHARI"

Operator/Cperator/Operator - LIMAK KOSOVO International Airport J.5.C.

Kjo Certifikats &shts |&shuar nga Autaritati | Aviacianit Civil B Kosovés (AACK]) né pajtim me Nenin 61 08 Ligit 03/L-051 pér Aviacianin Civil dhe Rregullaren
172008 mbi Aerodromet ¢ Certifikuara.

Oway Sertifikat je indat od strane Autoritera Chvilnog Varduhoplowster Kosowa (ACVR) o skisdy sa Clanam 61 Zekane 03/L-051 ¢ Civiinam Vazduhaplovstu |
Lirediborn I/2008 0 Seriifikavanim Asredromima,

This Certiffcate Is issued by the Civil Aviation Authonity of Kesove (CAAK) pursuant [ Articke 61 of the Kosovo Law 03/L-051 on Civil Avistion and Reguiation
/2008 on Certified Asrodromes,

Cartifikata mbetet né fugl § vict nga data e shimit, péreeg nése suspendohel ape anulohat nga AACK-ja né pajtim me Areguiloren 1/2008 mibd Asredromat
e Certifikuara
Sartifikal vali § gocna od datuma irdavanis, csim ako je suspandovan i poniien od strame ACVN-a saglasno Urechi I/2008 o Sentifkowanic
Agrodromima,
The Certificate remains i farce 5 pedrs fram the date af ssuance, wiless stspended or cancefied by dhe CAAK pursuani fo the Reguiation 1/2008 an

Certified Aeradvomes. 7
7 - o
Prishting, 08.11.2003 /{4 /{////
Pidryshim | Certfiaten/lzmene srifkata/Amesd=ent o Cortiicats LEF /}
itan Gjonbalaj
Drejtar | Pérgiithshém
Viula - Pedat - Seaf Gerweralni Direktor = Director General

Certifikata e amandamentuar e ANP "Adem Jashari”
o Mbikéqyrja e vazhdueshme e sigurisé né ANP “Adem Jashari” LKIA

Né kuadér té mbikéqyrjes sé vazhdueshme té sigurisé, AAC-ja ka realizuar gjashté inspektime né Aeroportin
Ndérkombétar té Prishtinés “Adem Jashari” LKIA gjaté 2013-s. Disa inspektime kané pasur pér qéllim pércjelljen e
progresit té béré drejt mbylljes sé gjetjeve, té cilat jané identifikuar gjaté inspektimeve té¢ méparshme. Njé pjesé tjetér
e inspektimeve éshté fokusuar né verifikimin e zbatimit té standardeve té aplikueshme pér operatorét e aerodromeve
né Republikén e Kosovés, si¢ jané: verifikimi i shérbimeve pér trajtimin dhe ngarkimin e aeroplanéve, shérbimeve pér
furnizim té aeroplanéve me derivate, mirémbajtja e dritave aeronautike né toké dhe furnizimi me rrymé, verifikimi
i sistemit pér udhézim vizual pér parkim té aeroplanéve dhe ofrimi i shérbimeve pér [évizjen e aeroplanéve né tokeé.
Poashtu, si pjesé e aktiviteteve pér monitorimin e rregullt té aeroportit, éshté kryer njé inspektim qé ka té bé&jé me
goditjet e shpendéve né mjetet ajrore. Ky inspektim éshté kryer si pjesé e monitorimit ad-hoc, pér verifikimin e
zbatimit té rekomandimeve té dala gjaté hetimeve té kétyre ndodhive. AAC-ja ka kryer gjithashtu edhe inspektime
tjera t€ ndérlidhura me hetimin e ndodhive té raportuara né AAC. Té gjitha inspektimet jané raportuar me shkrim,
dhe vérejtjet e dala nga inspektimet jané pércjellé pér sé aférmi deri sa jané mbyllur.

AAC-ja ka béré rishikimin dhe aprovimin e versioneve té reja té Manualit té Aeroportit t&¢ Shérbimeve dhe
Operimeve dhe Planit Emergjent, aprovimet e vlerésimeve té sigurisé, manualeve, procedurave, proceseve dhe
hartave té ndryshme té dorézuara nga ANP-ja. Eshté béré edhe rishikimi i vlerésimit té sigurisé dhe aprovimi i
operimeve pér ceremoniné e inaugurimit té terminalit té ri né ANP.

e Vlerésimi i aplikacionit pér aprovimin e heliportit

Né kuadér té vlerésimit té aplikacionit pér aprovimin e heliportit né Pérlepnicé, té dorézuar nga njé operator privat, i
cili planifikon té ofrojé fluturime me helikopter pér qéllime rekreativo-turistike, inspektorét e té gjitha departamenteve
relevante né AAC kané béré njé inspektim pér ta vlerésuar gjendjen aktuale té heliportit dhe infrastrukturés
pércjellése. Operatori pritet t&€ pérmbushé rekomandimet dhe kérkesat nga ana e AAC-sé para se té fillojé operimet.

e  Zbatimi i rregulloreve né fushén e aerodromeve

Né kuadér té pérgjegjésive pér rregullimin e zonave mbrojtése té aeroportit, AAC-ja ka vazhduar me zbatimin
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e Rregullores nr. 2/2010 pér shénjimin e pengesave dhe Rregullores nr. 5/2010 pér zonat mbrojtése té aeroportit.
Brenda késaj periudhe, disa heré éshté inspektuar mali i Goleshit dhe vendet afér sipérfageve pér ngritje dhe aterrim
té aeroplanéve, pér tu informuar mbi gjendjen aktuale té pengesave (antena té ndryshme).

Pengesé, né lidhje me aerodromin, nénkupton té gjitha objektet fikse (qofshin ato té pérkohshme apo té pérhershme),
apo pjesét e tyre, qé jané té vendosura né hapésira qé synojné té shfrytézohen pér 1évizjen e avionéve né sipérfage apo
qé shtrihen mbi njé sipérfaqe té caktuar qé ka pér géllim té mbrojé avionin gjaté fluturimit, si dhe objektet me lartési
100m e mé tepér mbi sipérfagen e terrenit pavarésisht nga lokacioni ku gjenden.

Jané identifikuar dhe pastaj kontaktuar operatoré dhe/ose pronaré té pengesave, si “IPKO” Policia e Kosovés,
“RTK”, “Kujtesa’, etj. Me njé komunikim interaktiv me kéta operatoré jané prezantuar obligimet e tyre bazuar né
legjislacionin né fuqi. Gjithashtu, éshté kérkuar nga operatoré té pérpilojné planet e veprimit pér zbatimin e ploté té
kétyre rregulloreve.

Pérmes vizitave, inspektimeve dhe komunikimeve, AAC-ja éshté duke vazhduar me monitorimin dhe pércjelljen e
zbatimit té ploté té rregulloreve né fuqi.

Gjaté inspektimit né Kodrén e Goleshit
o Aeroporti i Gjakovés

Departamenti i aerodromeve ka pérfagésuar AAC-né né grupin punues té themeluar nga Qeveria e Kosovés
pér transferimin e Aeroportit té Gjakovés nga Qeveria Italiane te pala kosovare. Pérfagésuesi i AAC-sé, pérveg
pjesémarrjes né grup punues né cilésiné e anétarit, poashtu me mbéshtetjen edhe té stafit tjetér professional té AAC-
sé, ka koordinuar aspektet teknike/aeronautike té transferit. Né fund té muajit dhjetor, si¢ ka qené e planifikuar, éshté
nénshkruar marréveshja e cila ka mundésuar transferimin e Aeroportit té Gjakovés, duke pérfshiré edhe té gjitha
pajisjet ekzistuese té tij, te Qeveria e Republikés sé Kosovés. Aeroporti i Gjakovés, né bazé té marréveshjes me palén
italiane, ka trashéguar njé infrastrukturé funksionale aeronautike.

o  Mbrojtja e “Ligatinés sé Hencit”

AAC-ja ka pasur njé takim té pérbashkét me pérfaqésuesit e Ministrisé sé Mjedisit dhe Planifikimit Hapésinor
(MMPH) dhe zyrtarét e ANP “Adem Jashari” LKIA lidhur me shpalljen e Ligatinés sé Hencit si zoné e mbrojtur nga
ana e MMPH. Ligatina e Hencit ndodhet afro 450 m larg aeroportit dhe kjo éshté arsyeja pse éshté pérfshiré AAC-
ja né kété proces. Ligatina e Hencit mund té shérbejé si habitat i pérshtatshém pér lloje t&¢ ndryshme té zogjve dhe
me kété té rrezikohen operimet e aviacionit nga “sulmet e zogjve”. Né kéto takime éshté vendosur gé té angazhohen
eksperté té [émisé (ornitologé) pér té vlerésuar ndikimin e mundshém té ligatinés né operimet e aeroportit.
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Mé 25 dhe 26 shtator ekspertét e angazhuar nga ANP "Adem Jashari” LKIA, kané béré njé vizité né terren sé bashku
me inspektorét e AAC-sé pér té vlerésuar ndikimin e mundshém té ligatinés né operimet e aeroportit. Raporti
profesional nga AAC-ja i éshté dorézuar pérfaqésuesit t¢ MMPH-sé.

Gjaté vierésimit né Ligatinén e Hencit

d) Rregullimi ekonomik

AAC-ja éshté pérgjegjése pér rregullimin ekonomik té aeroporteve dhe ofruesve té shérbimeve té navigacionit ajror
né Republikén e Kosovés. Rregullimi ekonomik i kétyre operatoréve nénkupton masat qé merr njé rregullator i
aviacionit pér t'u siguruar se tarifat t€ cilat i vendos aeroporti dhe ofruesi i shérbimeve té navigacionit ajror pér
kompanité ajrore jané té vendosura né ményré té arsyeshme, transparente dhe vlejné pér té gjithé pa diskriminim.
Pér mé tepér, rregullatori siguron qé kéto tarifa jané vendosur vetém pasi qé ofruesit dhe pérdoruesit e shérbimeve
jané konsultuar mes veti duke i ofruar njéri-tjetrit té dhéna né ményré transparente. AAC-jairregullon dhe i miraton
vetém tarifat aeronautike, té cilat kané lidhje me shérbimet té cilat aeroporti ose ofruesi i shérbimeve té navigacionit
ajror i ofrojné ekskluzivisht, pa pasur konkurrencg, si¢ jané tarifa e shérbimit té udhétaréve, tarifa e aterrimit apo ajo
terminale e navigacionit. Poashtu, rregullatori siguron qé qéndrueshméria financiare e operatoréve éshté né nivel té
duhur gé t&¢ mos e démtojé siguriné e operimeve.

o Mbikéqyrja ekonomike e aeroportit

Analiza e pasqyrave té audituara financiare té aeroportit pér gjendjen financiare né fund té vitit 2012 ka vértetuar
afarizmin pozitiv dhe qgéndrueshmériné financiare té aeroportit. Poashtu, éshté vértetuar se polica e sigurimit éshté
zgjatur me kohé qé éshté njé element tjetér i réndésishém i mbikéqyrjes ekonomike té operatoréve né fushén e
aviacionit civil.

Gjaté vitit 2013, AAC-ja nuk ka pranuar ndonjé propozim pér ndryshimin e tarifave aeronautike né ANP “Adem
Jashari” LKIA. Operatori i aeroportit pritet té propozojé né AAC ndryshimin e tarifave aeronautike né vitin 2014,
kur, sipas Marréveshjes sé koncesionimit midis Qeverisé sé¢ Kosovés dhe konsorciumit Limak & Airports de Lyon,
éshté paraparé pérshtatja e tarifave sipas inflacionit ose deflacionit.

RAPORT VJETOR 2013



o Mbikéqyrja ekonomike e OSHNA-s dhe vlerésimi i kushteve financiare pér certifikim

Mbikéqyrja ekonomike rutinore e Ndérmarrjes Publike “Adem Jashari” - Kontrolli Ajror (OSHNA) gjaté vitit 2013
éshté pérputhur me procesin e certifikimit té saj si ofrues i shérbimeve té navigacionit ajror, né bazé té aplikimit qé
kjo ndérmarrje e ka béré né AAC né fund té vitit 2012.

Jané analizuar raportet e audituara financiare, raporti vjetor, plani i biznesit etj. pér tu siguruar q¢ OSHNA éshté
né gjendje té miré financiare, ka likuiditet financiar dhe ka kapacitet té mbulojé shpenzimet operative dhe kapitale.
Legjislacioni i BE-sé¢, i transponuar edhe né Republikén e Kosovés, kérkon qé ofruesit e shérbimeve té navigacionit
ajror té jené financiarisht té géndrueshém, meqé né té kundértén, mund té€ démtohet siguria e fluturimeve. Raporti i
audituar financiar i vitit 2012 ka treguar se kjo organizaté ka pérmbyllur vitin 2012 me humbje té ndjeshme financiare
pér shkak té disa obligimeve financiare té cilat i ka trashéguar nga aeroporti pas koncesionimit té tij né vitin 2011.
Kjo situaté financiare éshté béré barrieré pér AAC-né pér ta pérmbyllur procesin e certifikimit t¢ OSHNA-s, me
gjithé plotésimin e kushteve t€ sigurisé dhe sigurimit nga ana e tyre. AAC-ja ka qené né kontakt edhe me Njésiné pér
Monitorimin e Ndérmarrjeve Publike pér té shikuar mundésité e pérmirésimit té késaj gjendjeje financiare e me kété
edhe certifikimin e ANP “Adem Jashari” - Kontrolli Ajror si ofrues i shérbimeve té navigimit ajror sipas standardeve
té BE-sé. Procesi i certifikimit do t€ vazhdojé edhe né vitin 2014.

AAC-ja éshté siguruar ¢ OSHNA posedon njé policé sigurimi me mbulesé té vlefshme pér démtim personal.
Gjaté vitit 2013, AAC-ja nuk ka pranuar ndonjé propozim pér miratimin e ndryshimit té tarifés terminale té
navigacionit, té cilén OSHNA e vjel nga kompanité ajrore pér shérbimin qé ofron.

AAC-ja ka miratuar Termat e Referencés sé Komitetit Konsultues t¢ OSHNA-s. Ky komitet, qé pérbéhet nga
pérfagésues té OSHNA-s dhe té kompanive ajrore qé operojné né Prishtiné, ka mbajtur takimin inaugurues né néntor
2013. Obligimi pér té themeluar kété komitet rrjedh nga Rregullorja nr. 2/2011 e AAC-sé mbi tarifén terminale
té navigacionit. Qéllimi i kétij komiteti éshté qé vendimet né OSHNA pér nivelin e shérbimit, nivelin e tarifés,
investimet etj., té béhen né konsultim té ploté me kompanité ajrore.

o Mbikéqyrja ekonomike e shérbyesve né toké

Jané dy ofrues té shérbimeve né toké né Aeroportin e Prishtinés, té cilét jané miratuar nga AAC-ja pér kété géllim:
operatoriiaeroportit “Adem Jashari” LKIA si ofrues i njé game té gjeré shérbimesh (shérbimi i udhétaréve, pérpunimi
i bagazhit, i aeroplanit né toké etj.) si dhe kompania “Exfis” sh.p.k., e cila bén vetém furnizimin e aeroplanéve me
derivate. Té dy operatorét jané né mbikéqyrje té vazhdueshme nga AAC-ja pér mirémbajtjen e kritereve té sigurisé
dhe ekonomike.

Té dy kéto kompani, pérmes raporteve té auditoréve té pavarur kané demonstruar gjendje stabile financiare, dhe pér
mé tepér, kané demonstruar pérmbushjen e nenit 4 té Rregullores nr. 4/2011 t&¢ AAC-sé mbi shérbimet né toké, sipas
té cilit kérkohet qé né rastet kur operatorét japin edhe shérbime té tjera, atéheré llogarité financiare nga aktiviteti i
shérbimit né toké duhet té jené té ndara nga aktivitetet tjera qé ata ofrojné.

Gjithashtu, éshté vértetuar qé “Exfis” sh.p.k. éshté pajisur me policé té sigurimit dhe ka mbulesé té vlefshme pér
démtim personal.

Aeroplani né platformé
duke u furnizuar
me keroziné
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11.11 AKTIVITETI LEGJISLATIV

Ndér fushat mé té réndésishme té veprimtarisé sé AAC-sé éshté nxjerrja e akteve nénligjore pér zbatim té Ligjit
pér Aviacionin Civil, me té cilat béhet transponimi i standardeve ndérkombétare té aviacionit civil (t€ njohura si
Standardet dhe Praktikat e Rekomanduara “SPR” té Anekseve té Konventés Ndérkombétare pér Aviacionin Civil)
dhe atyre pér zbatim té legjislacionit té BE-sé né fushén e aviacionit civil.

Késhtu, gjaté vitit 2013, AAC-ja ka vazhduar me nxjerrjen e disa rregulloreve mjaft té réndésishme, me té cilat éshté
béré i mundur transponimi i disa Anekseve t¢ ONAC-it né rendin e brendshém ligjor té Republikén e Kosovés.
AAC-ja ka projektuar njé model té transponimit té kétyre standardeve, i cili ka munguar né praktikén e legjislacionit
né vend dhe mé gjeré. Anekset e Konventés s¢ ONAC-it jané té aplikueshme né Republikén e Kosovés pérmes Ligjit
pér Aviacionin Civil, por duke marré parasysh se secili nga kéto Anekse pérmban praktika té rekomanduara té cilat
mund té mos jené té aplikueshme né vendin toné, e gé rrjedhimisht duhet té pérjashtohen, AAC-ja ka projektuar
modelin e pérvetésimit té té gjitha standardeve dhe atyre praktikave té rekomanduara q¢ mund té aplikohen, duke
pérjashtuar njékohésisht ato té cilat nuk jané té aplikueshme. Ky model éshté né pajtim me Konventén e ONAC-it.

a) Aktet nénligjore

o Transparenca né procesin legjislativ-rregullator

AAC-ja aplikon proceduré transparente gjaté nxjerrjes sé akteve nénligjore qé nga 1 shkurti 2012, kur ka hyré né
fuqi Udhézimi Administrativ nr. 1/2012 pér procedurat e konsultimit publik. Té gjitha aktet nénligjore té AAC-sé
duhet t'i nénshtrohen procesit té konsultimit publik té paléve té interesit. Ky konsultim duhet té ndjeké procedurat
dhe afatet kohore té dhéna, gjaté té cilit, ¢do palé interesi, qofté person fizik apo juridik, do té keté té drejtén e
dhénies sé komenteve, sugjerimeve apo té kérkimit té informacioneve shtesé nga AAC-sja. Forma e marrjes sé kétyre
komenteve/sugjerimeve nga palét e interesit mund té jeté me organizim té tryezave té rrumbullakéta, varésisht nga
numri i té interesuarve, apo népérmes korrespondencés elektronike.

Pas pérfundimit té procesit t& konsultimit publik, strukturat e AAC-sé brenda 15 ditéve jané té obliguara té pérgatisin
njé raport né té cilin do ti ofrojné pérgjigjet e tyre né komentet e pranuara, ndérsa duhet té shpjegojné arsyet pér
pranimin apo mospranimin e sugjerimeve pér ndryshim té dispozitave té aktit nénligjor qé éshté objekt i konsultimit
publik.

Né vazhdim jané aktet nénligjore, té cilat jané nxjerré gjaté vitit 2013, duke respektuar procedurat e konsultimit
publik té paléve té interesit:

Rregullore nr. 1/2013 pér zbatimin e sistemit t&€ menaxhimit té sigurisé (SMS)
Me kété rregullore parashihet obligimi i zbatimit t& SMS-sé sipas Dok. 9859 - Manuali i Menaxhimit té Sigurisé té
ONAC-it, pér organizata trajnuese, operatoré té transportit komercial ajror, té helikopteréve, ofruesit e shérbimeve té
navigacionit ajror dhe aerodromeve. Konsultimi publik ka zgjatur né periudhén 26 prill - 13 maj 2013 dhe nuk jané
pranuar komente apo sugjerime. Rregullorja ka hyré né fuqi mé 19 qershor 2013.

Rregullore nr. 2/2013 pér ndryshimin dhe plotésimin e rregullores nr. 2/2010 pér shénjimin e pengesave

Me kété rregullore jané ndryshuar disa dispozita té rregullores bazé, me géllim té lehtésimit té shénjimit té pengesave.
Rregullorja ka kaluar procesin e konsultimit publik, nga 14-27 maj 2013. Nuk jané pranuar komente apo sugjerime.
Rregullorja ka hyré né fuqi mé 5 korrik 2013.

Rregullore nr. 3/2013 mbi njésité matése qé pérdoren né operimet nga ajri dhe toka

Kjo rregullore éshté nxjerré me qéllim té zbatimit t€ Aneksit 5 té Konventés sé ONAC-it, né mbéshtetje té Ligjit
pér Aviacionin Civil, por edhe né mbéshtetje t&¢ Udhézimit Administrativ nr. 11/2013 té Ministrisé sé Tregtisé dhe
Industrisé. Pas hartimit t& projekt-rregullores si dhe shqyrtimit té hollésishém té kérkesave té saj, dhe posagérisht
bazés ligjore pér nxjerrjen e saj, AAC-ja gjaté procesit té konsultimit publik ka kontaktuar zyrén ligjore t¢ MTI-
sé, me té cilét éshté diskutuar fushéveprimi rregullator i rregullores si dhe baza ligjore pér nxjerrjen e saj. Té dy
institucionet jané dakorduar qé baza ligjore pér kété rregullore duhet té plotésohet edhe me njé akt nénligjor té MTI-
sé, né mbéshtetje té Ligjit pér metrologji (lex specialis). Rregullorja ka kaluar procesin e konsultimit publik gjaté
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periudhés 21 janar - 6 shkurt 2013 dhe periudhés shtesé 23 maj - 1 qershor 2013. Rregullorja ka hyré né fuqi mé 19
néntor 2013, pas nxjerrjes s¢ UA nr.11/2013 t& MTI-sé.

Rregullore nr. 4/2013 mbi zbatimin e Aneksit 11 t¢ Konventés Ndérkombétare pér Aviacionin Civil - shérbimet
e trafikut ajror

Me kété rregullore éshté béré i mundur zbatimi i SRP-ve nga Aneksi 11 i Konventés s¢ ONAC-it, té cilat mund té
aplikohen né vendin toné. Rregullorja ka kaluar procesin e konsultimit publik gjaté periudhés 18 tetor - 5 néntor
2013 pa komente dhe sugjerime. Rregullorja ka hyré né fuqi mé 25 dhjetor 2013.

Rregullore nr. 5/2013 mbi zbatimin e Aneksit 15 né¢ Konventén Ndérkombétare pér Aviacionin Civil - shérbimet
e informimit aeronautik

Me kété rregullore éshté béré e mundur zbatimi i SRP-ve nga Aneksti 15 i Konventés s¢ ONAC-it, t& cilat mund té
aplikohen né vendin toné. Rregullorja ka kaluar procesin e konsultimit publik gjaté periudhés 18 tetor - 5 néntor
2013, pa komente dhe sugjerime. Rregullorja ka hyré né fuqi mé 25 dhjetor 2013.

Rregullore nr. 6/2013 pér rregullat né ajér

Rregullimi i fluturimeve éshté njé prej funksioneve themelore té ¢do autoriteti rregullator té aviacionit. Duke u nisur
nga kjo peshé dhe réndési, AAC-ja ka hartuar kété rregullore me qéllim té zbatimit té obligimeve qé dalin nga Aneksi
2 i Konventés s¢ ONAC-it. Me kété rregullore jané transponuar té gjitha SRP-té sipas Aneksit 2 té Konventés, pa asnjé
pérjashtim. Rregullorja ka kaluar procesin e konsultimit publik, gjaté periudhés 5-20 dhjetor 2013 pa komente dhe
sugjerime. Rregullorja ka hyré né fugi mé 10 janar 2014.

Projekt-rregullore pér sistemet e fluturakeve pa pilot deri né 20 kg

Kjo projekt-rregullore éshté hartuar me géllim té rregullimit té aktiviteteve t& ndérlidhura me aviacionin pér sistemet
e fluturakeve pa pilot (SFPP) me peshé mé té vogél se 20 kilogramé, qé operojné né hapésirén ajrore té Republikés sé
Kosovés, dhe me géllim té zhvillimit dhe lehtésimit té industrisé sé FPP-ve duke ofruar kushte té€ pranueshme pér operim
té sigurt. Rregullorja ka kaluar procesin e konsultimit publik gjaté periudhés 21 janar - 6 shkurt 2013 me disa komente dhe
sugjerime (shih raportin nr. 2/2013, i disponueshém né fagen zyrtare né internet). Rregullorja pritet té hyjé né fuqi gjaté
vitit 2014.

b) Konsultimet e publikut

ZCJRR, né bashképunim me sponsoruesit e akteve nénligjore ka hartuar gjithsejté pesé (5) raporte té konsultimit
publik té paléve té interesit lidhur me shtaté (7) projekt-rregullore, qé kané qené né proceduré té konsultimit publik,
nga data 1 janar deri mé 31 dhjetor 2013.

Marrja e komenteve dhe vérejtjeve té paléve té interesit gjaté késaj kohe éshté béré duke aplikuar procedurén e
paraparé né nenin 5.3 t&¢ Udhézimit Administrativ nr. 01/2012 (konsultimi me shkrim), por né njé rast edhe me
organizim té takimit me palét e interesit, sipas kérkesés sé kétyre té fundit (shih raportin nr. 3/2013).

c) Ndéshkimet
Nuk ka.

d) Véshtirésité né publikimin e akteve nénligjore

Publikimi i akteve nénligjore té cilat i nxjerr AAC-ja nuk éshté paraparé me Ligjin pér Gazetén Zyrtare. Si rrjedhojé,
qasja né legjislacionin e AAC-sé béhet vetém népérmes faqes zyrtare t&¢ AAC-sé né internet. Q€ nga muaji mars 2012,
sipas njé marréveshje mirékuptimi me Zyrén e Gazetés Zyrtare, publikimi i akteve nénligjore t¢ AAC-sé béhet edhe né
publikimin elektronik té fages sé Gazetés Zyrtare né internet. Sipas késaj marréveshjeje, fagja e pjesés sé legjislacionit té
AAC-sé né internet éshté e lidhur né ményré permanente me fagen e Gazetés Zyrtare (lidhje interneti) ndérsa lexuesit
kané mundésiné t€ qasen né uebfaqen e legjislacionit t&¢ AAC-sé. Kjo éshté njé arritje né fushén e informimit publik pér
veprimtariné legjislative t¢ AAC-sé, pasi qé népérmes Gazetés Zyrtare informohet njé numér i madh i publikut, si brenda
vendit toné ashtu edhe jashté tij. Megjithaté, njé zgjidhje e tillé nuk éshté e géndrueshme dhe nuk éshté e ploté.
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11.12 PUBLIKIMET TEKNIKE PER INDUSTRINE

Pér ti pérkrahur operatorét né zbatimin e legjislacionit né fuqi, AAC-ja né vazhdimési nxjerr publikime teknike
pér industriné e aviacionit civil. Jané rishikuar, amandamentuar dhe publikuar versionet e reja té pesé publikimeve
teknike né vijim:

o Publikimi Teknik 07 - Certifikimi i Operatoréve Ajror - Certifikimi i Paré - Material Udhézues

o Publikimi Teknik 09 - Sistemet e Menaxhimit té Sigurisé (SMS) - Material Udhézues pér Zhvillimin e Manualit
té Politikés SMS

o Publikimi Teknik 10 - Manuali i Sistemit t&¢ Menaxhimit té Sigurisé - Shabllon pér Organizatat e Mirémbaijtjes
dhe Operimeve té Fluturimit

o Publikimi Teknik 11 - Udhézimet pér Pérgatitjen e Pérshkrimit té¢ Menaxhimit té Vlefshmérisé sé Vazhdueshme
Ajrore - Material Udhézues pér Organizatat qé¢ Posedojné apo Aplikojné pér Certifikaté t&€ Operatorit Ajror
(AOC)

o Publikimi Teknik 17 — Aprovimi i Programeve Trajnuese té Mallrave té Rrezikshme

11.13 INFORMIMI I PUBLIKUT DHE QASJA NE DOKUMENTE PUBLIKE

Autoriteti i Aviacionit Civil publikon Buletinin e pérmuajshém me theks né zhvillimet né AAC dhe sektorin e
aviacionit né pérgjithési. Ky buletin shpérndahet te institucionet e Kosovés, industria dhe publiku i gjeré né ményré
elektronike pérmes email-it dhe fages zyrtare té¢ AAC-sé né internet, né ményré qé té interesuarit pér punén toné té
kené informata té pérditésuara gjaté téré vitit. AAC-ja u ka ofruar mbéshtetje edhe mediave masive né zhvillimin e
temave té aviacionit civil me interes pér publikun.

Nr. 28] 2 prill 2012

@ SHTEPIA CERTIFIKUESE o
BUREAU VERITAS AUDITON AAC-né £

Pérmes Vendimit nr. 19/2012, Drejtori i pérgjithshém
ka eméruar zyrtarin pér komunikim me publikun, né té
njéjtén kohé pérgjegjés pér pranimin dhe shqyrtimin e
kérkesave té personave juridiké dhe fiziké pér qasje né
dokumentet publike t&¢ AAC-sé, né pérputhje me Ligjin nr.

M}m‘_‘Aﬂ' (e

03/L-215. Gjaté vitit 2013 jané pranuar 7 kérkesa pér qasje
né dokumente publike dhe t& gjitha kané marré pérgjigje
pozitive brenda afatit té parashikuar me Ligjin Nr. 03/L-
215 pér Qasje né Dokumente Publike.

Nga kérkuesit e qasjes, 4 kané qené gazetaré ndérsa 3
qytetaré. Té ndara né kategori, 1 kérkesé ka qené pér
buxhet dhe shpenzime, 3 pér statistika, 1 pér projekte dhe
2 jané Kklasifikuar si té tjera (té drejtat e udhétaréve dhe
lista e stacioneve té mirémbajtjes sipas rregullave té Part
145).
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11.14 ADMINISTRATA DHE BURIMET NJEREZORE

a) Burimet njerézore dhe procedurat administrative

Gjaté vitit 2013, Departamenti i Administratés dhe Burimeve Njerézore ka mbéshtetur aktivitetet rregullatore té
AAC-sé duke zbatuar me pérpikeéri procedurat pér burimet njerézore, buxhetin, financat, prokurimin dhe logjistikén.
Né vazhdimési jané pércjellur ndryshimet qé jané béré né legjislacionin e Republikés sé Kosovés pér té pérditésuar
Manualin e procedurave té brendshme dhe pér t'i reflektuar ndryshimet.

Pas pérfundimit té procedurave té rekrutimit gjaté vitit 2012, né fillim té vitit 2013, né AAC kané filluar punén
punonjésit si mé poshté:

o Zyrtar iaerodromeve (2)
o Zyrtar i operimeve pér helikopteré
o Mjek i autorizuar i aviacionit

Ndérkagq, gjaté vitit 2013, jané kryer procedurat e rekrutimit dhe kané filluar punén punonjésit si mé poshté:

o Zyrtar i shérbimeve té navigacionit ajror pér meteorologji dhe shérbime té informatave aeronautike;
o Bashképunétor profesional né cilésiné e administratorit pér pérkrahje tekniko — profesionale pér departamentet
teknike né AAC.

Punésimi i kétyre népunésve éshté béré né pérputhje me ligjin e aplikueshém pér shérbimin civil dhe me Rregulloren
pér organizimin dhe funksionimin e brendshém dhe sistemimin e vendeve té punés né AAC. Me rastin e rekrutimit
té zyrtarit pér shérbime té navigacionit ajror pér meteorologji dhe shérbime té informatave aeronautike né
Departamentin e Shérbimeve té Navigacionit Ajror, AAC-ja ka pranuar njé ankesé. Pas shqyrtimit té ankesés nga
ana e Komisionit pér zgjidhjen e kontesteve dhe ankesave, pala éshté ankuar né Késhillin e Pavarur Mbikéqyrés né
Shérbimin Civil (KPSHC). Né vendimin e KPSHC-sé, AAC-ja éshté obliguar gé té anulojé dhe ta rishpallé konkursin
pér pozitén e lartcekur. AAC-ja e ka zbatuar kété vendim sipas rregullave né fuqi. Zbatimi éshté konfirmuar nga
KPSHC-ja.

b) Prokurimi gjaté vitit 2013

Tabela né vijim paraget aktivitetet e prokurimit né AAC né periudhén janar-dhjetor 2013:

Titulli i aktiviteteve té realizuara té Emri i Operatorit Ekonomik té | Data e nénshkrimit té | Vlera e kontratés €

prokurimit cilit i éshté dhéné kontrata kontratés

Furnizim me telefona statiké pér zyra | N.P.SH. Elting 21.02.2013 280.00

té AACK-sé

Furnizim me dy fshesa industriale N.T.SH. Danfos 27.02.2013 520.00
profesionale

Certifikimi i Sistemit té Menaxhimit té | Bureau Veritas 11.03.2013 4,400.00
Cilésisé té AACK-sé, sipas Standartit

IS0 9001:2008

Furnizim me inventar pér zyra té AACK | G.G. Design 12.03.2013 1,136.00
Sigurimi fizik i ndértesés pér AACK-né | BodyGuard sh.p.k. 02.04.2013 1.32/oré pune €
Furnizim me TI pér nevoja té AACK-sé | Ilir Kosova sh.p.k. 08.05.2013 417716 €
Furnizim me material shpenzues pér N.T.G."BLENDI" 12.06.2013 9,732.45 €
zyre

Shérbime té sigurimit pér veturat ILLYRIA sh.a. 17.06.2013 1,724.93 €
zyrtare té AACK-sé
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Shérbime teknike pér dizajnim dhe N.T.SH. ELV STUDIO 20.06.2013 9,899.66 €
shtyp

Pastrimi i veturave zyrtare DPZ "VALONI" 03.07.2013 948.00 €
Mirémbaijtje dhe servisim té TI-sé ILIR KOSOVA 19.07.2013 8,881.68 €
Servisim dhe mirémbaijtje té veturave | N.T.SH "BESI" 19.07.2013 9,463.50 €
zyrtare té AACK-sé

Furnizim me veshmbathje (veshje NTP "JOLIX" 22.07.2013 1,499.80 €
fluoreshente dhe képucé mbrojtése

pér inspektorét).

Shagyrtimi dhe konektimi pér Elting Elektronik 01.08.2013 128.50 €
nevoja té AACK-sé (moduleve dhe

ekstensioneve telefonike)

Shtyp i fotove (me motive té aviacionit) | Studio Forma 21.10.2013 957.00 €
kornizimi i tyre me mundési hapje si

dhe montimi i tyre

Furnizim me telefon mobil NTP "Fita" 02.12.2013 550.00 €
Furnizim me UPS PC Comp sh.p.k 03.12.2013 944.0

11.15 RAPORTI FINANCIAR

a) Raportiibuxhetit me shpenzime

Buxheti i AAC-sé pér vitin 2013 ishte 782,881.00 €. Gjaté vitit fiskal 2013, AAC-ja ka shpenzuar 729,460.23 €, qé
do té thoté se éshté realizuar 93% e buxhetit t&€ miratuar. Né tabelén 1 paraqitet buxheti i aprovuar dhe shpenzimet e
realizuara pér secilén kategori né pérqindje.

Tabela 1 - Buxheti dhe shpenzimet té shprehura né %

Pérshkrimi Buxheti i aprovuar Shpenzimet Shpenzimet né %
Paga dhe méditje 492,508.00 459,034.60 93 %

Mallra dhe shérbime 274,330.00 258,700.33 94 %

Shpenzime komunale 16,043.00 11,725.30 3%

Gjithsej 782,881.00 729,460.23 93

b) Té hyrat

Té hyrat e AAC-sé depozitohen né llogariné zyrtare bankare té krijuar nga Drejtori i Departamentit té Thesarit. Té
hyrat nga tarifa e sigurisé sé udhétaréve pér muajt néntor dhe dhjetor 2013 regjistrohen né fillim t& vitit 2014, né
pérputhje me memorandumin e nénshkruar né mes t¢ AAC-sé dhe operatorit t¢ ANP “Adem Jashari” LKIA. Kéto té
hyra transferohen 45 dité pas pérfundimit té muajit.

Té hyrat e AAC-sé nga tarifa e sigurisé sé¢ udhétaréve, si dhe nga tarifat e licencimit dhe certifikimit né pajtim me
Rregulloren nr. 7/2011 pér tarifat e ngarkuara nga AAC-ja, jané treguar né Tabelén 2 né vazhdim.
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Tabela 2 - Té hyrat vetanake

2013 2012 2011

Pérshkrimi Shénime € € €

Tatimi né proné

T¢ hyrat nga taksat 1

Té hyrat nga taksat 2

Té hyrat nga dénimet-gjobat 1

Té hyrat nga dénimet-gjobat 2

T¢ hyrat nga Certifikimi dhe Licensimi 21,835 8,700 2,900
T'¢ hyrat nga licencat 1

T¢ hyrat nga licencat 2

Té hyrat nga shitja e pasurisé dhe shérbimeve

Té hyrat nga Tarifa e siguris se pasagjerve 1,634,706 1,489,450 1,286,414
T¢ hyrat nga interesi bankar

T¢ hyrat nga ndryshimet e pozicionit té€ kursit
Tarifa pér akreditim

T'¢ hyrat nga pasuria

Pranimet tjera

Gjithseijt 1,656,541 1,498,150 1,289,314

c) Shpenzimet buxhetore

Financimi i té gjitha aktiviteteve té AAC-sé pér vitin 2013 sipas klasifikimeve ekonomike éshté paraqitur né tabelat e
méposhtme. Jané shpenzuar 729,460 €. AAC-ja ka té aprovuara vetém pagat bazé pér té gjithé népunésit e vet.
Shpenzimet buxhetore né bazé té kategorive jané pasqyruar né tabelén 3, pagat né tabelén 4, ndérsa né tabelat 5 dhe
6 jané pasqyruar shpenzimet buxhetore né bazé té aktiviteteve (mallra e shérbime dhe shpenzime komunale)

Tabela 3 - Pasqyra e pranimeve dhe pagesave né para té gatshme

Pasqgyra e pranimeve dhe pagesave té parave té gatshme pér Autoritetin e Aviacionit Civil
Pér vitin e pérfunduar mé 31 dhjetor 2013

2013 2012-1 2011 -2
Llogaria e Llogaria e Llogaria e
vetme e vetme e vetme e
Thesarit Thesarit Thesarit
Pagesat Pagesat Pagesat
BKK nga palét BKK nga palét BKK nga palét
e treta té e treta té e treta té
jashtme jashtme jashtme
Shén. € € € € € €
BURIMET E FONDEVE
Granti geveritar 2 729,460 731,568
Té hyrat vetanake 3 715,326
Fondi pér géllime té dedikuara
Grantet e pércaktuara té donatoréve 4
Fondi i huazimeve 5
Financimet nga huamarrjet 6
Pranimet tjera 7
Gjithsejt 729,460 - 731,568 - 715,326 -
SHFRYTEZIMI | FONDEVE
Operacionet
Paga dhe rroga 8 459,035 379,386 385,747
Mallra dhe shérbime 9 258,700 339,108 314,143
Shérbime komunale 10 11,725 13,074 15,436
729,460 - 731,568 - 715,326 -
Transferet
Transfere dhe subvencione 11
Shpenzime kapitale
Prona, ndértesa dhe pajisje 12
Pagesa tjera 13
Kthimi i huazimeve 14
Gjithsejt 729,460 - 731,568 - 715,326 -
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Tabela 4 - Pagat

2013 2012 2011
GQ THV GPD Totali
Pérshkrimi € € € € € €
Pagesat
Pagat neto pérmes listés sé pagave 380,734 - - 380,734 314,562 320,077
Pagesa per sindikaté -
Pagesa neto pér puné jashté orarit -
Puntétorét me kontraté (jo né listen e pagave) -
Tatimi ndaluar né té ardhura personale 34,583 34,583 28,692 28,680
Kontributi pensional-punetori 21,859 21,859 18,066 18,495
Kontributi pensional-punédhénési 21,859 21,859 18,066 18,495
Gjithsej Pagesat 459,035 - - 459,035 379,386 385,747
Tabela 5 - Mallrat dhe shérbimet
2013 2012 2011
GQ THV GPD Totali
Pérshkrimi €' €' €' €' €' €'
Pagesat
Shpenzime udhétimi brenda vendit 7 7
Shpenzimet e udhétimit zyrtar jasht vendi 17716 17,716 21,633 36,348
Meditje/ushgime udhetime zyrtar jasht vendi 23370 23,370 24,605 17,507
Akomodim udhetime zyrtar jasht vendi 18445 18,445 18,948
Shpenzime tjera udhetim jashte vendi 3434 3,434 3,501 68
Shpenizme telefoni mobil 9640 9,640 8,619 11,036
Shpenzime postare 795 795 922 1,150
Shpenzime per perdorim te kabllo.optik 122 122
Sherbime te ndryshme shendetsore (sigurimi shend.per vize) - 605 262
Sherbime arsimimi dhe trajnimi 29904 29,904 19,423 36,149
Shpenzime te ndryshme intel. Keshilldhense 17357 17,357 53,239 6,500
Sherbime shtypi jo marketingu 6314 6,314 5,089 7,932
Sherbime tjera kontraktuse 9979 9,979 17,162 7,709
Sherbime teknike 3161 3,161 4,326 6,910
Telefona 280 280
Kompjuter me pak se 1000 euro - 4,820
Paisje tjera - 430 695
Paisje tjera mbi 1000 1337 1,337
Furnizim per zyre 18088 18,088 30,542 21,276
Furnizim me ushqgim dh epije (jo dreka zyrtre) 1633 1,633 2,385 1,243
Furnizim pastrimi 6423 6,423 5,668 2,000
Furnizim me veshmbathje 1500 1,500
Akomodim 330 330 1,218 24,870
Nafte per ngrohje gendrore 14344 14,344 15,829 6,252
Derivate per gjenerator - 68
Karburante per vetura 5691 5,691 6,245 4,458
Regjistrimi i automjeteve 604 604 2,196 2,441
Sigurim I automjetev 1528 1,528
Avans per para te imta - 2,910
Taksa komunale 30 30 30
Sigurimi i ndertesave tjera 11563 11,563 11,869 21,859
Mirembajtje dhe riparim i automjeteve 7521 7,521 11,835 7,942
Mirembajtje e ndertesave - 6,709 48
Mirembajtje e teknologjis informative 2088 2,088 3,269 1,285
Mirembajtje ¢ mobileve dhe paisjeve 48 48 48 48
Qiraja per ndertese 42000 42,000 48,593 77,515
Rekalma dhe konkurse 471 471 150 487
Botime e publikime - 3,601 951
Dreka zyrtare 2977 2,977 4,014 3,961
Pagesa e tatimit ne gira - 1,517 2,330
258,700 - 10 258,700 339,108 314,143
L -
Gjithsej Pagesat 258,700 - - 258,700 339,108 314,143
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Tabela 6 - Shérbimet komunale

2013 2012 2011
GQ THV  GPD Totali
Pérshkrimi € € € € € €

Rryma 5,797 5,797 5,401 6,274
Uji 404 404 515 1,218
Mbeturinat 294 294 215
Ngrohja Qendrore -
Shpenzimet telefonike 5,230 5,230 0,943 7,944
Pagesa-vendimet gjqyqésote -
Gjithsej Pagesat 11,725 - - 11,725 13,074 15,436

d) Planifikimi/Realizimi i buxhetit

Né tabelén 7 paraqiten té hyrat e mbledhura, buxheti i aprovuar si dhe realizimi i tij. Si¢ éshté shpjeguar né tabelén 1
mé lart, AAC-ja ka realizuar 93% té buxhetit t€ miratuar.

Tabela 7 - Raporti i ekzekutimit té buxhetit

Pasqyra e krahasimit t¢ shumave buxhetore dhe aktuale pér Autoritetin e Aviacionit Civil
Pér vitin e pérfunduar mé 31 dhjetor 2013

2013 2012-1 2011-2
Buxheti Buxheti
fillestar final
(Ndarja) (Ndarja) Realizimi Varianca Realizimi Realizimi
A B C D=C-B E F
Shénime € £ € € € €
Hyrja e parasé sé gatshme né llogari té Thesarit
Tatimet 15
Té hyrat vetanake 16 1,656,541 1,498,150 1,286,414
Donacionet 17
Pranimet kapitale 18
Fondi i Privatizimit 19
Financimet nga huamarrjet 20
Huazimet 21
Tjera 22
Gjithsejt Pranimet e mbledhura né FKK-né - - 1,656,541 - 1,498,150 1,286,414
Daljet e parasé sé gatshme nga llogarité e Thesarit
Paga dhe rroga 23 492,508 492,508 459,035 (33,473) 379,386 385,747
Mallra dhe shérbime 24 274,330 274,330 258,700 (15,630) 339,108 314,143
Shérbime komunale 25 16,043 16,043 11,725 (4,318) 13,074 15,436
Transfere dhe subvencione 26
Shpenzime kapitale 27
Fondi i privatizimit 28
Kthimi i huazimeve 29
Tjerat 30
Gjithsejt pagesat e béra nga BRK népérmes LIVTh 782,881 782,881 729,460 (53,421) 731,568 715,326
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e) Investimet kapitale

AAC-ja né vitin 2013 nuk ka pasur shpenzime kapitale.

f)  Tabelé krahasuese me buxhetin e tri viteve paraprake

Tabela 8 - Tabela krahasuese me buxhetin e tri viteve paraprake

Pérshkrimi | Buxheti | Realizimi

2013 2012 2011 2013 2012 2011
Paga 492,508 419,185 386,530 469,035 379,386 358,747
Mallradhe | 274,330 354,330 354,473 258,700 339,108 314,143
shérbime
Shpenzime | 16,043 16,043 15,900 11,725 13,074 15,436
komunale
TOTALI 782,881 789,558 756,903 729,460 731,568 715,326

g) Buxhetii AAC-sé pér vitin 2014

Autoriteti i Aviacionit Civil i Republikés sé Kosovés ka béré kérkesén buxhetore pér vitin 2014, né pérputhje me
afatet dhe procedurat ligjore té Republikés sé Kosovés.

Pér funksionimin dhe ushtrimin e aktiviteteve sipas planifikimit t¢ punés né Autoritetin e Aviacionit Civil té
Republikés sé Kosovés, Bordi Mbikéqyrés i AAC-sé ka kérkuar njé buxhet prej 995,110.00 €.

Kérkesa buxhetore e AAC-sé nuk éshté aprovuar si e tillé, dhe buxheti i aprovuar i AAC-sé pér vitin 2014 éshté né
vleré prej 783, 000.00 €.

h) Ndikimi buxhetor né punén e AAC-sé

Mosaprovimi i buxhetit sipas kérkesés s¢ AAC-sé pér numrin e népunésve dhe shkurtimet buxhetore pér trajnimin
e stafit, kané ndikuar qé AAC-ja me véshtirési t'i realizojé objektivat e pércaktuara né planin e veprimit.

12. AUDITIMET NDAJ AAC-sé

a) Auditimi nga Zyra e Auditorit té Pérgjithshém té Kosovés

Zyra e Auditorit té Pérgjithshém (ZAP) ka kryer auditimin e pasqyrave vjetore financiare té AAC-sé pér vitin e
pérfunduar mé 31 dhjetor 2012. Ky auditim éshté fokusuar né pasqyrat vjetore financiare, menaxhimin financiar
dhe kontrollin e brendshém (duke pérfshiré menaxhimin dhe ekzekutimin e buxhetit) dhe sistemin e auditimit té
brendshém. Né raportin e ZAP, né konkluzionin e pérgjithshém, thuhet se AAC-ja ka té dizajnuar sistem efektiv té
kontrollit t¢ brendshém né té gjitha fushat e menaxhimit financiar dhe kontrollit. Proceset dhe procedurat e zbatuara
kané siguruar qé¢ menaxhimi financiar dhe kontrolli jané né pajtim me legjislacionin né fuqi dhe parimet e miréfillta
té geverisjes sé miré. Né raportin e ZAP-it nuk ka gjetje. Eshté identifikuar njé rekomandim, té cilin AAC-ja e ka
adresuar dhe e ka zbatuar né pérpikéri, né pérputhje me planin e veprimit t€ dorézuar paraprakisht né ZAP.

b) Auditimi nga Njésia Qendrore Harmonizuese pér Auditim té Brendshém

Gjaté muajve korrik dhe gusht 2013, Njésia Qendrore Harmonizuese pér Auditim t& Brendshém né kuadér té
Ministrisé sé Financave ka pérfunduar procesin e auditimit té brendshém né AAC. Né kuadér té kétij auditimi ishte
rishikimi i funksionimit té AAC-sé pér vitin 2012 dhe gjashté mujori i paré i vitit 2013.
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Né raportin e datés 27 gusht 2013 té Departamentit té Auditimit té Brendshém té Ministrisé sé Financave rezultojné
dy rekomandime, té cilat AAC-ja i ka zbatuar né térési sipas planit té zbatimit. Mé tutje sipas kétij raporti, rezulton
se AAC-ja nuk ka béré asnjé shkelje né pikat e fushéveprimit té kétij auditimi.

c¢) Auditimi nga Arkivi i Kosovés

Gjaté muajit tetor, AAC-ja éshté inspektuar nga Arkivi i Kosovés. Né raportin e datés 17 tetor, té 1éshuar nga Arkivi
i Kosovés, éshté konstatuar se udhéheqja administrative punon sipas Udhézimit Administrativ nr. 02/2012 pér
shkrimore dhe arkiv. Po ashtu, né raport jané dhéné disa propozime, té cilat AAC-ja tashmé ka filluar t’i zbatojé.

d) Auditimi nga Késhilli i Pavarur Mbikéqyrés

Né gershor, AAC-ja éshté audituar edhe nga Késhilli i Pavarur Mbikéqyrés i Shérbimit Civil. Ky auditim é&shté
fokusuar né njésiné e burimeve njerézore né AAC. Deri mé 31 dhjetor 2013, AAC-ja nuk ka marré ndonjé raport nga
Késhilli i Pavarur Mbikéqyrés.

13. STATISTIKAT

Aeroporti Ndérkombétar i Prishtinés “Adem Jashari” LKIA ka mbyllur vitin 2013 me ngritje té numrit té udhétaréve
pér 6.6% né krahasim me vitin e kaluar, me gjithsej 1,628,678 udhétaré. Sipas statistikave qé ka mbledhur operatori
LKIA, ANP-ja né 2013 ka procesuar 101,544 udhétaré mé shumé se gjaté vitit 2012.

Si zakonisht, muaji gusht ka pasur numrin mé té larté té udhétaréve (221,196), i pasuar nga korriku me 198,443, ndérsa mé
i uléti ishte dhjetori me 91,518 udhétaré. Rritja gjaté shkurtit dhe marsit ishte 27% né krahasim me té njéjtén periudhé té
vitit paraprak, por dhjetori kishte rénie prej 26% si rezultat i motit me mjegull dhe i ndérprerjes sé fluturimeve nga “Belle
Air Europe”.

Gjaté vitit 2013, né Prishtiné jané shérbyer 7,305 fluturime, qé paraqet njé ngritje prej 5.15%. U dalluan korriku dhe
gushti me 856 dhe 902 fluturime pérkatésisht. Né anén tjetér, dhjetori kishte mé sé paku fluturime - 417.

Né mesin e destinacioneve, dallohen Cyrihu me 20.7% té trafikut té pérgjithshém, Dyseldorfi me 9.4%, Bazeli me
8.1%, Mynihu me 8.0%, Stambolli (Ataturk) 7.9%, Shtutgarti 7.5% dhe Vjena 6.2%. Sipas shteteve, kété heré prin
Zvicra me 34.5%, pasuar nga Gjermania me 32.5%, Turqia 14.6%, Austria 6.2%, Italia 4.3% dhe Sllovenia 2.4%.

“Belle Air Europe” ka bartur mé sé shumti udhétaré gjaté vitit 2013 (275,814) , i ndjekur nga “Germanwings” me
156,853, “Adria Airways” 148,406, “Turkish Airlines” 136,632, “Darwin Airline” 132,685, “Germania” 129,546,
“EasyJet” 121,708, “Edelweiss” 119,212, “Austrian” 99,246, “Belair” 98,183, “Pegasus Airlines” 85,139 etj.

Pozita e Prishtinés né krahasim me aeroportet tjera né rajon

Aeroporti Numri i udhétaréve né 2013 Ndryshimi nga 2012
Beogradi 3543194 A5.3%

Zagrebi 2292 892 V2.2%

Tirana 1757 342 A5.5%

Prishtina 1628678 A6.6%

Lubjana 1267 579 A8.5%

Shkupi 984 407 A17.8%

Podgorica 690 690 A8.2%

Operatori i aeroportit kété vit ka mbledhur shénime edhe mbi destinacionet e fundit t¢ udhétaréve qé nisen nga Prishtina dhe
fluturojné pérmes ndonjé aeroporti transit. Analizat kané treguar se, nga udhétarét qé kané fluturuar transit pérmes njé aeroporti
té ndérmjetém, mé sé shumti prej tyre destinacion té fundit e kané pasur Nju Jorkun, té pasuar nga Londra dhe Oslo.
Statistikat mé té hollésishme gjenden né faqen zyrtare té AAC-sé né internet www.caa-ks.org. Né Shtojcén 4 t& kétij
raporti jané paraqitur grafet lidhur me transportin ajror né vitin 2013.
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Inspektor i operimeve ajrore

‘ Kursi trajnues

Trajnimi pérditésues pér inspektorét
SAFA

Institucioni trajnues

Organizata Trajnuese e JAA-sé

Licencimi BRF-Rishikimi ¢do dy vjet
i fluturimit dhe IPC-Kontrollimi i
aftésive pér fluturim me instrumente

Inspektor i operimeve ajrore/
Inspektor i vlefshmérisé ajrore 2

Inspektor i vlefshmérisé ajrore 2

Inspektor i vlefshmérisé ajrore 1

Inspektor i vlefshmérisé ajrore 3

Rregullorja e Komisionit Evropian
1178/2011 dhe 290/2012 pér
ekuipazhin e fluturimit - EASA
(Kérkesat e FCL-it té ri)

Zyrtar i aviacionit té pérgjithshém

Hyrje né EASA Pjesa-AR (Kérkesat e
Autoritetit)

Pjesa M e EASA-s pér aviacion té
pérgjithshém IR (zbatimi i kérkesave)
Pjesa M, nén-pjesa F

(Licencat e pilotit té léshuara nga FAA)

Shkolla e Fluturimit FlyCarolina

Pérditésim né DGR cat. 6 IATA

Organizata Trajnuese e JAA-sé

Organizata Trajnuese e JAA-sé

Organizata Trajnuese e JAA-sé

Zyrtar pér operimet me helikopter

Pjesa OPS e EASA-s pér helikopteré

Bashképunétor profesional

Drejtor i aerodromeve

Vlerésimi i pengesave

Organizata Trajnuese e JAA-sé

Airsight

Drejtor i aerodromeve & Zyrtar i
aerodromeve 1

Planifikimi dhe operimet né aeroport
né kushte ekstreme atmosferike

IATA

Inspektor i aerodromeve 1

ICAO Shtojca 14, Vol.2: Heliportet

Zyrtar i aerodromeve 1 dhe 2

Teknikat audituese pér aerodrome

Airsight

Organizata Trajnuese e JAA-sé

Zyrtar i aerodromeve 1

Ndrigimi i fushés ajrore né toké

ADB Airfield Solutions

Zyrtar i aerodromeve 2

Standardet e certifikimit té aeroportit
dhe infrastrukturés

Inspektor i aerodromeve 1 & Zyrtari
aerodromeve 1 & 2

IATA
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Inspektor i SHNA-sé 1

Seminar trajnues pér ATM

JSPA/Entry Point Central

Inspektor i SHNA-sé 2

SAF — Metodologjia e vlerésimit té
Sigurisé FHA

EUROCONTROL, IANS/ ANP “Adem
Jashari” KA

Menaxher i Cilésisé

Kurs themelor pér “Programin
shtetéror té sigurisé”

Organizata Trajnuese e JAA-sé

Menaxher i Cilésisé & Inspektor i
aerodromeve 1

Punétori pér menaxhimin e sigurisé

EASA ICF

Jurist i aviacionit

E drejta e sigurimit té aviacionit

IATA

E drejta ndérkombétare publike dhe
private

Insitituti Ndérkombétar i Drejtés sé
Aviacionit

Blerja dhe financimi i aeroplanit

IATA

Seminari “E drejta e aviacionit”

Komisioni Evropian - DG MOVE

Zyrtar i larté pér bashképunim
ndérkombétar

Harmonizimi i Legjislacionit Kombétar
me Acquis té BE-sé dhe Tabela e
Pajtueshmérisé

IKAP

Zyrtare e financave

Planifikimi dhe ekzekutimi i buxhetit,
auditimi financiar dhe menaxhimi i
rrezikut

Instituti Kosovar pér Menaxhim

Zyrtare e financave dhe Zyrtare e
prokurimit

Ekzekutimi dhe procedimi i
shpenzimeve - Kostimi i politikave &
Sistemi i prokurimit publik: Kostimi i
politikave té reja dhe ekzistuese

Iron Consulting

Zyrtare e prokurimit

Procedurat e prokurimit, menaxhimi i
pasurive dhe auditimi

BM Consulting

Planifikimi dhe realizimi i prokurimit
publik dhe realizimi i prokurimit publik
né pajtim me buxhetin e pérgatitur té
autoritetit kontraktues fiskal pér vitin
fiskal

FLSA

Zyrtare e administratés dhe burimeve
njerézore

Planifikimi i resurseve njerézore
-Menaxhimi, klasifikimi i vendeve té
punés, paga

Economic Development Consultings

Zyrtar i logjistikés

Menaxhimi i dokumenteve zyrtare né
administratén publike

Economic Development Consulting

Administrimi i punéve né zyré,

menaxhimi i dokumenteve zyrtare, i FLSA
pasurisé, logjistika dhe transporti

Arkivimi dhe ruajta e dokumenteve

sipas ligjeve dhe standardeve té FLSA

aplikueshme

Zyrtare ekzekutive

Bazat e protokollit

Shkolla ndérkombétare e protokollit
dhe diplomacisé

Zyrtare e financave dhe Z. ekzekutive

Rregullat e reja financiare dhe zbatimi i
tyre nga organizatat buxhetore

Instituti Kosovar pér Menaxhim

*me té kaltér jané shénjuar trajnimet e sponsorizuara
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SHTOJCA 2 - PLANI I PUNES SE AAC-SE PER VITIN 2013 DHE
REALIZIMIITIJ

1. NORMALIZIMI | HAPESIRES AJRORE
1. Hapja e hapésirés sé larté ajrore

AFATI NEé Progres
VEPRIMET KOHOR ?;Azl:tsil Kompletuar
(e planifikuara) K| K| K P N Pa Pérfunduar
shkurtér
112]3
Mbéshtetje né arritjen e marréveshjes né mes té NATO/KFOR dhe Hungarisé pér delegimin e X
pérkohshém té shérbimeve né hapésirén e larté ajrore teHungarocontrol
Inicimi i arritjes s&€ memorandumit té mirékuptimit pér bashképunim teknik né mes té AACK X

dhe AACH

2. Normalizimi i ploté i hapésirés sé ulét ajrore pér aviacion té pérgjithshém

Transponimi i Annex 2 té ICAO-sé (Rregullat e ajrit) X
Transponimi i Annex 4 té ICAO-sé (Hartat Aeronautike) X| Aprovimi i Rregullores né fillim té
2014, pas konsultimit publik
Transponimi i Annex 11 té ICAO-sé (Shérbimet e trafikutajror) X
1 Transponimi i Annex 15 té ICAO-sé (Shérbimet e Informatave Aeronautike) X
Realizimi i planit pér implementimin e Rregullores 02/2010 pér Shénjimin e pengesave X| X| X
Transponimi i Annex 5 té ICAO-sé (Njésité matése pér pérdorim né operime né toké dhe ajér) X

2. ANETARESIMI NE ORGANIZATA NDERKOMBETARE

1. Anétarésimi né ICAO
2 VEPRIMET AFATI STATUSI Né Progres
(e planifikuara) KOHOR Raport i Kompletuar
K| K| K| K| shkurtér Pa Pérfunduar
1/2|3|4
Pérgatitja e ‘WhitePaper’ pér anétarésim dhe dorézimi i dokumentit né Qeveri X
X
Takime té nivelit teknik me partnerét ndérkombétaré rreth fizibilitetit té anétarésimit
né ICAO (né koordinim me Qevering)
Depozitimi i instrumentit té aderimit né konventén e Cikagos nga Qeveria X Né bazé té komunikimit me partnerét

ndérkombétaré, éshté vlerésuar se
X| ende nuk éshté momenti i volitshém
per depozitimin e instrumentit té

Anétarésimi né ICAO

aderimit
2. Anétarésimi né ECAC
Pérgatitja e ‘WhitePaper’pér anétarésim dhe dorézimi i dokumentit né Qeveri X
Hapat e radhés drejt anétarésimit mund té fillojné vetém pas anétarésimit né ICAO (pika 1.2.4) Shih pikén 2.1
3. Anétarésimi né EUROCONTROL
Pérgatitja e ‘WhitePaper’pér anétarésim dhe dorézimi i dokumentit né Qeveri X
Hapat e radhés drejt anétarésimit mund té fillojné vetém pas anétarésimit né ICAO (pika 1.2.4) Shih pikén 2.1
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3. LIDHJA E MARREVESHJEVE TEKNIKE NDERKOMBETARE DHE RAJONALE

i, Lidhja e aranzhimeve té punés me EASA-n
AFATI STATUSI Né Progres
KOHOR | Raporti Kompletuar
VEPRIMET ..
lanifik shkurtér
(e planifikuara) Kkl k[«
12| 3|4 Pa Pérfunduar
Kérkesé pér pérkrahje drejtuar Qeverisé pér miratim té kétyre aranzhimeve nga Komisioni X
Evropian
Nénshkrimi i aranzhimeve té punés midis AAC-sé dhe EASA-s X Nuk kemi marré pérgjigie nga EASA
2. Lidhja e marréveshjes teknike me Autoritetin e Pérgjithshém té Aviacionit Civil té Emirateve té Bashkuara Arabe
Koordinimi me AAC e EBA rreth tekstit te marréveshjes X
Nénshkrimi i marréveshjes X
3. Negocimi i Marréveshjeve pér Shérbime Ajrore me SHBA-né
Shkresé ambasadés sé SHBA-sé pér riaktualizimin e procesit (né koordinim me MI-né dhe MPJ-né) | X
Negocimi i marréveshjes dhe dakordimi pér tekstin (né koordinim me MI-né dhe MPJ-né) X Palét jané pajtuar gé kjo ¢éshtje té
bartet pér vitin 2014
4. Inicimi i marréveshjeve dypaléshe pér Shérbime Ajrore me vende tjera
Kanada X
Katar X
Japoni X
4. ZBATIMI | PLOTE | PERGJEGJESIVE RREGULLATORE
1. Plotésimi i legjislacionit sekondar
AFATI Né Progres
VEPRIMET Departamenti pérgjegjés KOHOR ?{zAzt:tsil Kompletuar
(e planifikuara) P pergles) K| K| K P - Pa Pérfunduar
shkurtér
1/2]3
Amandamentimi i Rregullores 02/2010 pér Shénjimin e pengesave X
Rregullore mbi aprovimin e organizatave trajnuese si dhe mbi trajnimin profesional té stafit X| Aprovimi i Rregullores né 2014,
operativ né aerodrome draftimi i saj éshté kryer né fund
té 2013
Rregullore mbi implementimin e SMS nga ofruesit e shérbimeve X
Rregullore mbi licencimin e personelit sipas Aneksit 1 t& ICAO-sé& X| Aprovimi i Rregullores né fillim té
2014, pas konsultimit publik
Rregullore mbi Operimet me mjete ajrore sipas Aneksit 6 té ICAO-sé& X| Aprovimi i Rregullores né fillim té
2014, pas konsultimit publik
Rregullore mbi Vlefshmériné e mjeteve ajrore sipas Aneksit 8 té ICAO-sé X| Aprovimi i Rregullores né fillim té
2014, pas konsultimit publik
Amandamentimi i Rregullores Nr. 4/2009 konform legjislacionit té ri té KE-sé X
Rregullore mbi Shérbimet Meteorologjike pér Navigim Ajror Ndérkombétar sipas Aneksit 3 té X| Aprovimi i Rregullores né fillim té
ICAO-sé 2014, pas konsultimit publik
2. Certifikimi i OSHNA-sé ANP “Adem Jashari”
Vlerésimi i aplikacionit té OSHNA sa i pérket kritereve ekonomike dhe verifikimi i X
dokumentacionit
Realizimi i auditit né ANSP X
Vlerésimi i raportit té audituar financiar 2012 té OSHNA X
Dérgimi i rekomandimit te DP-ja X| Rekomandimi pér certifikim éshté
né pritje té pérmbushjes té
kritereve ekonomike nga
operatori
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3. Amandamentimi i Certifikatés sé LKIA “Adem Jashari”

Vlerésimi i aplikacionit dhe dokumenteve pércjellése X
Auditimi i operatorit X
Léshimi i Certifikatés s€ amendamentuar X

4. Aprovimi i organizatave trajnuese dhe/ose trajnimeve

Certifikimi i trajnimeve pér mallra té rrezikshme X

5. Léshimi dhe ri-validimiilicencave té personelit té operatoréve
Licencimi i Kontrolloréve (proces i vazhdueshém) X| X| X| X

6. Raportimi i brendshém dhe ndérinstitucional

Konsolidimi i raportit vjetor té AAC-sé X
Konsolidimi i raporteve tremujore té AAC-sé X[ X| X[ X
Raportimi né MIE X| X| X| X

7. Implementimi i Marréveshjes ECAA

Inicimi dhe ndjekja e pérmbushjes sé gjetjeve nga vlerésimi ECAA 2011 x| x| x| x
Ndjekja e transponimit té legjislacionit té mbetur nga Aneksi 1 ECAA x| x! x| x

5. ZBATIMI | KERKESAVE NE LIDHJE ME PROGRAMIN SHTETEROR TE SIG

URISE- SSP

Pérditésimi i Gap Analizés

X
Takimi i paléve me interes né SSP X
Hartimi i planit pér hartim dhe zbatim té SSP-sé X
6. IMPLEMENTIMI | SMC-SE
1. Certifikimi i SMC-sé sipas standardit 1ISO 9001:2008
i Né Progres
Der.)'art.an?tentl AFATI STATUSI —
VEPRIMET pérgjegjés KOHOR Ravort i ompletuar
(e planifikuara) Kl K| K| K Shkpu rtr Pa Pérfunduar
11234
Auditimi i AAC-sé nga shtépia certifikuese
Léshimi i certifikatés X
2. Mirémbajtja dhe pérmirésimi i vazhdueshém i SMC-sé
Amandamentimi i 5 Manualéve té brendshém té departamenteve teknike konform SMC-sé | X| X| X| X
Amandamentimi i 6 Publikimeve Teknike TP 07, 09, 10, 11,17 X| X| X| X
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SHTOJCA 3 - REZULTATET E MATJES SE KENAQSHMERISE

MATJA E JASHTME

Personel

Shérbime

Komunikim dhe transparencé

Informim

Legjislacion dhe publikime

Sa jeni té kénaqur me:

4.55

£
w
N

>
w
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w
N

»
[l

M Vlerésimi nga 1-5

MATJA E BRENDSHME

Personel, Sistem pér
menaxhim té cilésisé

Motivim

Kompetencé né puné

Komunikim

Informim

Sa jeni té kénaqur me:

4.27

4.48

| »
» w
N

4.16

M Vlerésimi nga 1-5
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SHTOJCA 4 - STATISTIKAT

NUMRI I UDHETAREVE 2000-2013
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UDHETARET SIPAS AVIOKOMPANISE - 2013
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FLUTURIMET - 2013
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UDHETARET SIPAS SHTETIT - 2013
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VIZIJA

‘ Da budemo kredibilni i priznati
u svetu kao regulatorno telo
za civilno vazduhoplovstvo na
visokom nivou, rangirani ispred
drugih iz regiona i Sire u pogledu
vazduhoplovne bezbednosti 33

MISIJA

‘ Da u vazduhoplovstvu stvorimo
okruzenje koje je u skladu sa
medunarodnim standardima,
putem stalnog nadzora,
partnerstva sa industrijom
| visokog stepena strucne
osposobljenosti kadrova. 33
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SPISAK SKRACENICA
ACV Autoritet civilnog vazduhoplovstva Republike Kosovo
MI Ministarstvo infrastrukture
MUP Ministarstvo unutrasnjih poslova
MEI Ministarstvo za evropske integracije
MF Ministarstvo finansija
MIP Ministarstvo inostranih poslova
MRSZ Ministarstvo rada i socijalne zastite
KIVUI Komisija za istrazivanje vazduhoplovnih udesa i incidenata
Zcv Zakon o civilnom vazduhoplovstvu
NATO Organizacija Severnoatlantskog pakta
KFOR Snage za Kosovo
EU Evropska unija
EK Evropska komisija
ZEVP Zajednicki evropski vazduhoplovni prostor
EULEKS Misija Evropske unije za vladavinu prava
IPA Instrument za pretpristupnu pomoc¢
ISIS Sprovodenje Jedinstvenog evropskog neba u Jugoisto¢noj Evropi
MAP Medunarodni aerodrom u Pristini ,,Adem Jashari®
PUVP Pruzalac usluga vazdusne plovidbe
MAP ,,Adem Jashari“ — Vazdus$na kontrola
KVS Kontrola vazdusnog saobracaja
ALBCONTROL Pruzalac usluga vazdus$ne plovidbe (Albanija)
MNAV Pruzalac usluga vazdus$ne plovidbe (Makedonija)
ICAO Medunarodna organizacija za civilno vazduhoplovstvo
ECAC Evropska konferencija za vazdu$ni saobracaj
EUROCONTROL Evropska organizacija za bezbednost vazdus$ne plovidbe
EASA Evropska agencija za bezbednost vazduhoplovstva
IATA Medunarodna asocijacija za vazdus$ni prevoz
ISO Medunarodna organizacija za standardizaciju
AOC Sertifikat za operatora u vazduhoplovstvu
FTO Organizacija za obuku pilota
AME Lekarski pregled za vazduhoplovstvo
AMC Centar za vazduhoplovnu medicinu
KIRKK Kancelarija za internu reviziju i kontrolu kvaliteta u ACV
KGRK Kancelarija generalnog revizora Kosova
NNK Nezavisna nadzorna komisija
SUK Sistem za upravljanje kvalitetom
DPB Drzavni program bezbednosti
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1.IZVRSNI SAZETAK

ACV je nezavisna regulatorna agencija zaduzena za pravno uredenje aspekata bezbednosti civilnog vazduhoplovstva
i za ekonomsko uredenje aerodroma i pruzalaca usluga vazdusne plovidbe. Ekonomsko uredenje aerodroma i
pruzalaca usluga vazdusne plovidbe podrazumeva usvajanje tarifa za kori$¢enje usluga koje pruzaju ti operatori.
ACV ima punu poslovnu sposobnost. ACV je organizacija sa samofinansiraju¢im budzetom i javni organ, koji
kao takav podleze vazenju odnosnih odredbi o budzetskim organizacijama i javnim organima iz zakona i drugih
podzakonskih propisa vaze¢ih u Republici Kosovo.

ACV se samofinansira iz namenskih prihoda, kao $to je propisano Zakonom br. 3/L-048 o upravljanju i odgovornosti
zarad sa javnim finansijama. Na osnovu ¢lana 25. Zakona br. 3/L-051 o civilnom vazduhoplovstvu, namenski prihodi
ACV sastoje se od:

o taksi koje se odnose na vazduhoplovstvo, dazbina i tarifa;

o odredenog procenta za pruzanje usluga vazdusne plovidbe, koje se pruzaju unutar vazdusnog prostora Republike Kosovo;
o tarifa za sigurnost putnika, kao i tarifa za izdavanje sertifikata i licenci za rad; i

o donacija, grantova i drugih vrsta finansijske ili tehnicke pomo¢i (podrske) namenjene za ACV.

Radom ACV rukovodi generalni direktor. Generalnog direktora ACV imenovala je Vlada Republike Kosovo
Odlukom br. 8/157 od 22. novembra 2013. godine na jo$ jedan petogodisnji mandat. Nadzor nad radom ACV vrsi
Nadzorni odbor sastavljen od pet ¢lanova. Medutim, Nadzorni odbor ACV nije bio operativan u drugoj polovini
godine zato $to je svim ¢lanovima Odbora istekao mandat.

Posle revizije obavljene u martu, sertifikaciona kuca ,,Bureau Veritas® 29. aprila 2013. godine je zvani¢no sertifikovala
ACV za standard ISO 9001:2008. Ovaj sertifikat potvrduje da se ACV nalazi medu organizacijama koje su ispunile
sve zahteve koje nabraja taj standard. Tako je ACV postao jedan od prvih regulatornih tela civilnog vazduhoplovstva
u regionu koje je sertifikovano prema standardu ISO 9001:2008. Sertifikat vredi tri godine i za njegovo odrzavanje
ACV (¢e svake godine da se podvrgne verifikacionoj reviziji koju ¢e da sprovede kompanija ,,Bureau Veritas®

Najvazniji dogadaj u protekloj godini, u sektoru civilnog vazduhoplovstva, je bio pustanje u rad novog terminala na
MAP ,,Adem Jashari® proslog oktobra, u skladu sa dinamikom predvidenom u Ugovoru o koncesiji zaklju¢enom
izmedu konzorcijuma Limak & Aéroports de Lyon i Vlade Republike Kosovo.

Novi terminal na MAP ,Adem Jashari’, pusten u rad oktobra 2013. godine
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ACV je tom prilikom imalo veoma vaznu ulogu, pri ¢emu je moralo da se osigura da oprema, postupci i priprema
osoblja budu usaglaseni sa zakonskim uslovima za izdavanje sertifikata za aerodrome. Posle iscrpne revizije, ACV je
operatoru aerodroma izdao izmenjen i dopunjen sertifikat 8. oktobra 2013. godine, koji je omogucio pocetak rada.

Napocetku 2013. godine, ACV je ucestvovao na godi$njem sastanku Zajednickog komiteta Sporazuma o zajednickom
evropskom vazduhoplovnom prostoru (Sporazum o ZEVP) na kojem je ponovo potvrden napredak nase drzave u
sprovodenju tog sporazuma.

Izvestaj o ostvarenom napretku za 2013. godinu je po prvi put dao zvani¢nu potvrdu od strane Evropske komisije
da je ACV uspesno zavrsio I fazu Sporazuma o ZEVP i ujedno je izrazena zabrinutost zbog prepreka sa kojima se
suoc¢ava ACV kod zaklju¢ivanja ugovornih odnosa sa raznim medunarodnim organizacijama, kao $to je EASA, i
to zbog politickih razloga koji su van delokruga nadleznosti ACV i drugih organa iz nase zemlje. Bez obzira na to,
EASA je ponudila besplatne profesionalne obuke za kosovske inspektore u sklopu projekta EASA IPA II.

Posle visemese¢nih napora koje je ulozio ACV, u aprilu 2013. godine, globalni racunarski sistem za rezervaciju
avionskih karata Amadeus, koji dominira u Evropi, zamenio je $ifru ,RS i naziv zemlje ,,Srbija“ $ifrom ,XK* i
zemljom ,, Kosovo, za predstavljanje Pristinskog Aerodroma u svom sistemu za rezervacije.

ACV je bio angazovan u otvaranju gornjeg vazdusnog prostora Republike Kosovo za prelete, time $to je aktivno
ucestvovao na sastancima koje je u tu svrhu organizovao NATO. 10. jula 2013. godine, potpisan je izvr$ni sporazum
izmedu NATO/KFOR i Madarske o otvaranju gornjeg vazdus$nog prostora Kosova za prelete. Tim sporazumom
ovlasc¢uje se Madarska da preko agencije HungaroControl pruza usluge vazdusne plovidbe u vazdusnom prostoru
Kosova. Agencija HungaroControl zapocela je sa potrebnim pripremama i aranZmanima sa svim relevantnim
ucesnicima, uklju¢ujuéi naseg pruzaoca usluga vazdusne plovidbe, sa namerom da u prvoj polovini 2014. godine
pocne sa pruzanjem usluga za gornji vazdu$ni prostor Kosova. Posle toga ACV, je saradivao sa madarskom ACV na
koordinaciji regulatornih aktivnosti.

U skladu sa planom rada za 2013. godinu, ACV je nastavio da donosi podzakonske propise u skladu sa Zakonom o
civilnom vazduhoplovstvu, kojima se vr$i primena medunarodnih standarda civilnog vazduhoplovstva koje je objavio
ICAO kao i primena pravnih propisa EU u oblasti civilnog vazduhoplovstva. Iako se ovi propisi ve¢ neposredno
primenjuju kroz reference na njih u Zakonu o civilnom vazduhoplovstvu, ACV je putem shodnih podzakonskih
propisa transponovala Cetiri aneksa na Medunarodnu konvenciju o civilnom vazduhoplovstvu (Konvencija iz
Cikaga).

Inspektori ACV su obavljali inspekcije i revizije kako bi se osigurali da se operacije civilnog vazduhoplovstva u
Republici Kosovo obavljaju u skladu sa vaze¢im standardima. Te inspekcije i revizije izvr§ene su nad Medunarodnim
aerodromom Pristina ,,Adem Jashari®, pruzaocu usluga vazdusne plovidbe, stranim avio kompanijama koje posluju
u Pristini kao i nad drugim operatorima. Inspekcije su pokazale da se operacije obavljaju u skladu sa sigurnosnim
standardima.

U izvrdenju svoje odgovornosti za izdavanje licenci za rad osoblja koje radi u civilnom vazduhoplovstvu, ACV je
izdao veliki broj licenci, uklju¢ujuéi licence za kontrolore vazdusnog saobracaja na osnovu zahteva EU, kao bitnih
¢lanova osoblja za bezbedno pruzanje usluga avio kompanijama koje lete preko naseg neba i dalje.

U Javnom preduze¢u MAP ,,Adem Jashari“ - Vazdusna kontrola, ove godine su sprovedene sveobuhvatne revizije
ACV-a i MUP-a u pogledu ispunjenja uslova sigurnosti, obezbedenja i ekonomskih uslova za izdavanje sertifikata
za pruzaoca usluga vazdusne plovidbe Republike Kosovo prema standardima EU. Iako je potvrdena posvecenost
uprave i osoblja ovog preduzec¢a da u potpunosti ispuni sve uslove sigurnosti i obezbedenja, losa finansijska situacija
preduzeca, nastala zbog prenetih obaveza posle deobe Aerodroma u Pristini, onemogucila je ACV-u da izda sertifikat
tom preduzecu za svojstvo PUVP. Medutim, ovo pitanje pokrenuto je pred Meduministarskom komisijom za javna
preduzeda.

ACV je pruzao podrsku drugim odgovornim institucijama u civilnom vazduhoplovstvu u Republici Kosovo, kao sto
su MI i MUP, kako bi celokupan regulatorni i nadzorni sistem u vazduhoplovstvu bio funkcionalan, koordinisan i
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u skladu sa medunarodnim standardima i najboljom praksom. Treba napomenuti i dodatnu tehnicku saradnju sa
partnerskim organima iz regiona i Sire, narocito sa onima iz Albanije i Makedonije. Inspektori ACV iz godine u
godinu postaju poznati u regionu kad je re¢ o profesionalnom odnosu i stru¢nosti, te ih ¢ak razni ACV-i iz regiona
pozivaju da im pruze podr$ku u vr$enju nadzornih i regulatornih odgovornosti u njihovim jurisdikcijama. U okviru
saradnje sa srodnim organima, ACV je ove godine potpisao Memorandum o razumevanju sa ACV-om Ujedinjenih
Arapskih Emirata o tehni¢koj saradnji u razli¢itim oblastima civilnog vazduhoplovstva.

U maju 2013. godine, Kancelarija generalnog revizora Kosova (KGRK) objavila je revizorski izvestaj o finansijskom
pregledu ACV za godinu zakljucenu 31. decembra 2012. godine. U izvestaju pise da je ACV osmislila efikasan sistem
interne kontrole u svim oblastima upravljanja finansijama i finansijske kontrole. KGRK nije imao nikakve primedbe,
dok je jedinu dobijenu preporuku ACV resio i striktno sproveo.

Budzet ACV-a za 2013. godinu je iznosio 782.881,00 evra. U toku fiskalne 2013. godine, ACV je potrosio 729,460.23
evra, §to znaci da je realizovano 93% od usvojenog budzeta. S druge strane, prihodi ACV dostigli su vrednost od
1,656.541 evra.

ACV ulaze u profesionalni razvoj i usavr$avanje specijalizovanog znanja svog osoblja, u skladu sa preporucenim
medunarodnim standardima i praksom. Na osnovu prethodno usvojenog plana obuke, u toku 2013. godine osoblje
ACV pohadalo je obuke koje su finansirali razni donatori, kao i obuke koje su bile finansirane iz budzeta ACV.

I u2013. godini je nastavljeno sa pove¢anjem broja putnika koji su avionskim letovima odlazili ili dolazili u Pristinu.
U toku 2013. godine taj broj je dosegao cifru od 1,628.678 putnika, u poredenju sa 1,527.134 putnika koliko ih je bilo
u 2012. godini, §to predstavlja rast od 6,6%.

2.PRAVNA OSNOVA

Autortitet civilnog vazduhoplovstva Republike Kosovo je posebna ustavna kategorija. Clanom 130. Ustava Republike
Kosovo se navodi da je ACV odgovoran za regulisanje delatnosti civilnog vazduhoplovstva u Republici Kosovo, na
nacin propisan zakonom.

Na dan 13. marta 2008. godine, Skupstina Republike Kosovo usvojila je Zakon br. 3/L-051 o civilnom vazduhoplovstvu.
Zakon je stupio na snagu dana 15. juna 2008. godine. Zakonom o civilnom vazduhoplovstvu, izmedu ostalog,
osnovan je Autoritet civilnog vazduhoplovstva Republike Kosovo (ACV) i propisane su odgovornosti i zadaci ACV.

ACV ima punu poslovnu sposobnost i za svoj rad odgovara Skupstini Republike Kosovo. ACV je organizacija sa
samofinansiraju¢im budzetom i javni organ koji podleze odredbama o budzetskim organizacijama i javnih organa iz
zakona i drugih podzakonskih propisa vaze¢ih u Republici Kosovo.

3.0PIS ACV-a

Pocevsiod 1.januara2009. godine, ACV je preuzeo pununadleznost u skladusa Zakonom o civilnom vazduhoplovstvu.
ACV je jedna od javnih ustanova koje imaju odgovornosti i funkcije u oblasti civilnog vazduhoplovstva u nasoj zemlji.
Zakon propisuje da je Ministarstvo infrastrukture (MI) odgovorno da ekonomski uredi vazdu$ni saobracaj’, dok je
Ministarstvo unutra$njih poslova (MUP) odgovorno da uredi aspekte bezbednosti u vazduhoplovstvu®. Zakonom
je pored toga osnovana Komisija za istrazivanje vazduhoplovnih udesa i incidenata (KIVUI), kao institucija koja
funkcionise u sklopu kabineta premijera Republike Kosovo.?

ACV je nezavisna regulatorna agencija zaduzena za pravno uredenje svih aspekata bezbednosti civilnog
vazduhoplovstva i za ekonomsko uredenje aerodroma i pruzalaca usluga vazdusne plovidbe u Republici Kosovo.
Ekonomsko uredenje aerodroma i pruzalaca usluga vazdusne plovidbe podrazumeva usvajanje tarifa za koris¢enje
usluga koje pruzaju ti operatori.

ACV je odgovorno za:

1 Zakon o civilnom vazduhoplovstou, Poglavlje 2.
2 Isto, Pogluv?'e 4.
3 Isto, Poglavlje 5.
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- sprovodenje zakonskih propisa o civilnom vazduhoplovstvu i sprovodenje politika koje su usvojili MI ili
Vlada u oblasti civilnog vazduhoplovstva;

- pruzanje saveta i predloga za MI, Vladu i Skupstinu u odnosu na politike i zakonske propise iz oblasti
civilnog vazduhoplovstva;

- donosenje podzakonskih akata za sprovodenje pravila i naredbi vazdusne plovidbe, u skladu sa Zakonom
o civilnom vazduhoplovstvu i Sporazumom o zajednickom evropskom vazdusnom prostoru, u
cilju sprovodenja politika o civilnom vazduhoplovstvu koje usvoji MI i zakonskih propisa iz oblasti civilnog
vazduhoplovstva;

- izdavanje licenci za rad, sertifikata i dozvola u skladu sa nadleznostima i odgovornostima ACV, propisanim
u Zakonu o civilnom vazduhoplovstvu;

- bezbednosno uredenje vazdusnog saobracaja u Republici Kosovo;

- ekonomsko uredenje aerodroma i usluga vazdusne plovidbe;

- pruzanje saveta Ministarstvu infrastrukture u vezi sa predlozima politika koje ono priprema o kori$¢enju
vazdu$nog prostora Kosova, a koje zadovoljavaju potrebe korisnika, imajuéi u vidu nacionalnu bezbednost,
ekonomske i ekoloske faktore i potrebu za visokim standardima bezbednosti;

- nadzor nad sprovodenjem i staranje o efikasnom sprovodenju zakonskih propisa, standarda, pravilnika,
procedura i naloga u civilnom vazduhoplovstvu, osim u slu¢ajevima kad je Zakonom o civilnom
vazduhoplovstvu ili nekim drugim osnovnim pravnim aktom ta funkcija izri¢ito dodeljena MI ili nekom
drugom javnom organu;

- distribuciju informacija namenjenih javnosti u vezi relevantnih pitanja o funkcijama i aktivnostima ACV;

- preduzimanje mera, vr$enje istraga i inspekcija i donos$enje naloga, pravilnika, podzakonskih akata
ili procedura koje ACV sa razlogom smatra potrebnim za (i) pravilno i zakonito sprovodenje odredbi
Zakona o civilnom vazduhoplovstvu ili (ii) pravilno i zakonito vr$enje nadleznosti i obavljanje zadataka koje
su dodeljene ACV-u tim Zakonom; i

- obavljanje drugih funkcija koje se odnose na civilno vazduhoplovstvo na Kosovu koje su dodeljene ACV-u
na osnovu Zakona o civilnom vazduhoplovstvu ili nekog drugog osnovnog pravnog akta.

4. INSTITUCIONALNA ORGANIZACIJA
LOKACIJA

SediSte ACV-a je u Pristini, u naselju Arberija, ulica ,,Ahmet Krasnigi“ bb. Poslovni prostor ACV-a ima dovoljno
mesta da svojim zaposlenima pruzi dobre radne uslove. Posto su prostorije ACV-a smestene u jednom privatnom
objektu, za koji se placa zakupnina, ACV je zvani¢no zatrazio od Ministarstva za javnu upravu da pronade re$enje
za smestaj ACV-a u neki odgovarajuci drzavni objekat. ACV je takode zatrazio od nadleznih organa da izdvoje
potrebna sredstva iz kategorije kapitalnih troskova za izgradnju ACV-ovog objekta.

ORGANIZACIONA STRUKTURA ACV

Shodno Zakonu o civilnom vazduhoplovstvu, generalni direktor ACV-a je odgovoran za unutrasnju organizaciju. Na dan
7.januara 2011. godine, generalni direktor doneo je Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i funkcionisanju i o sistematizaciji
radnih mesta u Autoritetu civilnog vazduhoplovstva Republike Kosovo (,,Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji“). Na osnovu
Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji, organizaciona struktura ACV sastoji se od sledecih celina:

a)Kabinet generalnog direktora
i) Kancelarija za internu reviziju i kontrolu kvaliteta
ii) Kancelarija za pravne poslove i regulatorna pitanja
iii) Kancelarija za odnose sa javnos¢u
b) Odeljenje za bezbednost letenja
¢) Odeljenje za usluge vazdusne plovidbe
d) Odeljenje za aerodrome
e) Odeljenje za medunarodnu saradnju i ekonomsko uredenje vazduhoplovstva
f) Odeljenje za administraciju i ljudske resurse

U nastavku je data organizaciona shema ACV, u skladu sa Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji.
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SLIKA 1 - ORGANIZACIONA SHEMA ACV
|

Nadzorni Odbor

Kancelarija za unutrasnju : Kancelarija za pravna i
reviziju i proveru kvaliteta : regulativna pitanja

Generalni Direktor . .
Pravni savetnik za

Menadzer vazduhuplovstvo

Izvrsni Sluzbenik

. e . . Odeljenje za Odeljenje za
Odeljenje za Odeljenje za usluge Odeljenje za medunarodnu saradnju i adminjistrjaciju i
Sigurnost Leta vazdusne plovidbe aerodrome ekonomsko uredenje ljudske resurse

Direktor Direktor Direktor Direktor Direktor

Inspektor Inspektor za UVP Inspektor za Vriﬁjegkﬂﬁgsg&knﬁa LjusdlglfgeRTe“s/,\uzrase :

plovidbenosti (3) (2) aerodrome (3) saradnju Administraciju

Sluzbenik za usluge
vazdusne plovidbe
za meteoroloske
i informativne
vazduhoplovne

Sluzbenik za uslug Sluzbenik za
generalnu aviaciju nabavke

Sluzbenik za

Inspektor za
finansije

vazdusne operacije

Sluzbenik za
helikopterske Asistent logistike
operacije

Doktor
vazduhoplovne
medicine (AME)

Stru¢ni saradnik

FINANSIJSKI PRIHODI ACV-a

ACV se samofinansira iz namenskih prihoda, kao $to je propisano Zakonom br. 3/L-048 o upravljanju i odgovornosti
zarad sa javnim finansijama. Na osnovu ¢lana 25. Zakona br. 3/L-051 o civilnom vazduhoplovstvu, namenski prihodi
ACV sastoje se od:

- taksi koje se odnose na vazduhoplovstvo, dazbina i tarifa;

- odredenog procenta od usluga vazdusne plovidbe koje se pruzaju unutar vazdusnog prostora Republike Kosovo;
- tarifa za sigurnost putnika, kao i tarifa za izdavanje sertifikata i licenci za rad; i

- donacija, grantova i drugih vrsta finansijske ili tehnicke pomo¢i (podrske) namenjene za ACV.

Pocevsiod 1. januara 2009. godine primenjuje se Vladina Uredba br. 2008/7 o odredivanju tarife za sigurnost putnika
koji putuju komercijalnim letovima iz Kosova. Ova Uredba utvrduje sigurnosnu tarifu u iznosu od 2 evra za svakog
putnika koji leti iz Kosova nekim komercijalnim letom. Sredstva koja su prikupljena naplatom ove tarife su posvecene
ACV-u u cilju pokrivanja operativnih troskova u skladu sa Zakonom br. 3/L-051 o civilnom vazduhoplovstvu.

Pocevsi od polovine 2011. godine, ACV je putem Uredbe br. 7/2011 obezbedila pravnu osnovu za prikupljanje
tarifa za usluge koje pruza, kao $to su usluge za izdavanje licenci za rad, dozvola, raznih vrsta sertifikata i izvrenje
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inspekcija i revizija, svega $to spada u nadleznosti ACV-a za uredenje civilnog vazduhoplovstva u Republici Kosovo.
Vise detalja o prihodima ACV-a u 2013. godini dato je u delu 11.15 b) ovog izvestaja.

PLATE OSOBLJA ACV

Bezbednost civilnog vazduhoplovstva je primarni zadatak i prioritet Autoriteta civilnog vazduhoplovstva Republike
Kosovo. Kao regulatorno telo za civilno vazduhoplovstvo, mi se staramo da vazdu$ne operacije u Republici Kosovo
budu obavljane u skladu sa vaze¢im zakonima i medunarodnim standardima, uklju¢ujuéi zakonske propise i
standarde vazduhoplovstva u Evropskoj uniji. Da bi taj zadatak bio ostvariv, potrebno je da regulatorno telo za civilno
vazduhoplovstvo ima osoblje sa visokim kvalifikacijama i iskustvom, sposobno za izradu standarda, procedura i
pravilnika i sposobno da obezbedi da operatori sprovode ta pravila putem stalnog nadzora, inspekcija i revizija.

Prema ¢lanu 24.2 Zakona o civilnom vazduhoplovstvu, plate osoblja ACV utvrduje ministar finansija, na predlog
generalnog direktora. Kod odredivanja platnog razreda osoblja ACV-a, Zakon propisuje da, pored profesionalnih
kriterijuma za osoblje, treba uzeti u obzir i zarade osoblja koje radi u vazduhoplovnoj grani industrije (osoblje na
aerodromima, u kontroli vazdu$nog saobracaja, avio kompanijama). To je ujedno i zahtev Medunarodne organizacije
za civilno vazduhoplovstvo (ICAO). Nivo zarada za osoblje ACV usvojen je 20. marta 2009. godine od strane
Ministara ekonomije i finansija, na predlog generalnog direktora ACV. Platu generalnog direktora ACV-a je posle
toga utvrdila Vlada, u skladu sa ¢lanom 20.2 Zakona o civilnom vazduhoplovstvu.

5.NADZORNI ODBOR ACV-a

Na osnovu Zakona o civilnom vazduhoplovstvu, nadzor nad poslovanjem ACV-a vr$i Nadzorni odbor, koji je sastavljen
od pet ¢lanova. Odbor radi sa nepunim radnim vremenom i sastaje se najmanje jednom svakog kalendarskog tromesedja.
Predsednik odbora predstavlja Odbor u javnosti i upravlja i organizuje njegov rad. Odbor donosi odluke ve¢inom glasova,
a ima potreban kvorum za donosenje odluka ako su prisutna najmanje tri ¢lana Odbora.

Interni postupci za organizaciju rada Nadzornog odbora ACV-a utvrdeni su u Poslovniku o radu Nadzornog odbora,
koji je usvojen 22. septembra 2011. godine.

Generalni direktor ACV-a dostavlja Nadzornom odboru iscrpni izvestaj o radu svaka tri meseca kao i godi$nji
izve$taj na kraju svake kalendarske godine.

MANDAT

Clanove Nadzornog odbora imenovala je Vlada Republike Kosovo svojom Odlukom br. 4/71 od 3. jula 2009.
godine, naknadno izmenjenom Odlukom br. 3/83 od 25. septembra 2009. godine. Shodno Zakonu o civilnom
vazduhoplovstvu, mandat predsednika Odbora i jednog ¢lana Odbora traje dve godine, dok mandat ostala tri ¢lana
Odbora traje cetiri godine. Do jula 2013. godine, kad je istekao mandat dvojice ostalih ¢lanova, Nadzorni odbor
vrsio je svoje odgovornosti u sastavu od tri ¢lana. U septembru 2013. godine, istekao je mandat i poslednjem ¢lanu.
Pocevsi od septembra 2013. godine, ACV nema svoj Nadzorni odbor.

NADLEZNOSTI

Nadzorni odbor nema izvr$ne nadleznosti, ka ni nadleznosti za sprovodenje i regulatorne nadleznosti, ve¢ je
odgovoran da vrsi nadzor i razmatra (i) aktivnosti i odluke ACV-a u administrativnim, izvr$nim, regulatornim i
pitanjima izdavanja licenci za rad, i (ii) sve aspekte upravljanja finansijama, prihodima i rashodima ACV.

FUNKCIONALNOST

U toku 2013. godine, Nadzorni odbor je odrzao tri redovna sastanka i jos nekoliko dopunskih sastanaka, na kojima
je razmotrio i usvojio godi$nji izvestaj ACV-a za 2012. godinu i dva kvartalna izvestaja ACV.
Zbog isteka mandata njegovih ¢lanova, Nadzorni odbor ACV-a nije funkcionalan od jula 2013. godine.
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N
6.IZVRSNA VLAST

Radom ACV upravlja generalni direktor za civilno vazduhoplovstvo, kao najvisi organ rukovodenja izvrs$ne i
administrativne vlasti. On obavlja zadatke i funkcije propisane ¢lanom 21. Zakona o civilnom vazduhoplovstvu i
u skladu sa drugim vaze¢im zakonima koji ureduju rad javnih institucija, ukljucujudi i upravljanje finansijama i
podnosenje redovnih izvestaja o tome. U obavljanju svojih svakodnevnih poslova, njemu u radu pruzaju podrsku
rukovodece strukture definisane u daljem tekstu (srednji rukovodeci kadar).

a) Generalni direktor ACV

Generalni direktor za civilno vazduhoplovstvo radi sa punim radnim vremenom. Generalni direktor je sluzbenik
ACV-a koji je odgovoran za svakodnevno upravljanje poslovima i donosenje odluka u ACV-u. Generalni direktor za
svoj rad odgovara Skupstini u pogledu uskladenosti rada ACV-a sa politikama civilnog vazduhoplovstva i sa svim
drugim zakonima i standardima koji su na snazi u u Republici Kosovo.

G. Dritan Gjonbalaj je ponovo imenovan na funkciju generalnog direktora ACV-a odlukom Vlade Republike Kosovo
br. 8/157 od 22. novembra 2013. godine na predlog ministra infrastrukture. Mandat generalnog direktora traje pet
(5) godina. Prema Zakonu o civilnom vazduhoplovstvu, Vlada moze da ponovo imenuje generalnog direktora na jo$
jedan mandat u istom trajanju.

b) Srednji rukovodeci kadar

Na osnovu Pravilnika o unutra$njoj organizaciji, rukovodecu strukturu, ili srednji rukovode¢i kadar ACV-a, ¢ine direktori
odeljenja i rukovodioci i nacelnici kancelarija, koji su odgovorni za njihov rad u sklopu njihovog delokruga rada i
nadleznosti koji su opisani u opisima radnih mesta. Generalni direktor dodeljuje rukovodeéim strukturama nadleznosti
opisane u ¢lanovima 12.2 do 18 tog Pravilnika, koje proisticu iz delokruga rada kao i zadataka i nadleznostive ACV shodno
zakonu. U izuzetnim slu¢ajevima, generalni direktor moze da delegira svoje nadleznosti ili nadleznosti ACV-a nekoj
strukturi ili zaposlenom koje spadaju mimo delokruga rada i zadataka odnosne strukture, ako to oceni potrebnim. Za
vreme svog odsustva, generalni direktor u skladu sa ¢lanom 23.1 ZCV-a potpuno ili delimi¢no delegira svoje nadleznosti i
nadleznosti ACV-a na zaposlenog sa nivoom odgovornosti rukovodioca.

Lica koja ¢ine rukovodecu strukturu u ACV-a imaju akte o imenovanju u ACV-u na neodredeno vreme, dok je vrsta
imenovanja karijerna.

7.LJUDSKTI RESURSI

a) Broj radnika i potrebe za prijemom novih radnika

U skladu sa Zakonom o budzetu, ACV ima 27 radnika. 26 od njih imaju akt o karijernom imenovanju u ACV, dok
jedan stru¢ni saradnik ima ugovor o posebnim uslugama. U Pravilniku o unutrasnjoj organizaciji predvidena su 37
radna mesta u ACV-u. Zbog nedovoljnog budzeta, odgovornosti nekoliko osnovnih pozicija, kao sto su sluzbenik za
informacione tehnologije, sluzbenik za budzet ili sluzbenik za odnose sa javno$cu, privremeno pokrivaju postojeci
radnici. Planirano je da se zaposle tri stru¢njaka za vazduhoplovstvo, ukoliko budu izdvojena dodatna sredstva
prilikom rebalansa budzeta za 2014. godinu.

b) Obuke

ACV ulaze u profesionalni razvoj i usavr$avanje specijalizovanog znanja svog osoblja, u skladu sa preporu¢enim
medunarodnim standardima i praksom. Na osnovu prethodno usvojenog plana obuke, u toku 2013. godine osoblje
ACV-a je pohadalo obuke koje su finansirali razni donatori, kao i obuke koje su bile finansirane iz budzeta ACV-a.
Osoblje je bilo na obukama uglavnom u Centru za obuke Zajednickih vazduhoplovnih autoriteta (JAA) na temu
bezbednosti letenja i operacija, i u centrima za obuku EUROCONTROL-a i Medunarodne asocijacije za vazdusni
prevoz (IATA). Obuke su izvodene i u sklopu projekata Evropske komisije: Tvining projekta sa ACV Francuska,
EASA TPA i ISIS, kao $to je razradeno u tacki 11.9 (d) ovog izvestaja.
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U toku 2013. godine, izvedeno je ukupno 41 obuka, uklju¢uju¢i i obavezne obuke za inspektore u stru¢nim
odeljenjima u oblasti civilnog vazduhoplovstva. Pogledajte tabelu sa obukama ostvarenim u 2013. godini u Prilogu
1 ovog izvestaja.

8.SREDSTVA

ACV ima na kori$¢enju 776 stavki sredstava, kupovne vrednosti od 225.245,10 evra. Tu imovinu uglavnom cine
kancelarijski namestaj i tehnoloska oprema.

Amortizacija i vrednovanje imovine vrsi se svake godine u skladu sa odredbama Uredbe br. 02/2013 o upravljanju
nefinansijskom imovinom u budzetskim organizacijama koju je donelo Ministarstvo finansija.

Prema izvestaju Komisije za vrednovanje imovine, vrednost sredstava ACV-a, posle izvr§ene amortizacije za 2013.
godinu u skladu sa pravilima predvidenim u gore pomenutoj Uredbi, iznosi 45.282,42 evra. Medutim, Komisija je
u postupku predvidenom pomenutom Uredbom izvrsila ponovljenu procenu sadasnje vrednosti ACV i utvrdila da
ista iznosi 60.057,36 evra.

ACV je za 2014. godinu planirao da dobije novu imovinu koja bi uglavnom bila oprema za informacione tehnologije
u cilju stvaranja uslova za rad osoblja ACV.

9.PLANIRANJE RADA U ACV

Na pocetku izvestajne godine uraden je dokument koji je zatim usvojio generalni direktor, u kojem su nabrojani
strateski ciljevi ACV za period 2013-2018. U tom dokumentu jasno su predstavljene vizija i misija ACV-a kao i njeni
ciljevi, pomoc¢u kojih ACV tezi da u potpunosti ostvari svoju misiju, uskladivanje sa vizijom i sprovodenje izradenih
politika.

Strateski ciljevi sluze ACV-a kao dobra i nezamenljiva osnova za godis$nje planiranje koje vrsi organizacija. Godi$nji
planovi prave se na rukovodecem nivou organizacije, nakon utvrdivanja aktivnosti na nivou organizcionih jedinica.
ACV utvrduje radne ciljeve jednom godisnje. Ti ciljevi planiraju se shodno konceptu S.M.A.R.T. (Simple/jednostavno,
Measurable/merljivo, Achievable/ izvodljivo, Reasonable/ razumno, Timebound/ograni¢eno).

Godisnji planovi revidiraju se kvartalno, na osnovu izvestaja dobijenih iz organizcionih jedinica o stepenu realizacije
utvrdenih zadataka i u cilju ugradivanja novih aktivnosti. Kvartalni izvestaji pripremaju se i dostavljanju Nadzornom
odboru ACV. Pored kvartalnog preispitivanja, u ACV-u se vr$i i godi$nji pregled plana rada.

Godi$nji plan rada za 2013. godinu i njegova realizacija priloZzeni su ovom izvestaju kao Prilog 2.

10. SISTEM ZA UPRAVLJANJE KVALITETOM

a) Dobijanje sertifikata za ACV za stadard ISO 9001:2008

Nakon §to je 2012. godine zavrsila projekat nadogradnje sistema za upravljanje kvalitetom prema standardu ISO
9001:2008, na pocetku 2013. godine ACV je zapoceo postupak za izbor akreditovane firme za izdavanje sertifikata
prema tom standardu. Nakon $to su ispunjeni zakonski zahtevi za sprovodenje javne nabavke, izabrana kompanija je
sertifikaciona kuca svetskog ugleda, ,BureauVeritas®

Ova kompanija je u martu izvrsila reviziju u ACV-u kako bi proverila potpuno sprovodenje zahteva standarda ISO
9001:2008 u ACV i funkcionisanje sistema za upravljanje kvalitetom, koji je postavljen u ACV-u tokom 2012. godine.

Posle revizije obavljene 29. aprila 2013. godine, sertifikaciona kuca ,,Bureau Veritas“ je zvani¢no sertifikovala ACV
za standard ISO 9001:2008. Ovaj sertifikat dokazuje da je u ACV izgraden sistem rada sa strukturnom i jasnom
organizacionom hijerarhijom, sa definisanom politikom i ciljevima, opisom radnih zadataka za svaku poziciju, sa
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opisom postupaka i procedura, sa obukama i usavr$avanjem za osoblje, sa
@] planiranjem i periodi¢nim izvestajima o radu, merenjem radnog ucinka i
stepena zadovoljstva korisnika usluga, i posve¢enos¢u trajnom unapredenju
Carioa sistema.
Clvil Aviation Authority of Kesovo (CAA)

ARUGA AHMET NRASHMICH P K. LAGLIA ARSESIA
BRIENTIA, REPUBLIC OF KJSOVD

ACV je postao jedan od prvih regulatornih tela civilnog vazduhoplovstva
u regionu koje je sertifikovano prema medunarodnom standardu ISO
9001:2008. Sertifikat traje tri godine i za njegovo odrzavanje ACV Ce svake

ISO 9001:2008

s o o godine da se podvrgne verifikacionoj reviziji koju ¢e da sprovede kompanija
S S AR RN mves e AEPUBSSOF NGRS »Bureau Veritas®
e b) Odrzavanje sistema za upravljanje kvalitetom (SUK)

Za odrzavanje sertifikata, ACV sledi $irok dijapazon zahteva koji proizilaze

Forre s iz standarda ISO 9001:2008. Da bi se postarala za odrZivost sertifikovanog

T sistema, ACV treba jednom godi$nje da obavi reviziju svog sistema, da

o prsciuicis izmeri stepen zadovoljstva onih koji dobijaju usluge od ovog organa, da

preispita ostvarenje zadataka preko kvartalnih izvestaja i da preispita kako

Sertifikat ISO 9001:2008 se vr$i upravljanje radom organizacije u celini. Za izvrSenje ovih obaveza,
koji je izdat za ACV ACV je tokom 2013. godine obavila sledece aktivnosti:

o IzvrSene su dve interne revizije ACV-a. Jedna revizija je obavljena u julu i obuhvatila je rad Odeljenja za
administraciju i ljudske resurse, odnosno rad sektora finansija i javne nabavke. Druga revizija realizovana je u
novembru, u trajanju od pet dana, i njome je bila obuhvac¢ena ceo ACV. Revizije su obavila dva interna revizora
iz ACV-a zaduZena za SUK, putem kojih su donete preporuke za poboljsanje radnih postupaka i nekoliko
prate¢ih dokumenata.

o Napocetku decembra obavljeno je merenje stepena zadovoljstva korisnika usluga koje je obavila ACV. Koriste¢i
jedan kraci upitnik, zatrazeno je misljenje odnosnih operatora koji su ocenjivali stepen i kvalitet dokumenata
koje je izradio ACV, usluga prilikom izdavanja raznih sertifikata i licenci za rad, nadzornih aktivnosti ACV-a,
itd. Pored merenja ACV-ovog stepena zadovoljstva, ACV je ostvario i merenje internog stepena zadovoljstva,
koje se vrsi svake godine u cilju dobijanja preporuka za unapredenje rada od strane osoblja ACV. Izvestaj o tom
merenju dat je u Prilogu 3 ovog izvestaja.

o Pored toga, rukovodioci ACV su u decembru odrzali godi$nji sastanak uprave u cilju preispitivanja rada uprave
u 2013. godini. Re¢ je o godi$njem sastanku, koji je planiran i opisan i u priru¢niku o kvalitetu, a ima za cilj
da razmotri nacin na koji se upravljalo organizacijom u protekloj godini i da se vidi kakve su mogu¢nosti za
poboljsanje rukovodenja. Ovaj sastanak ima dnevni red koji je uobli¢en u skladu sa standardom ISO 9001:2008.

11. RAD OBAVLJEN U PRETHODNOJ GODINI

11.1 MOGUCNOST CLANSTVA REPUBLIKE KOSOVO U ICAQ

Dana 14. decembra 2012. godine, generalni direktor ACV uputio je ministru za infrastrukturu i ministru unutrasnjih
poslova dokument pod nazivom ,,Mogu¢nosti Republike Kosovo za ¢lanstvo u ICAO® Pored opstih informacija o
ICAO, koja je specijalizovana agencija UN, i objasnjenja formalne procedure za clanstvo drzava u toj organizaciji,
dokument je ponudio detaljan scenario za prijem Republike Kosovo u ICAQ, imaju¢i u vidu da je Republika Kosovo
sada ¢lanica dveju drugih specijalizovanih agencija UN i da se za ¢lanstvo u ICAO ne postavlja kao preduslov
¢lanstvo u UN.

Pored toga, ACV je u koordinaciji sa MI i MIP pocela sa istrazivanjem i kontaktima na tehnickom nivou za pripremu
terena za zvani¢nu predaju zahteva za prijem u ¢lanstvo ICAO od strane nadleznih institucija Republike Kosovo.
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11.2 MOGUCNOST CLANSTVA REPUBLIKE KOSOVO U ECAC I EUROCONTROL

U ocekivanju pristupanja Konvenciji iz Cikaga, odnosno sticanja ¢lanstva u ICAO, ACV je pripremio memorandume
sa obrazloZenjem u pogledu mogu¢nosti Republike Kosovo za ¢lanstvo u dve evropske meduvladine organizacije, koje
su povezane sa ICAO-m: to su Evropska konferencija za vazdusni saobracaj (ECAC), koja kreira razne meduvladine
politike na evropskom nivou, i Evropska organizacija za bezbednost vazdusne plovidbe (EUROCONTROL), koja
pruza pomo¢ u upravljanju evropskim vazdu$nim prostorom putem stvaranja pravila i pruzanja usluga.

Ti memorandumi sa obrazloZenjem pripremljeni su za Vladu Republike Kosovo u cilju proucavanja prilika za
stupanje u ¢lanstvo u tim organizacijama, veoma vaznim u oblasti civilnog vazduhoplovstva.

11.3 OPIS VAZDUSNOG PROSTORA KOSOVA

Vazdusni prostor Republike Kosovo, pocev od septembra 1999. godine postao je deo ,,Zajednickog operativnog
prostora na Balkanu - JOA® NATO, pod operativnom kontrolom Centra za kontrolu kombinovanih vazdu$nih
operacija 5 (Combined Air Operations Control 5 - CAOCS5). Ovaj vazdusni prostor je kontrolisani prostor u kojem
se pruzaju usluge vazdusnog saobracaja.

Pocev od aprila 2004. godine, nizi vazdu$ni prostor Kosova (nivo letenja FL 290 i nize - oko 9 km visine) je pod
kontrolom pruzaoca usluga vazdusne plovidbe Medunarodnog aerodroma Pristina (MAP) ,, Adem Jashari®, koji pruza
usluge vazdusnog saobracaja i aerodromskih usluga avionima u blizini MAP. Nizi vazdusni prostor klasifikovan je
kao prostor klase D i F, u skladu sa Aneksom 11 ICAO o klasifikaciji vazdusnog prostora. Gornji vazdusni prostor
(preko FL 290) Kosova je zatvoren za komercijalni saobracaj.

Na donjoj slici prikazana je struktura vazdus$nog prostora Kosova. U praksi se samo 2 koridora koriste za
komercijalni saobracaj od i do MAP ,, Adem Jashari i to su XAXAN i SARAX, na juznom delu Kosova, na granici sa
Makedonijom. U meduvremenu su izradene mape i postupci za otvaranje jos dva druga koridora, MEDUX/DOLEV
i KUKES/JAKOV kojima se povezuju Kosovo i Crna Gora odnosno Kosovo i Albanija. Planirano je da se otvaranje
tih koridora realizuje preko inicijative NATO za normalizaciju vazdu$nog prostora Balkana (BANM).

Struktura vazdu$nog prostora bi¢e promenjena posle otvaranja gornjeg vazdusnog prostora u prvom delu 2014.
godine kada e biti potrebno da se objave nove mape.
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a) Otvaranje gornjeg vazdusnog prostora Kosova

Od zavrsetka rata, gornji vazdusni prostor Republike Kosovo (preko 9 km) zatvoren je za prelet civilnih aviona i nalazi se
pod nadlezno$éu NATO-a. Prostor ispod 9 kilometra kontroli$e pruzalac usluga vazdusne plovidbe MAP ,,Adem Jashari“
- Vazdus$na kontrola. Nasi kontrolori vazdusnog saobracaja pruzaju usluge kod poletanja i sletanja u Pristinu, i za druge
letove unutar teritorije Republike Kosovo (uglavnom za helikoptere KFOR-a).

Kontrola vazdus$nog saobracaja u vazdusnom prostoru Kosova je pod regulatornim nadzorom Autoriteta civilnog
vazduhoplovstva Republike Kosovo. Od proglasenja nezavisnosti, organi vlasti Republike Kosovo rade uz blisku saradnju sa
NATO, KFOR, EU, ICAO i drugim zainteresovanim stranama u regionu na normalizaciji vazdusnog prostora na Balkanu i
narocito na otvaranju gornjeg vazdus$nog prostora Kosova za prelete civilnih vazduhoplova. NATO, isto kao i vlasti u nasoj
zemlji, snazno je posvecen otvaranju gornjeg vazdusnog prostora. Za to su veoma zainteresovane i avio kompanije, jer
preko Kosova prolazi vi$e puteva koji su se istorijski mnogo koristili u medunarodnom vazdusnom saobracaju.

Dana 10. jula 2013. godine, potpisan je izvr$ni sporazum izmedu NATO/KFOR i Madarske o otvaranju gornjeg vazdu$nog
prostora Kosova za prelete. Tim sporazumom ovlas¢uje se Madarska da preko agencije HungaroControl pruza usluge
vazdusne plovidbe u vazdusnom prostoru Kosova. Izvr$ni sporazum zaklju¢en izmedu NATO/KFOR i Madarske zasniva
se na odluci Saveta NATO, koji je u sklopu odgovornosti koje NATO ima u vazdusnom prostoru nase zemlje, aprila 2012.
godine odlucio da pruzanje usluga vazdusne plovidbe u gornjem vazdusnom prostoru Kosova privremeno prenese na
Madarsku i madarskog pruzaoca usluga, agenciju HungaroControl.

Agencija HungaroControl zapocela je sa potrebnim pripremama i aranzmanima sa svim relevantnim ucesnicima,
uklju¢ujudi naseg pruzaoca usluga vazdusne plovidbe, u cilju pocetka pruzanja usluga u gornjem vazdusnom prostoru
Kosova u prvoj polovini 2014. godine

Pored toga, ACV je u novembru odrzao jedan sastanak sa madarskim ACV-om u cilju $to bolje koordinacije regulatornih
aktivnosti za ponovno otvaranje gornjeg vazdu$nog prostora Kosova. Obe strane su se saglasile da se nasa saradnja
formalizuje u vidu tehni¢kog sporazuma.

11.4 SPORAZUM 0 ZAJEDNICKOM EVROPSKOM VAZDUHOPLOVNOM PROSTORU
(SPORAZUM ZEVP)

Sporazum o ZEVP (European Common Aviation Area — Zajednicki evropski vazduhoplovni prostor) je multilateralni
sporazum kojim je osnovano jedinstveno unutrasnje trziste i shodni zakoni u oblasti vazduhoplovstva, a potpisale su ga
vlade zemalja Evropske unije, Islanda, Norveske i drzava zapadnog Balkana. UNMIK je potpisao taj Sporazum u ime
Kosova i proglasio ga privremeno vaze¢im na dan 10. oktobra 2006. godine. Republika Kosovo je preko Deklaracije
nezavisnosti, izmedu ostalog, preuzela sve medunarodne obaveze Kosova, uklju¢ujudi i one koje u nase ime zakljuci
UNMIK. Te obaveze uklju¢uju i sprovodenje Sporazuma o ZEVP. Sprovodenje Sporazuma o ZEVP u Republici Kosovo
postalo je obavezno i na osnovu Zakona o civilnom vazduhoplovstvu. Ipak, Republika Kosovo jo$ uvek nema ugovorne
odnose sa EU u oblasti civilnog vazduhoplovstva.

Iako su se sve strane saglasile da se Sporazum o ZEVP sprovodi na administrativnom nivou, on jo$ uvek nije zvani¢no
stupio na snagu jer ga jos uvek nisu ratifikovale sve drzave ¢lanice EU. Prema najnovijem saopstenju Evropske komisije iz
novembra 2013. godine, Grcka je poslednja zemlja koja je preostala da ratifikuje Sporazum o ZEVP.

Na pocetku 2013. godine, ACV je ucestvovao na godi$njem sastanku Zajednickog komiteta Sporazuma o zajednickom
evropskom vazdu$nom prostoru na kojem je ponovo potvrden napredak nase drzave u sprovodenju tog sporazuma.
Prema navodima Evropske komisije, Kosovo je najvise napredovalo od svih zemalja iz regiona u realizaciji u domenu
pravnih propisa EU u oblasti vazduhoplovstva* .

ACV, kao institucija koordinator za ovaj Sporazum u Republici Kosovo, nastavio je da iskazuje napredak u transponovanju
pravnih propisa koji su obavezni u prvoj fazi sprovodenja Sporazuma o ZEVP. Tako je Ministarstvo rada i socijalne zastite
potvrdilo da je uradeno transponovanje ve¢eg dela izmenjene i dopunjene Direktive Saveta br. 89/391/EEC o uvodenju

4 Uporedno proucavanje izvestaja o napretku za drzave Balkana za 2013. godinu
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mera za podsticanje pobolj$anja bezbednosti i zdravlja zaposlenih na radu, kroz Zakon br. 04/L-161 o zastiti na radu.
Ministarstvo trgovine i industrije potvrdilo je da je Direktiva Saveta br. 90/314/EEC o aranzmanima za putovanja, odmor
i turisticka putovanja u potpunosti transponovana kroz Zakon br. 04/L-176 o turizmu. Zakonski propisi koji se odnose na
vazduhoplovstvo su transponovani i primenjuju se.

11.5 UKLJUCIVANJE KOSOVA U SISTEM REZERVACIJA AMADEUS I U BILTENE IATA

Na zahtev ACV-a, Medunarodna asocijacija vazdusnog prevoza (IATA - International Air Transport Association), na
sastanku odrzanom 21-22. avgusta 2013. godine u Montrealu, odlucila je da po¢ne da koristi $ifre XK i XKS za predstavljanje
Kosova kao zasebnog entiteta u svim svojim proizvodima, umesto ranijih Sifara RS i SRB. Ti proizvodi, izmedu ostalog,
uklju¢uju Direktorijum $ifara za avio kompanije (Airline Coding Directory), Direktorijum $ifara za za gradove (City Code
Directory) i Priru¢nik za avio kompanije o tarifama i kartama za putnike (Passenger Air Tariff, i Ticketing Handbook). Avio
kompanije i sistemi za ra¢unarsko rezervisanje avionskih karata koriste $ifre koje objavi IATA. Na pocetku sprovodenja
ovih promena, koje se o¢ekuju u aprilu 2014. godine, Republika Kosovo ¢e takode da bude utvrdena kao posebna tarifna
zona. Pored toga, na tom istom sastanku IATA je prihvatila i Sifre RK i RKS za paso$e Republike Kosovo, kao drzavne
identifikacije u opremi za elektronsko ¢itanje pasosa na aerodromima.

IATA je asocijacija avio kompanija sa viSe od 240 avio kompanija, koja ¢ini oko 80% vazdu$nog transporta na svetu.
Osnovana je 1945. godine i njeno sediste je u Montrealu. IATA podrzava rad avio kompanija i pomaze u kreiranju politika.
Pored toga, zastupa interese avio kompanija pred vladinim institucijama i medunarodnim telima, i ima veliki uticaj na
donosenje odluka u tim telima u svim oblastima koje su od uticaja na avioindustriju.

U novembru 2012. godine, ACV je zapoceo komunikaciju sa najve¢im sistemom za rezervacije avionskih Kkarata,
»Amadeus’, koja je u aprilu prosle godine krunisana promenom drzavne $ifre za MAP ,,Adem Jashari“ sa RS/SRB/Srbija
na XK/XKS/ Republika Kosovo. Odmah posle toga, ACV je zapoc¢eo komunikaciju sa IATA u vezi mogucnosti koris¢enja
Sifara za Kosovo od strane svih avio kompanija i drugih globalnih sistema za rezervacije avionskih karata (npr. SABRE,
Travelport).
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11.6 DRZAVNI PROGRAM BEZBEDNOSTI (DPB)

Aneks 19 Medunarodne organizacije za civilno vazduhoplovstvo (ICAO) ovlas¢uje drzave da imaju svoj drzavni
program bezbednosti kojim se dokazuje da su svi standardi ove organizacije, koji se ti¢u upravljanja bezbedno$éu
civilnog vazduhoplovstva, ispunjeni na nivou drzave. Ovaj program predstavlja pravni okvir drzave za bezbednost
civilnog vazduhoplovstva, politike i ciljeve bezbednosti, odgovornosti unutar drzavnih struktura u civilnom
vazduhoplovstvu, upravljanje rizicima u civilnoj avijaciji, nivo bezbednosti, njeno promovisanje, itd.

Posto Zakon o civilnom vazduhoplovstvu zahteva primenu standarda ICAO, tokom prvog kvartala 2013. godine
radna grupa ACV-a za DPB je radila na azuriranju dokumenta ,,Analiza zahteva®, u kojem su nabrojani svi standardi
koji moraju da se ispune i koji omogucavaju sopstvenu ocenu onoga $ta je uradeno i onoga $ta je ostalo da se uradi.
Ovaj dokument sluzi kao osnova za dalje planiranje za postizanje jo§ nedostignutih standarda.

U drugom kvartalu prosle godine, ACV je organizovao sastanak sa svim zainteresovanim stranama koje, na osnovu
Zakona o civilnom vazduhoplovstvu, imaju neku ulogu u DPB. Uloge u ovom programu imaju: ACV, Komisija
za istrazivanje vazduhoplovnih udesa i incidenata (KIVUI), Agencija za upravljanje vanrednim situacijama pri
Ministarstvu unutrasnjih poslova, Pruzalac usluga vazdusne plovidbe, kao i Ministarstvo infrastrukture. Taj sastanak
posluzio je za razmenu informacija i razgovor o ulozi svake strane uklju¢ene u ovaj program.

U poslednjem kvartalu protekle godine, ACV je napravio akcioni plan radi dovrsavanja okvira DPB-a.

11.7 PITANJA O VAZDUHOPLOVSTVU VEZANIH ZA EVROPSKE INTEGRACIJE

a) Studija o izvodljivosti za Sporazum SPP

ACYV, kao institucija koja je koordinator za Sporazum o ZEVDP, je dala svoj doprinos u pripremi pravne analize
u oblasti pruzanja usluga u vazdu$nom transportu, koja se koristi za utvrdivanje pregovaracke pozicije Republike
Kosovo u sklopu priprema drzavnih institucija za pregovore sa Evropskom komisijom o Sporazumu o stabilizaciji i
pridruzivanju.

U dokumentu ,,Akcioni plan za Sporazum o stabilizaciji i pridruzivanju“ (APSSP), koji je objavila Vlada u decembru
2013. godine, pise da je svojim aktivnim uces¢em u ZEVP, Kosovo ostvarilo izuzetan napredak u usvajanju standarda
EU, naro¢ito kroz donosenje novih zakonskih propisa u oblasti civilnog vazduhoplovstva. Dalje je navedeno da je ACV
nacinio progresivne korake u usvajanju ekonomskih propisa i propisa u domenu bezbednosti, putem transponovanja
svih pravnih propisa proisteklih iz I faze Sporazuma o ZEVP, te da je spreman da nastavi dalje prelaskom u II fazu.

Medu merama koje ¢e se preduzeti radi ostvarenja obaveza iz SSP, navedeno je da ¢e ACV vrlo brzo sertifikovati
prizaoca usluga vazdusne plovidbe.

b) IzvesStaj o ostvarenom napretku

Izves$taj Evropske komisije za Kosovo, objavljen 23. oktobra 2013. godine, je visoko ocenio napredak u vazdusnom
transportu, s tim da zahteva delovanje u vezi dva pitanja. U izvestaju se kaze da je primena zahteva iz I faze Sporazuma
o zajednickom evropskom vazduhoplovnom prostoru (ZEVP) u nacionalno zakonodavstvo potpuna. Posle Hrvatske,
koja je sada postala deo EU, Kosovo je postalo jedina zemlja iz regiona koja je uspela da postigne taj status u razvoju
vazduhoplovstva u odnosu na Sporazum.

Izvestaj piSe da Autoritet civilnog vazduhoplovstva Kosova jo§ uvek nije deo programa procene bezbednosti
inostranih vazduhoplova (SAFA), medutim, izvestaj navodi da je Autoritet civilnog vazduhoplovstva donela
pravilnik o inspekciji zrakoplova iz tre¢ih zemalja (SAFA) - i da je uestvovala na sastanku i u razmeni informacija.
ACV, uz podrsku koju je dobila od Ministarstva infrastrukture, ulaze neprestane napore da stupi u ugovorni odnos sa
agencijom EU o bezbednosti vazduhoplovstva (EASA). Taj ugovorni aranzman ucini¢e da ACV i zvani¢no postane
deo panevropskog programa SAFA.
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Izvestaj dalje primecuje da Zakon o agenciji za usluge vazdusne plovidbe nije usvojen i zatim istice nedostatak
sertifikata za pruzaoca usluga vazdusne plovidbe. Prema navodima iz izvestaja, sektor za civilno vazduhoplovstvo
Kosova i dalje trpi posledice ogranicenja koje je nametnula Srbija na prelete aviona koji lete za Pristinu i iz Pristine.
Izvestaj navodi da je, u celini, u pravnom smislu nastavljeno usaglasavanje sa propisima EU u oblasti transporta i da
je Kosovo ostvarilo napredak u sektoru vazduhoplovstva. Kosovo (uklju¢ujudi operatore i prevoznike) ne moze da se
pridruzi mnogim od medunarodnih ili evropskih tela koja ureduju transport, niti relevantnim sektorskim grupama.

Usvajanje Zakona o agenciji za usluge vazdusne plovidbe je veliki prioritet, zakljuceno je u izvestaju.

U celini, ocena iz izvestaja za sektor vazduhoplovstva je veoma pozitivna, time $to izvestava o ,,napretku® za Kosovo,
za razliku od ,,slabog napretka®, ,odredenog napretka®“i ,,ograni¢enog napretka“ kojima su ocenjene susedne zemlje,
i po prvi put je i zvani¢no priznato potpuno ispunjenje obaveza iz I faze Sporazuma o ZEVP. Za ostale zemlje u
regionu, izvestaji o napretku isticu da jo$ uvek nije sprovedena prva faza Sporazuma o ZEVP.

c) Sektorskii plenarni sastanci za transport u okviru DPSA

Dana 15. maja i 11. jula 2013. godine u Pristini odrzan je redovan godi$nju sektorski sastanak, odnosno plenarni
sastanak, posvecen transportu, Zivotnoj sredini, energiji i regionalnom razvoju, kao deo Dijaloga o procesu
stabilizacije i pridruzivanja (DPSA) izmedu Vlade Kosova i Evropske komisije. Tim sastancima prisustvovali su i
predstavnici ACV-a.

ACV je izvestio o pozitivhim ocenama koje su dobijene od strane struénjaka Komisije posle ocenjivacke posete
u pogledu sprovodenja ZEVP i posete u sklopu programa ISIS, a u vezi sa primenom zakonskih propisa o SES.
Takode je izvesteno i o medunarodnoj saradnji, pri ¢emu se izdvaja saradnja sa Albanijom i Makedonijom, kao
i Memorandum o saradnji sa Francuskom. EK je zatrazila informacije i o napretku ostvarenom u normalizaciji
vazdu$nog prostora, izdavanje sertifikata za PUVP, naporima za ¢lanstvo u ICAO, sporazumima o vazduhoplovnim
uslugama, sporazumu sa Ujedinjenim Arapskim Emiratima, i o izdavanju sertifikata za vazdu$ne operatere.

Sto se ti¢e vazdusnog transporta, najbitnija tacka za predstavnike Evropske komisije bilo je usvajanje Zakona o
agenciji za usluge vazdusne plovidbe (AUVP), koji je uvrsten u raspored drzavnih zakonodavnih aktivnosti za 2014.
godinu.

11.8 MEDURESORNA SARADNJA

ACV ostvaruje blisku saradnju sa drugim institucijama odgovornim za civilno vazduhoplovstvo u Republici Kosovo,
tako da ukupan regulatorni i nadzorni sistem drzave u vazduhoplovstvu bude funkcionalan, koordinisan i u skladu sa
medunarodnim standardima i najboljom praksom. Pored toga, ACV pruza profesionalnu podrsku u oblasti civilnog
vazduhoplovstva drugim institucijama drzave.

a) Podrska Ministarstvu infrastrukture

Kao sto je propisano Zakonom o civilnom vazduhoplovstvu, ACV je savetovao Ministarstvo infrastrukture i
Odeljenjo za civilno vazduhoplovstvo u tom Ministarstvu tokom vrsenja odgovornosti koje proisticu iz tog zakona.

ACV je pruzio pomo¢ MI u izradi dva predloga za nacrte uredbe: Nacrt uredbe br. 03/2013 o izmeni i dopuni Uredbe
MI br. 2008/3 i br. 2008/4 i Uredbe br. 04/2013 o izricanju kaznenih mera. Ove dve uredbe reSavaju nekoliko pravnih
praznina koje su stru¢njaci Evropske komisije uo¢ili u postoje¢im uredbama, uklju¢ujudi potrebu da se formalizuje
izricanje nov¢anih kazni koje MI ima pravo da izrekne operatorima u sluc¢aju njihovog nepostovanja vazec¢ih propisa.

ACV je nastavio da pruza podrsku Odeljenju za civilno vazduhoplovstvo pri MI u proucavanju slucajeva koji se
odnose na prava putnika, narocito slu¢ajeva nastalih u periodu jul-avgust, kada je vise avio kompanija odbilo da
obavlja prevoz putnika zbog toga §to im posrednicke kompanije nisu isplatile nov¢ane obaveze.

b) Saradnja i podrska MUP-u prilikom regulisanja obezbedivanja u vazduhoplovstvu

U skladu sa Memorandumom o razumevanju zaklju¢enim izmedu Ministra unutrasnjih poslova i Generalnog
direktora ACV, preko svoja dva inspektora stru¢na za oblast obezbedivanja, ACV je nastavila da pomaze Ministarstvu
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unutra$njih poslova (MUP) u oblasti regulisanja obezbedivanja u civilnom vazduhoplovstvu na Kosovu. Inspektori
ACV-a su odrzavali redovne sastanke sa inspektorima MUP-a na koordinaciji nadzornih radnji u standardima
obezbedivanja i pomogli su im u ocenjivanju korektivnih mera za izvr§enje konstatovanog stanja.

Inspektori ACV su zajedno sa inspektorima MUP-a obavili vi$e inspekcija i revizija na MAP ,,Adem Jashari“ LKIA.
Oni su proverili primenu standarda obezbedivanja u objektu koji se koristi za prijem i ispracaj delegacija u skladu
sa drzavnim protokolom; obavili su inspekciju prostorije za identifikacione kartice za MAP; potvrdili su planiranje
sistema obezbedivanja na novom terminalu za putnike tokom njegove izgradnje; ucestvovali su na sastancima
Komiteta za bezbednost MAP, na kojima su razgovarali o merama obezbedenja posle prelaska na novi terminal;
detaljno su proucavali revidiranu verziju programa obezbedivanja i kontrolisali su postupke obezbedivanja. Na
jednoj od tih inspekcija uc¢estvovala su i dva inspektora Autoriteta civilnog vazduhoplovstva Albanije.

Inspektori ACV su zajedno sa inspektorima MUP-a izvr$ili jos i reviziju pruzaoca usluga vazdusne plovidbe (PUVP)
u odnosu na standarde obezbedivanja, prilikom njihovog podnosenja prijave za dobijanje sertifikata od ACV.

Posle inspekcije i procene objekta kompanije ,,Catering Prishtina“ sh.p.k. od strane inspektora ACV i MUP-a, radi
provere ispunjenosti vaze¢ih standarda, MUP je dao saglasnost kompaniji za svojstvo ,akreditovanog dobavlja¢a robe
u avionima®“. Ta saglasnost omogucila je kompaniji da priprema hranu i da snabdeva avione svojom pripremljenom
hranom. Saglasnost vazi godinu dana i izdata je na osnovu Uredbe br. 06/2010 MUP.

c) Saradnjasa KFOR-om

Nastavljena je vrlo bliska saradnja sa vazduhoplovnom jedinicom KFOR-a J3 Air, naro¢ito u pogledu normalizacije
nizeg vazdusnog prostora Kosova, za koji KFOR ima znacajne odgovornosti.

d) Trojni sporazum izmedu PK-PUVP-ACV o borbi protiv ometanja
civilnog vazduhoplovstva laserima

Dana25. januara 2013. godine potpisan je sporazum o razumevanju u cilju uzajamne saradnje izmedu ACV, Generalne
direkcije Policije Republike Kosovo i MAP ,,Adem Jashari“ - Vazdus$na kontrola. Ovaj sporazum o saradnji sadrzi
postupak koji treba da sledi svaka strana u sluc¢aju upiranja snopa laserskog svetla u avione u vazdusnom prostoru
Republike Kosovo. Ovaj sporazum nastao je kao potreba da se spreci i odvrati pojava zlonamerne upotrebe lasera
usmerene prema avionima, a narocito ciljanju pilota takvim laserksim svetlom. Takve radnje mogu da ugroze
bezbednost vazduhoplova, jer lasersko svetlo moze da privremeno zaslepi pilote u kritiénim fazama sletanja i
poletanja aviona. Prema Zakonu o civilnom vazduhoplovstvu, to se smatra nezakonitim uplitanjem i kaznjivo je
prema Krivicnom zakoniku Republike Kosovo.
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11.9 AKTIVNOSTI ACV NA MEBUNARODNOM PLANU

ACV je ucestvovao skoro u svim regionalnim inicijativama u civilnom vazduhoplovstvu. Ti forumi imaju poseban
znacaj za nasu zemlju, kad znamo da Republika Kosovo jo$ nije punopravni ¢lan medunarodne porodice nacija u
polju civilnog vazduhoplovstva. Mi smo iskoristili svaku priliku da predstavimo rad naseg Autoriteta i da uspostavimo
saradnju sa istovrsnim autoritetima iz drugih zemalja.

Posto su susreti na kojima smo ucestvovali u sustini pretezno bili na tehnicko-profesionalnom nivou, u vecini
slucajeva nase prisustvo je odrzano prema Gimni¢ modelu (niko od prisutnih delegacija nije bio identifikovan
drzavom iz koje dolazi, ve¢ samo sa imenom ucesnika), dok je posle Aranzmana od 24. februara 2012. godine o
regionalnom predstavljanju i saradnji, nase predstavljanje bilo u skladu sa pravilima utvrdenim u tom dokumentu.
Ipak, posto nasa zemlja jo$ uvek nije dobila moguc¢nost da stupi u ugovorne odnose sa EU, jos$ uvek postoje ozbiljne
prepreke za postupak prema nama u statusu potpuno ravnopravnog partnera sa drugim ACV iz regiona.

a) Bilateralna saradnja u oblasti civilnog vazduhoplovstva

ACV pridaje veliki znacaj saradnji sa sestrinskim telima iz regiona, imaju¢i u vidu da sve drzave zapadnog
Balkana prolaze put koji donosi iste izazove - a to su usaglasavanje zakonskih propisa, pravila i standarda civilnog
vazduhoplovstva sa onima koji vaze u EU. U cilju formalizovanja te saradnje, potpisani su sporazumi o saradnji
pocevsi od osnivanja ACV-a u 2009. godini. U 2013. godini potpisan je jo$ jedan tehnicki sporazum sa srodnim
organima ali izvan regiona, konkretno sa organom Ujedinjenih Arapskih Emirata.

o Bilateralna saradnja sa Albanijom

U toku 2013. godine, predstavnici rukovodilastva ACV Kosova i ACV Albanije sastali su se tri puta. U poseti, u koju
je generalni direktor ACV Kosova oti$ao u ACV Albanije 11. juna, u¢estvovao je i Nadzorni odbor ACV-a.

U okvirima ove saradnje ostvareno je vi$e konkretnih aktivnosti tokom 2013. godine, od kojih vredi pomenuti tri
revizije koje su realizovane kod pruzaoca usluga vazdusne plovidbe Albanije poznatog kao ,,Albcontrol®, u kojoj su
ucestvovali i inspektori za vazdus$nu plovidbu ACV Kosova kao podrska svojim kolegama iz Albanije.

U maju 2013. godine, nasi inspektori iz oblasti usluge vazdusne plovidbe bili su podrska ACV-u Albanije tokom
revizije Evropsku agenciju za bezbednost vazduhoplovstva (EASA). Ova revizija, koju je organizovala EASA u cilju
ocenjivanja nivoa usaglasenosti i primene pravnog okvira EU u pogledu bezbednosti avijacije u Republici Albaniji,
sa fokusom na deo usluga vazdusne plovidbe, deo je redovnih inspekcija koje sluze za standardizaciju koju EASA
ostvaruje u svojim drzavama ¢lanicama i u onima koje su potpisale radni aranzman o radu sa EASA.

Saradnja je prosirena i na ovu godinu u oblasti obezbedivanja aerodroma. Inspektori Odeljenja za aerodrome i
obezbedivanje iz ACV Albanije, u februaru i oktobru su ucestvovali u dve zajednicke inspekcije sa inspektorima
ACV Kosova na MAP ,,Adem Jashari“ LKIA. Pored toga, inspektori iz Odeljenja za aerodrome ACV Kosova, su u
aprilu, u okviru procesa izdavanja sertifikata za aerodrom u Tirani, zajedno sa ACV Albanije u¢estvovali u inspekciji
s Medunarodnog aerodroma u Tirani ,,Majka Tereza“. Obe strane su pozitivno ocenile ove inspekcije, izmedu ostalog
zbog toga $to su omogucile razmenu iskustava i znanja struc¢njaka, $to ¢e pomoci da se podigne nivo sigurnosti i
standarda u vazduhoplovstvima dve drzave.
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Inspektori ACV Kosova i ACV Albanije prilikom inspekcije na Aerodromu u Tirani

o Bilateralna saradnja sa Makedonijom

Saradnja sa ACV Makedonije nastavljena je i tokom 2013. godine. Inspektori iz odeljenja za vazdusne plovidbe
ACV-a Kosova pozvani su kao podrska u Cetiri revizije koje je ACV Makedonije preduzelo kod makedonskog
pruzaoca usluga vazdusne plovidbe, poznatog kao M-NAV. Pomenute revizije imale su za cilj nadzor nad radom
i proveru ispunjenja opstih zahteva upucenih pruzaocima usluga u vazdusnoj plovidbi shodno Uredbi EK br.
2096/2005 i proveru primene drugih relevantnih vaze¢ih propisa u Republici Makedoniji, sa posebnim osvrtom
na Meteorolosku sluzbu (Aneks 3 na ICAO), odnosno sluzbu za upravljanje vazdusnim saobracajem i sluzbu za
upravljanje vazdusnim prostorom (Uredba EK br. 255/2010).

Ovo je druga godina da te dve institucije saraduju na datom nivou, a o¢ekuje se da ta saradnja postane jo$ intenzivnija
u buducnosti.

o Bilateralna saradnja sa Francuskom

U skladu sa Memorandumom o razumevanju, koji je potpisan 20. septembra 2012. godine od strane ACV i Generalne
direkcije civilnog vazduhoplovstva Francuske, u toku 2013. godine nastavljena je tehnicka saradnja izmedu organa
dveju zemalja. Tim povodom, jedan francuski inspektor iz oblast usluga vazdusne plovidbe pomagao je kosovskim
inspektorima tokom iscrpne revizije pruzaoca usluga vazdusne plovidbe MAP ,,Adem Jashari“ - Vazdusna kontrola,
u decembru 2013. godine, u njegovom ocenjivanju radi dobijanja sertifikata od ACV-a.

o Bilateralna saradnja ACV i Ujedinjenih Arapskih Emirata

Putem razmene tekstova, u avgustu je potpisan Memorandum o razumevanju za tehnicku saradnju izmedu ACV
Kosova i ACV Ujedinjenih Arapskih Emirata (UAE). Sporazum su potpisala dva generalna direktora tih ustanova.
Taj dokument daje potrebnu pravnu osnovu za saradnju izmedu sluzbenika koji rade u oblasti uredenja civilnog
vazduhoplovstva u ove dve zemlje.

Oblasti saradnje obuhvataju sve sfere medunarodnog civilnog vazduhoplovstva uklju¢ujuéi zakone, tehnicki
materijal i smernice, razmenu strucnjaka, utvrdivanje zajednickih projekata, itd.

Imajudi u vidu da su zbog same veli¢ine industrijske grane njihovog civilnog vazduhoplovstva Ujedinjeni Arapski
Emirati vazan ucesnik na medunarodnoj areni civilnog vazduhoplovstva, ACV Emirata ¢e takode da podrzi ucesée
ACV Kosova na raznim medunarodnim forumima.
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Potpisivanje ovog Memoranduma inicirano je posle zaklju¢enja Sporazuma o pruzanju vazduhoplovnih usluga
izmedu Republike Kosovo i Ujedinjenih Arapskih Emirata, koji je parafiran 2012. godine.

o Iniciranje sporazuma o pruzanju vazduhoplovnih usluga sa SAD, Japanom, Kanadom i Katarom

Generalni direktor je iskoristio priliku da u raznim komunikacijama sa zvani¢nicima SAD ponovo aktuelizuje zahtev
Kosova za sklapanje bilateralnog sporazuma o vazdu$nom transportu sa SAD. Ocekuje se da ¢e u prvoj polovini
2014. godine otpoceti proces pregovora za zakljuc¢enje Sporazuma o otvorenom nebu sa SAD.

Nakon pribavljene prethodne saglasnosti dobijene od Ministarstva infrastrukture dana 19. avgusta, ACV je inicirala
pisma upucena autoritetima za civilno vazduhoplovstvo Kanade, Japana i Katara, sa predlogom da se pokrenu
pregovori radi zakljucivanja bilateralnih sporazuma o redovnom vazdu$nom transportu izmedu nasih drzava. Ove
tri zemlje prepoznate su kao potencijalne zemlje sa kojima bi mogli da budu zakljuceni takvi sporazumi, zbog
dobrih uzajamnih odnosa i potencijala za razvoj ovakvih veza.

b) Odnosi sa Evropskom agencijom za bezbednost vazduhoplovstva (EASA)

ACV je nastavila sa ulaganjem napora u cilju zaklju¢enja tehnickog sporazuma sa Evropskom agencijom za
bezbednost vazduhoplovstva (EASA). Iz politickih razloga koji ostaju mimo delokruga nadleznosti nasih institucija,
Evropska komisija jo$ uvek nije dala zeleno svetlo EASA-i da potpise takav tehnicki sporazum sa ACV Kosova.

Sporazumi o kojima je re¢ omogudili bi ACV-u pristup evropskoj bazi podataka o bezbednosti aviona, stvorili bi
potreban okvir da EASA obavlja inspekciju performansi ACV-a i okvir za dobijanje podrske od EASA za potpunu
primenu shodnih odredbi iz Sporazuma o ZEVP.

Generalni direktor ACV-a poslao je pismo direktoru Jedinice za bezbednost vazduhoplovstva u Evropskoj komisiji,
g. Filipu Kornelisu, u kojem je jo$ jednom ponovio zahtev ACV-a da se potpise tehnicki sporazum izmedu ACV i
EASA, imaju¢i u vidu i aranzman od 24. februara o regionalnoj saradnji i predstavljanju.

Kao podrska trajnim naporima ACV-a za potpisivanje tehni¢kog sporazuma sa EASA, 21. maja, sa istim zahtevom,
ministar infrastrukture obratio se generalnom direktoru Direkcije za transport i kretanje u EK. Do kraja izvestajnog
perioda, ministar infrastrukture i generalni direktor ACV jo$ nisu dobili odgovore na svoja pisma.

Dana 3. septembra 2013. godine, generalni direktor ACV ponovo se obratio novom izvr$nom direktoru EASA, g.
Patriku Kaju opet na istu temu. U svom pismu od 28. oktobra, g. Kaj obavestio ga je da uz blisku saradnju sa EK
razmatra mogucnosti za sklapanje radnog aranzmana izmedu EASA i ACV.

U Izvestaju o ostvarenom napretku za Kosovo za 2013. godine izrazena je zabrinutost zbog prepreka sa kojima se
suocava ACV u pogledu moguénosti da postane deo medunarodnih tela, kao $to je EASA.

c¢) Inicijativa za stvaranje zajedniCke zone za pruzanje usluga

Inicijativa za stvaranje zajednicke zone za pruzanje usluga je jedan regionalni projekat koji ima za cilj stvaranje
uslova za ve¢u saradnju izmedu regionalnih ACV-a i pruzalaca usluga vazdu$ne plovidbe. Neki od formata saradnje
koji su predvideni u sklopu ove inicijative su razmena profesionalne ekspertize, sto optimalnije kori$¢enje vazdusnog
prostora i koordinisana saradnja u primeni najnovijih tehnologija iz oblasti upravljanja vazdu$nim saobracajem.
Dana 29. aprila potpisano je Pismo o namerama u vezi inicijative za stvaranje zajednicke zone za pruzanje usluga
(Joint Service Provision Area - JSPA). Pisma o namerama potpisali su generalni direktori ACV i izvr$ni nacelnici
pruzalaca usluga vazdusne plovidbe Kosova, Albanije, Crne Gore, Makedonije i Madarske. Pismo o namerama nisu
potpisali predstavnici Srbije i Bosne i Hercegovine, kojima je, prema zvani¢nim saopstenjima, potrebno jos vremena
da zavrse postupke internih konsultacija.

Pre nego $to je potpisao ovo Pismo o namerama, generalni direktor ACV dobio je odobrenje od ministra inostranih
poslova, u skladu sa Zakonom o medunarodnim sporazumima, a o istom je takode obavestio i ministra infrastrukture.
Oba ministarstva dobila su na raspolaganje potpisani dokument.
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U toku 2013. godine ostvaren je znatan broj aktivnosti u cilju izgradnje odrzive osnove za realizaciju ove inicijative.
Strane su se saglasile, izmedu ostalog, i o stvaranju jedne zajednicke grupe strucnjaka za jacanje nadzornog
kapaciteta na regionalnom nivou i o produbljivanju saradnje, kao i o projektu za stvaranje regionalnog plana za
primenu Vazdusne plovidbe zasnovane na u¢inku (PBN).

d) Koordinacija tehnicke pomoci u oblasti vazduhoplovstva

ACV je centralna tacka za sve kontakte u vezi projekata tehnicke pomod¢i u avijaciji koje nasa zemlja dobija od EU
u sklopu instrumenata dostupnih za drzave koje nastoje da dobiju ¢lanstvo u EU. U toku 2013. godine, ACV je bio
korisnik sredstava iz fondova EU preko projekta EASA-IPA II i preko Programa ISIS.

o Projekat EASA-IPA II

I u toku 2013. godine, ACV je imao korist od obuka koje su bile organizovane u sklopu Projekta EASA-IPA i od

panevropske inicijative ¢iji je sponzor EASA.

U izvestajnom periodu, ACV je bio zastupljena u velikom broju aktivnosti koje je organizovao taj Projekat,
ukljucujudi radionice i seminare u oblasti bezbednosti letenja sa posebnim naglaskom na vazdu$noj plovidbenosti
aviona, vazdu$nim operacijama, opasnoj robi, tehnikama regulatorne revizije, itd. Obuke koje su pohadane kao deo
ovog Projekta navedene su u spisku obuka koje su pohadane tokom 2013. godine, Prilog 1.

e Program ISIS

Program ISIS (Sprovodenje Jedinstvenog evropskog neba u Jugoisto¢noj Evropi) je inicijativa koju finansira
Evropska komisija kao podrs$ku zemljama Jugoisto¢ne Evrope za sprovodenje pravnih propisa ,Jedinstveno
evropsko nebo (SES) i sporazuma o ZEVP u pogledu upravljanja vazdusnim saobracajem. Glavni ciljevi tog
programa su jacanje i razvoj nacionalnih nadzornih organa (Autoritet civilnog vazduhoplovstva) u regionu,
transponovanje pravnih propisa SES u zakonske okvire zemalja iz regiona, sprovodenje kulture bezbednosti i
uvodenje standarda za obuku. ACV Kosova je deo tog projekta od potpisivanja sporazuma ISIS izmedu zemalja
iz regiona i Evropske komisije u aprilu 2008. godine. Tokom 2013. godine, aktivnosti iz ovog programa bile su

manje zato $to je pokrenut program ISIS II. Program ISIS II je nastavak uspe$nog programa ISIS I, ¢iji je fokus
bio na pravnom paketu SES I.

Program ISIS II pruzace tehnicku podrsku u vazdusnom saobracaju svoih drzava korisnica u periodu od tri godine,
0d 2013-2016.

11.10 REGULATORNE AKTIVNOSTI

Osnovne funkcije ACV su nadzor i pravno uredenje aktivnosti u civilnom vazduhoplovstvu u Republici Kosovo
u cilju obezbedenja sigurnih operacija u skladu sa vaze¢im standardima. To se postize putem inspekcija, revizija,
izdavanja licenci za rad i sertifikacija. ACV ima profesionalno i stru¢no osoblje za uredenje civilnog vazduhoplovstva
u zemlji. Republika Kosovo ima Zakon o civilnom vazduhoplovstvu, za koji je Evropska komisija konstatovala da
je zakon koji moze da posluzi kao model zakona za sve zemlje zapadnog Balkana. Regulatorna delatnost ACV-a
obuhvata bezbednost civilnog vazduhoplovstva u celini i ekonomsko uredenje aerodroma i pruzalaca usluga
vazdusne plovidbe u Republici Kosovo. U daljem tekstu prikazan je pregled kojim su obuhvacene regulatorne
aktivnosti ACV-a u oblasti bezbednosti vazduhoplovstva, podeljene na sledece kategorije: bezbednost letenja, usluge
vazdusne plovidbe i aerodromi. Pored toga prikazan je i pregled aktivnosti na ekonomskom uredenju aerodroma,
pruzalaca usluga vazdu$ne plovidbe i pruzalaca zemaljskih usluga za vazduhoplove.

a) Bezbednost letenja

U oblasti bezbednosti letenja rad je usmeren na izradu i sprovodenje kompletnog korpusa zakonskih propisa
sadrzanih u Aneksu I Sporazuma o ZEVP, i na pisanje shodnih podzakonskih akata za primenu zakona, propisa
o0 opstoj avijaciji i drugih podzakonskih propisa koji proisti¢u iz Zakona o civilnom vazduhoplovstvu. Osim toga,
konstantno su obavljane inspekcije i revizije poslovanja vazduhoplovnih operatora kako bi se obezbedilo da je njihov
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rad u punoj saglasnosti sa medunarodnim standardima i zakonskim propisima koji su na snazi u Republici Kosovo,
iu skladu sa priru¢nicima za rad i procedurama koje je usvojio ACV.

Procenjen je zahtev jedne kompanije zainteresovane da zapocne letove helikopterima na Kosovu; odobren je jedan
zahtev za let balonom nad teritorijom Republike Kosovo; odrzan je sastanak sa jednom potencijalnom strankom
zainteresovanom za otvaranje Skole letenja na Kosovu; ponovo je proucena dokumentacija pilota i letelica avio
kompanije ,,Elmontex” a.s., za letove na Kosovu namenjene za distribuciju vakcina za divlje zivotinje; ponovo je
proucena dokumentacija pilota i vazduhoplova za letove za kalibraciju uredaja za kontrolu vazdusnog saobracaja na
MAP i odrzani su sastanci sa ,,Starlite Aviation, EULEKS-om i KFOR-om u svrhu izrade aeronautickih VFR mapa
Kosova.

Posle prestanka angazovanja podnosioca zahteva za dobijanje sertifikata za operatora vazdusne plovidbe (AOC),
Hllyrian Airways®, u ispunjavanju zahteva iz faze ocene dokumentacije (3. faza) u postupku izdavanja sertifikata,
Odeljenje za bezbednost letenja je odrzalo viSe sastanaka sa podnosiocem zahteva kako bi preispitao tok postupka
izdavanja sertifikata i mogucnost za ponovno podnosenje zahteva za neki drugi tip aviona.

Nakon dobijanja akreditacije iz sedi$ta kompanije , Airbus“ u Tuluzu u Francuskoj, dana 27. septembra 2013.
godine, ACV je dobio pristup portalu AirbusWorld.com. Akreditaciija omogucuje pristup azuriranoj tehnickoj
dokumentaciji, proizvodima, vestima, desavanjima i novim dostignu¢ima korporacije Airbus Group.

o Inspekcija stranih vazduhoplova na platformi

U skladu sa ¢lanom 50. Zakona o civilnom vazduhoplovstvu, ACV je izvrsila 43 provere bezbednosti vazduhoplova stranih
vazduhoplovnih operatora (SAFA - Bezbednosna provere stranih letelica), koje operi$u na Medunarodnom aerodromu
u Pristini ,Adem Jashari“ LKIA. Obavljena je inspekcija na vazduhoplovima slede¢ih avio kompanija: ,Germania
Fluggesellschaft Koln (GMI), ,,Pegasus Hava Tasimaciligi A.S® (PGT), ,,EasyJet Switzerland“ SA (EZS), ,,Adria Airways"
(ADR), ,,Edelweiss Air AG* (EDW)), ,,Skytaxi“ LTD (IGA), ,Iyrolean Airways“ (TYR), ,Helvetic Airways“ (OAW), ,,Belle
Air Europe® (BAL), ,,Scandinavian Airlines System* (SAS), ,,Elmontex Air“, ,,Austrian Airlines* (AUA), ,Turkish Airlines"
(THY), ,,Belair Airlines“ AG (BHP), ,Germanwings“ GmbH (GWI) , ,,Jet Alliance” (JAG) , ,,Bin Air“ GmbH (BID),
»AtlasJet Havacilik“ A.S. (KKK), ,Meridiana Fly“ S.PA. (ISS), ,,Swiss International Air Lines“ (SWR), ,.Croatia Airlines*
(CTN), ,,Air Bucharest® (BUR), ,,Freebird Airlines“ (FHY) i ,,Corendon Airlines“ (CAI).

Inspektor ACV-a prilikom inspekcije vazduhoplova na platformi MAP
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U 38 inspekcija nije bilo nikakvih nalaza. U 5 inspekcija konstatovano je ukupno 7 nalaza. Utvrdena su 4 nalaza prve
kategorije (od malog uticaja na bezbednost) i o njima su obavesteni piloti na licu mesta. Bio je jedan nalaz druge
kategorije (sa znatnim uticajem na bezbednost) i o njemu su obavesteni piloti, nacelnik za bezbednost date avio
kompanije i autoritet civilnog vazduhoplovstva mati¢ne drzave date avio kompanije.

Dva nalaza su bile trece kategorije (koje mogu imati veliki uticaj na bezbednost). One su se odnosile na nepropisno
zatvaranje restriktivnih mreza na prtljazniku u tovarnom delu aviona u dolasku. Avionima je dozvoljeno da izvrse
naredni let, u skladu sa ¢lanom 51. Zakona o civilnom vazduhoplovstvu, nakon §to piloti preduzmu odgovarajuce
mere i nakon $to se osigura da su te mreze funkcionalne i da mogu da se propisno zatvore. O ta dva nalaza, osim
pilota, obavesten je i nacelnik za bezbednost date avio kompanije i autoritet civilnog vazduhoplovstva mati¢ne drzave
date avio kompanije.

ACV jo$ uvek nema pristup centralizovanim bazama podataka iz programa SAFA. U tim bazama podataka ¢uvaju
se podaci o svim inspekcijama obavljenim u drzavama ¢lanicama EU, na Islandu, u Norveskoj i Svajcarskoj, i u
drzavama koje su sa EASA potpisale tehnicki sporazum o SAFA. Kako je pomenuto u prethodnom delu izvestaja,
ACV Kosovo jo$ nije u mogucnosti da potpiSe te aranzmane sa EASA, iz politickih razloga koji su van delokruga
rada institucija u nasoj zemlji.

¢ Revizija rada vazduhoplovnih operatora

Inspektori za vazdu$nu plovidbenost obavili su reviziju odobrene organizacije za odrzavanje (Deo - 145), ,Turkish
Technic® ¢ija je redovna stanica na Medunarodnom aerodromu u Pristini ,,Adem Jashari“ LKIA. ,Turkish Technic“
posluje u sklopu avio kompanije ,,Turkish Airlines®. Revizija je posluzila kao obuka uz rad za inspektore vazdusne
plovidbenosti u svrhu jacanja njihovih revizorskih kapaciteta za oblast redovnog odrzavanja. Revizija se zasniva na
Uredbi br. 5/2009 ACV o trajnoj vazdusnoj plovidbenosti vazduhoplova i proizvoda, aeronautickih delova i opreme,
kao i na saglasnosti organizacija i osoblja ukljucenih u te zadatke (Aneks II - Deo-145). Prilikom revizije izvrsena je
kontrola priru¢nika, dnevnika, registara, kontrolnih lista, obrazaca i etiketa organizacije, a inspekcija je izvr§ena i u
radnom prostoru i skladistu organizacije. Prilikom revizije nije utvrden nijedan nalaz koja bi uticao na bezbednost.

Inspektori za bezbednost letenja su ucstvovali kao posmatraci u reviziji operatora helikoptera ,,Starlite Aviation®,
koji posluje na Kosovu na osnovu ugovora koji je zaklju¢io sa EULEKS-om za potrebe misije. Revizijom su po
prvi put rukovodili inspektori Autoritet civilnog vazduhoplovstva Juzne Afrike, a drugi put inspektori Autoritet
civilnog vazduhoplovstva Irske, kao licenciranog organa za tu kompaniju. Revizija je izvr§ena za oblast vazdusnih
operacija, hitnih medicinskih usluga helikopterom (HEMS), sistema za projektovanje vidljivosti no¢u (NVIS) i za
oblast odrzavanja.

o Podnosenje izvestaja o dogadajima

Pomocu sistema za izve$tavanje o dogadajima u civilnom vazduhoplovstvu, ACV prima relevantne informacije o
bezbednosti vazduhoplovstva, vrsi procenu, obradu, ispitivanje, ¢uvanje i distribuciju tih podataka, sa jedinim ciljem
da sprecinesrece i incidente, bez priprisivanja krivice ili odgovornosti. Zatim, ACV utvrduje rizike koji mogu da uti¢u
na bezbednost civilnog vazduhoplovstva na Kosovu i posle istrage i analize dogadaja i pracenja njihovih trendova,
preduzima mere kojima se sprec¢ava njihovo ponovno dogadanje i na taj nacin uti¢e na poboljsanje bezbednosti
civilnog vazduhoplovstva.
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Izgled baze podataka prijavijenih dogadaja

Za upravljanje prijavljenim dogadajima i njihovo ¢uvanje u bazi podataka, ACV koristi softver ECCAIRS (Evropski
koordinaioni centar za sisteme prijavljivanja nesreca i incidenata). Aprila 2013. godine, ACV je instalirala 5. verziju
softvera ECCAIRS. U toj verziji Kosovo je uvrsteno u spisak izvestajnih drzava. Do toga je doslo kao rezultat
kori§¢enja ranijih verzija ovog softvera i lobiranja za uvrstenje Kosova u centralnu evropsku bazu podataka. Tom
bazom podataka upravlja se iz Zajednickog centra za istrage (Joint Research Centre - JRC) Evropske komisije,
koji se nalazi u Ispri u Italiji, a njegov cilj je razmena informacija o bezbednosti vazduhoplovstva izmedu drzava
¢lanica Evropske unije. ACV je zatrazila od JRC unosenje kosovskih podataka o bezbednosti (kodiranih u siftveru
ECCAIRS) u centralnu evropsku bazu podataka, u cilju ispunjenja zahteva iz Uredbe br. 08/2010 za primenu pravila
o integrisanju informacija o dogadajima u civilnom vazduhoplovstvu u bazu podataka, razmenjenih u skladu sa
Direktivom br. 2003/42/EC Evropskog parlamenta i Saveta. JRC istrazuje nac¢ine da nade pravi put za unos$enje tih
podataka u centralnu evropsku bazu podataka.

U toku 2013. godine, ACV je primila ukupno 134 izvestaja o dogadajima (ukljucujudi 24 izvestaja o udarima ptica
na avione i 21 izvestaj o uperenim laserskim zracima na avione). Ti dogadaji su obradeni, uneti u bazu podataka u
sistemu ECCAIRS a inspektori ACV su sproveli istragu. 75 od tih predmeta je zaklju¢eno, dok je 59 ili u postupku
istrage ili u postupku sprovodenja korektivnih mera od strane operatora vazduhoplovstva.

o Opasna roba

ACV je odobrio dve pocetne obuke na MAP ,,Adem Jashari“ LKIA o opasnoj robi, obuku namenjenu planerima
za dispecere leta i letackoj posadi (kategorija 10 ICAO), obuku namenjenu osoblju koje do¢ekuje i ispraca putnike
(kategorija 9 ICAO) i osoblju koje prati obezbedenje (kategorija 12 ICAO). ACV je takode pratio odrzavanje tih
obuka.
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o Nadzor u opstoj avijaciji
Nadzor se koordinira sa KFOR-om i odobrena je medunarodna aktivnost paraglajdinga u organizaciji Aerokluba
Prishtina. Ta aktivnost imala je za cilj proslavu pete godi$njice nezavisnosti Kosova i pratile su je hiljade gradana

Pristine i mediji.

13.114. aprila, na Brdu kod Istoka, odrzana je Sesta etapa drugog drzavnog $ampionata u paraglajdingu, pod nazivom
»Kosovo Open®. U ovoj aktivnosti sa medunarodnim karakterom, u¢estvovali su i takmicari iz Albanije i Makedonije.

o Vazduhoplovi kojima je zabranjeno da lete na Kosovu

U skladu sa ¢lanom 45. Zakona o civilnom vazduhoplovstvu, letelicama avio kompanija koje se nalaze na EU spisku
avio kompanija kojima je zabranjeno da operisu unutar EU, nije dozvoljeno da lete u vazdu$nom prostoru Republike
Kosovo. Pored toga, azurirani spisak zabranjenih avio kompanija postavljen je na zvani¢noj internet stranici ACV.

o Licence, sertifikati i dozvole, ukljuc¢ujuci njihovu suspenziju i opoziv

U toku 2013. godine, izdato je 45 dozvola za vazdusni transport posiljki sa riziécnom robom, odnosno oruzja i
municije. Od toga, 28 dozvola izdato je avio kompaniji ,Turkish Airlines* a 7 dozvola avio kompaniji ,, Austrian
Airlines®.

Sekcija za vazduhoplovnu medicinu u sklopu ACV izdala je 35 lekarskih uverenja klase 3 (za kontrolore vazdusnog
saobracaja) i dva lekarska uverenja klase 2 (za pilote i kabinsko osoblje). Pored toga, produzeno je vazenje sertifikata
za jednog ovlas¢enog lekara (AME) na jos$ jedan trogodi$nji period.

Licenca, sertifikat, dozvola Referenca u ZCV Broj
Dozvola za vazdusni transport posiljki Clan 57. 45
sa opasnom robom

Lekarsko uverenje, klasa 3 Clan 37. 35
Lekarsko uverenje, klasa 2 Clan 37. 2

Pregled sertifikata i dozvola koje je ACV izdala operatorima i osoblju
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o Civilni vazduhoplovi registrovani u registru civilnih vazduhoplova Kosova

Tako je to predvideno u ¢lanu 40. Zakona o civilnom vazduhoplovstvu, u registru civilnih vazduhoplova Kosova do
sada nije registrovan nijedan vazduhoplov. Prema istrazivanju koje je obavio ACV, moguce je da je do toga je doslo iz
dva glavna razloga. Prvi razlog je da oznaka drzave Kosovo za vazduhoplove, §ifra Z6, nije dobijena od ITU u skladu
sa vaze¢im medunarodnim postupkom, kao $to nije ni prihvacena od strane Medunarodne organizacije za civilno
vazduhoplovstvo (ICAO). Kosovski vazduhoplovi koji bi leteli izvan Republike Kosovo, mogli bi da imaju problema
za dobijanje sertifikata o registraciji u drzavama koje nisu priznale nasu zemlji, te iz tog razloga ¢ini se da vlasnici ili
operatori vazduhoplova koji bi mozda hteli da ih registruju na Kosovu, nisu bili spremni da to u¢ine. Drugi razlog
je to Sto su vlasnici ili operatori malih letelica, koje uglavnom lete po teritoriji Kosova, to jest u nizem vazdusnom
prostoru, obeshrabreni od ideje da ih registruju na Kosovu zato $to je vazdus$ni prostor Kosova pod kontrolom
KFOR-a i postoje brojna ogranicenja za njegovo koris¢enje.

b) Usluge vazdusne plovidbe

o Pruzalac usluga vazdusne plovidbe

Usluge u vazdusnoj plovidbi u vazdu$nom prostoru Republike Kosovo vrsi javno preduze¢e MAP ,,Adem Jashari® -
Vazdusna kontrola (u daljem tekstu: MAP ,,Adem Jashari“ - Vazdus$na kontrola, ili , PUVP®), koji je do aprila 2011.
godine poslovao kao odsek bivseg Javnog preduze¢a MAP ,,Adem Jashari, gde su ukljucene i druge aerodromske
usluge. MAP ,,Adem Jashari“ - je zvani¢no postao samostalan kao zasebno pravno lice 4. aprila 2011. godine, kad
je Medunarodni aerodroma Prishtina dat pod koncesiju privatnim partnerima, tursko-francuskom konzorcijumu
Limak - Aerodroms de Lyon, odnosno ,Medunarodni aerodrom Limak Kosovo* A.D.

MAP ,,Adem Jashari“ - Vazdu$na kontrola pruza usluge kontrole vazdusnog saobracaja (KVS), usluge komunikacije,
navigacije i nadzora (KNN), vazduhoplovnu informativnu sluzbu (UVI) i meteorolosku sluzbu u vazduhoplovstvu
(METEO). Kontrolori vazdu$nog saobracaja, njih ukupno 30, dobili su licencu za rad od ACV na osnovu Uredbe
br. 05/2012 ACV o izdavanju licenci za rad kontrolorima vazdusnog saobracaja. Cetiri osobe su dobile licencu za
studenta za kontrolora vazdu$nog saobracaja.

o Izdavanje sertifikata pruzaocu usluga vazdusne plovidbe

Od 2. do 6. decembra 2013. godine, ACV je obavila iscrpnu reviziju na MAP ,,Adem Jashari“ - Vazdusna kontrola,
kao naredni korak u postupku izdavanja sertifikata za tu organizaciju u skladu sa relevantnim rpavnim propisima
EU, transponovanim u na$ unutras$nji pravni poredak. Izdavanje sertifikata za MAP ,,Adem Jashari“- Vazdusna
kontrola od strane ACV je obaveza koja je predvidena vazeéim propisima, konkretno Uredbom br. 12/2010 ACV, a
ima za cilj da potvrdi da nivo bezbednosti usluga koje pruza MAP ,,Adem Jashari“- Vazdu$na kontrola, trajno ostaje
na propisanom nivou, ¢ime je omoguceno da se vazdus$ni transport na Kosovu obavlja bezbedno.

GODISNJI IZVESTAJ 2013



Ova revizija imala je za cilj da proveri primenu zahteva iz Uredbe br. 07/2012 ACV, kojim je transponovana Uredba
Evropske komisije br. 1035/2011 o op$tim zahtevima za pruzanje usluga u vazdu$noj plovidbi koje su preduslov
za izdavanje sertifikata pruzalaca usluga u vazdu$noj plovidbi shodno Uredbi br. 12/2010 ACV. Revizija je ujedno
predstavljala naredni korak u procesu izdavanja sertifikataa za MAP ,,Adem Jashari“ - Vazdusna kontrola, posle
predaje jednog broja dokumenata koji se obavezno traze za izdavanje sertifikata i ispunjenje zahteva koji proisti¢u iz
pomenutih propisa. U toku revizije posecena su sva odeljenja PUVP, radi provere sprovodenja sistema upravljanja
bezbednosc¢u i drugih zahteva koji proisti¢u iz Pravilnika o tehni¢kim i operativnim vestinama i podobnosti za
bezbedno pruzanje usluga u vazdusnoj plovidbi.

U toku revizije, revizorska ekipa uverila se da su ispunjeni svi regulatorni zahtevi koji se odnose na upravljanje
bezbednosc¢u i garantovanje adekvatnog nivoa usluga koje se pruzaju na osnovu Uredbe br. 07/2012 ACV, a koji su
deo uslova za izdavanje sertifikata.

Revizorskoj ekipi ACV pridruZio se jo$ jedan struénjak za ovu oblast iz ACV Francuske, g. Frank Ziro. Ta podrska
bila je omoguéena na osnovu Sporazuma o saradnji koji su 2012. godine potpisali generalni direktori oba ACV-a,
Kosova i Francuske.

o Stalni nadzor nad radom pruZaoca usluga u vazdusnoj plovidbi

U sklopu stalnog nadzora nad radom pruzaoca usluga u vazdusnoj plovidbi, u toku 2013. godine, ACV je obavio,
pored iscrpne revizije za izdavanje sertifikata, jos jednu reviziju i jednu inspekciju na MAP ,,Adem Jashari“ - VK.

Ad-hoc inspekcija obavljena je 5. februara 2013. godine kao odgovor na ozbiljan dogadaj prijavljen istog dana, koji
se odnosio na snazno uplitanje (interferenciju) koje je uticalo na signal za radio komunikaciju, signale sa opreme
za navigaciju i na primarne i sekudarne radarske signale. Kao rezultat te inspekcije i saradnje sa $efom kontrolora i
nacelnikom Odeljenja za bezbednost i kvalitet pri MAP ,,Adem Jashari“ - Vazdus$na kontrola, dato je vise preporuka
u pogledu bezbednosti koje treba da sprovede MAP ,,Adem Jashari“ - Vazdus$na kontrola, kojima ¢e se garantovati
potpuno resavanje problema.

Revizija obavljena 16-17. oktobra 2013. godine imala je za cilj da izvr$i proveru promena najavljenih kao $to je
propisano u ¢lanovima 9. i 10. Uredbe br. 06/2012 ACV. Do promena je doslo kao posledica instaliranja Radarskog
moda S, opreme DVOR/DME i uvodenja novog postupka za smestanje aviona na pozicije udaljene od platforme.

Predstavnici MAP ,,Adem Jashari“ - Vazdus$na kontrola, obavestili su inspektora ACV o statusu sprovodenja gore
pomenutih promena. U celini, primeceno je da su obavljene radnje dobro uradene i da se zasnivaju na vaze¢im
postupcima i propisima.

o Nadzor nad odrZavanjem profesionalne stru¢nosti operativnog osoblja u PUVP

Tokom decembra, na MAP ,,Adem Jashari“ - Vazdus$na kontrola, organizovana je procena stru¢nosti operativnog
osoblja, a nadzor nad tim procesom obavilo je Odeljenje za UVP pri ACV. Godisnja ocena strucnosti je vazna da se
utvrdi da je nivo stru¢nosti osoblja adekvatan, tako da garantuje bezbednost usluga koju pruza MAP ,,Adem Jashari®
- Vazdusna kontrola, $to je od velikog znacaja za avione koji lete nebom Republike Kosovo.
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Inspektori za usluge vazdusne plovidbe Kosova sa kolegama prilikom revizije u ,Albcontrol

¢ Promene u sistemu PUVP

Pruzanje usluga vazdusne plovidbe je veoma osetljivo na rizike koji si mogu desiti u svakodnevnom radu. Glavna
svrha tih usluga je da sprece sudar aviona u vazduhu i na zemlji.

Iz tog razloga, sistem upravljanja bezbedno$c¢u zahteva da se pre bilo kakve izmene, koliko god da je mala, u
sistemima pruzaoca usluga u vazdusnoj plovidbi, preduzmu odgovaraju¢i koraci kojima ¢e se osigurati da izvr§ena
promena nece prouzrokovati neprihvatljiv rizik za sistem. Shodno Uredbi br. 06/2012 ACYV, kojim je transponovana
Uredba 1034/2011 EK, pruzaoci tih usluga obavezni su da obaveste ACV o svakoj planiranoj promeni koja bi mogla
da ima uticaja na bezbednost; oni su isto tako obavezni, shodno Uredbi br. 07/2012, kojim je transponovana Uredba
1035/2011 EK, da izvrSe procenu mogucih rizika i da preduzmu sve potrebne korake da ih izbegnu, pre nego $to
zapoc¢nu sa izvr§enjem promene. Ako prijavljene promene budu klasifikovane kao promene od velikog uticaja na
bezbednost letenja, ili se proceni da imaju visok stepen rizika, ACV treba da usvoji takve promene pre nego sto se
unesu u operacije. S druge strane, izmene koje su prijavljene ACV-u, za koje je procenjeno da nose prihvatljiv rizik,
vrée se na osnovu procedura koje je usvojio ACV i koje su deo sistema upravljanja bezbednos$¢u pruzaoca usluga
vazdusne plovidbe, ali koje ne zahtevaju neko posebno odobrenje od strane ACV.

Tokom 2013. godine, u sistemima MAP ,,Adem Jashari“ - Vazdusna kontrola, izvr§ena je jedna izmena, i to sledeca:
o Instalacija rezervne (backup) opreme za meteorologiju

Instalacija rezervnog sistema za meteorolosku sluzbu na MAP ,,Adem Jashari® - Vazdusna kontrola, bila je najavljena
2011. godine i u to vreme klasifikovano je kao velika promena koju treba da odobri ACV pre nego $to bude pustena
u rad. Tokom te godine bila je dostavljena dodatna dokumentacija, a posle njenog proucavanja zatrazeno je da se
nastavi sa ispunjavanjem i poslednjeg zahteva koji se odnosio na ocenu od strane meteoroloske sluzbe. Posle prijema
dodatne dokumentacije i njenog ocenjivanja od strane te sluzbe, Odeljenje za PUVP uradilo je zavr$nu ocenu i
prihvatilo promenu.

Dve promene koje je prijavilo PUVP: uvodenje nove radne pozicije za kontrolora i novi sistem za iniciranje VCR
Ricochet su klasifikovane kao manje promene koje nose mali rizik, tako da je ACV odlucio da ne vrsi putpuno
preispitivanje tih promena i nalozio je da PUVP nastavi sa daljim postupkom, u skladu sa njihovim internim
procedurama.
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U razmatranje su uzete promene koje se odnose na preseljenje meteoroloske sluzbe, vazduhoplovne informativne
sluzbe, tornja, i radarske sobe, novog sistema za glasovnu komunikaciju, itd.

o Izdavanje licenci i lekarskih uverenja za kontrolore vazdusnog saobracaja i evaluacija ovlas¢enja

ACV je odgovoran za izdavanje i obnavljanje licenci, ovlas¢enje i prihvatanje kontrolora vazdusnog saobracaja, kao
i za nadzor nad njihovom stru¢noséu.

Tokom 2013. godine izdato je 8 licenci studentima za kontrolore, 4 novih licenci za kontrolore, obnovljeno je 26
licenci za kontrolore i produzeno je vazenje 4 ovlas¢enja za ocenjivace strucnosti kontrolora. Pored profesionalne
ocene, objasnjene u nastavku, kontrolori dobijaju jos$ i lekarsko uverenje od sekcije za vazduhoplovnu medicinu pri
ACV. Lekarski pregledi obavljaju se u ovlas¢enom Centru za vazduhoplovnu medicinu (AMC) u Dakovici, a zatim
dobijene rezultate kontrolise lekar za vazduhoplovnu medicinu kojeg je ovlastio ACV. Imajuc¢i u vidu da kontrolori
vazdu$nog saobracaja imaju klju¢nu ulogu u odrzavanju nivoa bezbednosti vazdusnog saobracaja, vazeéi zakoni
propisuju da kontrolori vazdusnog saobracaja mogu da koriste svoju licencu samo ako poseduju i vazece lekarsko
uverenje. Prema Uredbi br. 5/2012 svi kontrolori mladi od 40 godina moraju da se podvrgnu rutinskoj proveri svake
dve godine, dok oni stariji od 40 godina to moraju da rade svake godine.

Izdavanje licenci za rad kontrolorima vazdusnog saobrac¢aja (KVS) Broj licenciranih kontrolora

Obnavljanje licence za KVS 26

Produzeno vazenje ovlaséenja

Izdavanije licenci za rad studentima za KVS

Izdavanje licenci za sluzbenike KVS

Lekarsko uverenje 35

Pregled licenci koje je izdao ACV za osoblje vazdusne kontrole
o Izdavanje licenci studentima za kontrolore vazdusnog saobracaja

U februaru 2013. godine izdato je 8 liceni studentima za kontrolore, koje je odabrao MAP ,,Adem Jashari“ - Vazdu$na
kontrola, koji su uspe$no zavrsili obuku Ab Initio za kontrolore vazdusnog saobracaja na Akademiji ,,Entry Point
North®, u Malmeu u Svedskoj. Te licence vaze samo u svrhu ovlagéivanja njihovog nosioca da pruza usluge kontrolora
vazdu$nog saobracaja pod nadzorom instruktora kojeg je licencirao ACV.

o Izdavanje licenci novim kontrolorima vazdusnog saobracaja

U periodu od oktobra do decembra, Cetiri studenta za kontrolore, koji su uspes$no zavrsili gore pomenuti prakti¢ni
deo obuke (obuka tokom rada) i koji su uspes$no polozili zavr$ni ispit, dobili su licencu kontrolora vazdusnog
saobracaja, §to im je omogucilo da ostvare puna ovlas¢enja kontrolora na pozicijama za koja im je izdata licenca.

o Obnavljanje licenci za kontrolore vazdusnog saobracaja

U decembru, ACV je obnovio licence za kontrolore vazdusnog saobracaja koji rade na MAP ,Adem Jashari® -
Vazdus$na kontrola. Ove godine je 26 kontrolora dobilo licence u skladu sa zahtevima iz Uredbe ACV br. 5/2012 za
izdavanje licenci za rad kontrolora vazdusnog saobracaja. Te licenca vaze 1 godinu i izdaju se nakon $to ACV proveri
da su svi kandidati ispunili zahteve iz pravilnika, plana obuke Jedinice za kontrolu vazdu$nog saobracaja na MAP
»Adem Jashari“ - Vazdusna kontrola i nakon $to su kandidati uspesno prosli ocenjivanje stru¢nosti.
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o ProduzZenje vazenja ovlasc¢enja za ocenjivace strucnosti

U oktobru, ACV je usvoijo produzenje vazenja ovlaséenja za Cetiri ocenjivaca stru¢nosti kontrolora vazdusnog
saobracaja na MAP “Adem Jashari” - Vazdusna kontrola. ProduZenje vazenja ovlas¢enja za ocenjivace stru¢nosti
uradeno je nakon $to su kandidati prilozili potrebnu dokumentaciju, kako propisuje ¢lan 24. Uredbe br. 5/2012 ACV,
u kojem su opisani potrebni uslovi koji se moraju ispuniti za ovo ovlas¢enje. Ocenjivaci mogu da budu iskljucivo
nosioci licence za kontrolora vazdu$nog saobracaja sa adekvatnim iskustvom i zavr$enim obukama. Ovlaséenja za
ocenjivace stru¢nosti imaju vazenje od 36 meseci.
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Licenca kontrolora vazdusnog saobraéaja koju je izdala ACV

c) Aerodromi

Medunarodni aerodrom u Pritini ,,Adem Jashari“ dobio je sertifikat 1. decembra 2008. godine od ACV kao
medunarodni aerodrom, u skladu sa Zakonom o civilnom vazduhoplovstvu i Uredbom ACV-a br. 1/2008 o
aerodromima. U 2011. godini, aerodrom je predat na koncesiju i njegovo upravljanje je preslo u ruke privatnog
operatora, tursko-francuskog konzorcijuma Limak - Aerodroms de Lyon, odnosno ,,Medunarodni aerodrom Limak
Kosovo“ A.D. U oktobru je pusten u rad novi terminal na aerodromu.

o Izmenaidopuna sertifikata MAP ,,Adem Jashari“ posle pustanja u rad novog terminala

Dana 8. oktobra 2013. godine, na osnovu zahteva iz ¢lana 61. Zakona o civilnom vazduhoplovstvu, Uredbe br. 1/2008
o sertifikovanim aerodromima, i u skladu sa ¢lanom 15. Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji ACV-a, primljen je
zahtev operatora Medunarodnog aerodroma ,,Adem Jashari“ , Medunarodni aerodrom Limak Kosovo“ ].S.C. (LKIA)
za izmenu sertifikata za aerodrom. Odeljenje za aerodrome je u toku te godine odrzalo sastanke i imalo stalne

konsultacije sa zvani¢nicima MAP u vezi sa postupkom prenosa operacija na novi terminal.

Posle ocene dokumentacije i jednonedeljne revizije obavljene na MAP ,,Adem Jashari“ LKIA, konstatovano je da
operator poseduje kvalifikovano osoblje, potrebnu opremu i da ima ustanovljene postupke za odrzavanje i operacije.
Pored toga, konstatovano je da je i nova infrastruktura, uklju¢ujuéi zgradu novog terminala, platformu i staze za
kretanje aviona na zemlji, izgradena u skladu sa gore pomenutim standardima.

Dana 8. novembra 2013. godine, ACV je izdao izmenjen sertifikat.
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Republika ¢ Kosavis Autoritet! | Aviacionit Civil i Kosovis
Republika Kosovo ‘ Autoritet Civilnog Vazduhopl rvstva Kosova
Republic of Kosove Civil Aviation Authority of Kosovo

CERTIFIKATE AERODROMI
SERTIFIKAT AERODROMA - AERODROME CERTIFICATE

AEROPORTI NDERKOMBETAR I PRISHTINES "ADEM JASHARI"
MEDUNARODNI AERODROM PRISTINA "ADEM JASHARL"
PRISHTINA INTERNATIONAL ATRPORT "ADEM JASHARI"

Operator/Cperator/Operator - LIMAK KOSOVO International Airport J.5.C.

Kjo Certifikats &shts |&shuar nga Autaritati | Aviacianit Civil B Kosovés (AACK]) né pajtim me Nenin 61 08 Ligit 03/L-051 pér Aviacianin Civil dhe Rregullaren
172008 mbi Aerodromet ¢ Certifikuara.

Oway Sertifikat je indat od strane Autoritera Chvilnog Varduhoplowster Kosowa (ACVR) o skisdy sa Clanam 61 Zekane 03/L-051 ¢ Civiinam Vazduhaplovstu |
Liredbom /2008 o Setiikovnim Asredromima,

This Certificate is issued by the Civif Aviation Authonty of Kestve (CAAK) pursuant to Articls 61 of the Kosovo Law 03/L-051 on Civil Aviation and Regulation
172008 on Certified Asrodromes.

Cartifikata mbetet né fugl § vict nga data e shimit, péreeg nése suspendohel ape anulohat nga AACK-ja né pajtim me Areguiloren 1/2008 mibd Asredromat
e Certifikuara
Sertifikat vali 5 gadvea od datuma irdavanjs, osim ako je suspendovan i poniten od strame ACVK-a saglasno Urechi 12008 o Sentifkovani
Agrodromima,
The Certificate remains i farce 5 pedrs fram the date af ssuance, wiless stspended or cancefied by dhe CAAK pursuani fo the Reguiation 1/2008 an

Certified Aaradromes.
Prishting, 08.11.2013 - ”//
Pidrystim | Cermfkates/lzmene mrtAkata/Amesdment of Crtificate ﬁf/
itan Gjonbalaj
Drejtar | Pérgiithshém
Viula - Pedat - Seaf Generalnd Direktor - Director General

Izmenjeni sertifikat za MAP ,Adem Jashari*

o Stalni sigurnosni nadzor MAP ,,Adem Jashari“ LKIA

U sklopu stalnog sigurnosnog nadzora, ACV je obavio $est inspekcija Medunarodnog aerodroma u Pristini
»Adem Jashari“ LKIA tokom 2013. godine. Nekoliko inspekcija obavljeno je u cilju pracenja napretka na
zatvaranju nalaza koje su bile uocene tokom prethodnih inspekcija. Drugi deo inspekcija bio je usmeren na
proveru primene vazec¢ih standarda za rad operatora aerodroma u Republici Kosovo, a to su: verifikacija usluga
prihvata i otpreme aviona, usluga snabdevanja vazduhoplova derivatima goriva, odrzavanje aeronautickih
svetala na zemlji i njihovo snabdevanje elektricnom energijom, verifikacija sistema za vizuelno navodenje
aviona na parkiranje, i pruzanje usluga za kretanje aviona na zemlji. Pored toga, u sklopu aktivnosti redovnog
pracenja aerodroma, obavljena je jedna inspekcija u vezi kolizije ptica sa vazduhoplovom. Ova inspekcija
uradena je kao deo pracenja ad-hoc, radi provere sprovodenja preporuka datih tokom ranije vodenih istraga
takve vrste dogadaja. ACV je obavio jo$ jednu inspekciju u vezi sa istragom dogadaja koji su bili prijavljeni
ACV-u. Sve inspekcije su rezultirale pisanim izvestajima, a nalazi iz tih inspekcija pazljivo su pradeni sve do
zatvaranja predmeta.

ACV je pregledao i odobrio nove verzije aerodromskog Priru¢nika za usluge i operacije i Plan za vanredne situacije,
odobrio je procene sigurnosti, razne prurucnike, procedure, postupke i karte koje je dostavio MAP. Uradena je i
revizija procene sigurnosti i odobrenje operacije za sve¢anost pustanja u rad novog terminala na MAP.

¢ Ocenjivanje zahteva za odobrenje heliodroma

U okviru ocenjivanja zahteva za odobrenje heliodroma u selu Prelepnici, koji je predao jedan privatni operator, koji
planira da ponudi rekreativno-turisticke letove helikopterom, inspektori iz svih relevantnih odeljenja ACV-a izvrsili
su inspekciju kako bi ocenili stvarno stanje na datom heliodromu i proverili prate¢u infrastrukturu. Ocekuje se da
operator postupi po preporukama i zahtevima ACV pre nego $to po¢ne sa radom.

o Implementacija propisa za oblast aerodroma

U okviru odgovornosti za pravno uredenje zastitnih zona na aerodromu, ACV je nastavila sa primenom Uredbe br.
2/2010 o obelezavanju prepreka i Uredbe br. 5/2010 o zastitnim zonama na aerodromu. U ovom periodu, obavljeno
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je vise inspekcija planine Gole$ i mesta u blizini poletno sletnih povrsina za avione, radi upoznavanja sa stvarnim
stanjem prepreka (raznih vrsta antena).

Prepreke, u odnosu na aerodrom, su svi fiksni objekti (bilo da su privremeno ili trajno postavljeni), ili njihove delovi
koji se nalaze u prostoru koji treba da se koristi za kretanje aviona po povrsini, ili koji se prostiru po odredenoj
povrsini ¢ija je svrha da $titi avione tokom leta, kao i objekti visine 100 ili viSe metara iznad povrsine tla bez obzira
na mesto na kojem su postavljeni.

Utvrdeno je ko su operatori, odnosno vlasnici prepreka, kao na primer ,,JPKO® Kosovska policija, ,RTK®, ,, Kujtesa®,
itd., i ostvaren je kontakt sa njima. U interaktivnoj komunikaciji sa operatorima predstavljene su im obaveze koje
imaju na osnovu vazecih zakonskih propisa. Od operatora je takode zatrazeno da pripreme svoje akcione planove za
punu primenu tih propisa.

Preko svojih poseta, inspekcija i komunikacija, ACV nastavlja sa pracenjem i posmatranjem potpune primene
propisa koji su na snazi.

Isnpekcija na planini Goles

o Aerodrom u Pakovici

Odeljenje za aerodrome je zastupalo ACV u radnoj grupi koju je formirala Vlada Kosova radi prenosa
nadlednosti aerodroma u Pakovici od Vlade Italije na Vladu Kosova. Predstavnik ACV-a, osim uces¢a u
radnoj grupi kao ¢lan, je uz podrsku drugog stru¢nog osoblja ACV-a, takode koordinsao tehnicke/aeronauticke
aspekte prenosa. Krajem decembra, kao $to je bilo planirano, potpisan je sporazum kojim se omogucio prenos
aerodroma u Pakovici, uklju¢ujudi i svu postoje¢u opremu, na Vladu Republike Kosovo. Aerodrom u Pakovici,
na osnovu sporazuma sa italijanskom stranom, je nasledio funkcionalnu vazduhoplovnog infrastrukturu.

o  Zaétita ribnjaka Radevo/Hence

ACV je odrzao zajednicki sastanak sa predstavnicima Minitarstva za okolinu i prostorno planiranje (MOPP) i
zvani¢nicima MAP ,,Adem Jashari“ LKIA, u vezi proglasenja ribnjaka Radevo/Hence zasticenom zonom od strane
MOPP. Ribnjak Radevo nalazi se na udaljenosti od oko 450 m od aerodroma i to je razlog zbog kojeg je ACV bio
ukljucen u taj proces. Ribnjak Radevo moze da sluzi kao stalno staniste za razne vrste ptica, a time se povecava
ugrozenost vazduhoplovnih operacija od ,,pti¢ijeg udara“ Na tom sastanku odluceno je da se angazuju struénjaci za
datu oblast (ornitolozi) koji ¢e da procene mogudi uticaj ribnjaka na rad aerodroma.
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25.1 26. septembra strucnjaci koje je angazovao MAP ,,Adem Jashari“ LKIA, otisli su u terensku posetu toj lokaciji
zajedno sa inspektorima ACV-a kako bi procenili moguci utocaj ribnjaka na rad aerodroma. Strucni izvestaj ACV
dostavljen je predstavnicima MOPP.

Procena na ribnjaku Radevo /Hence

d) Ekonomsko uredenje

ACV je odgovorno za ekonomsko uredenje aerodroma i pruzalaca usluga vazdusne plovidbe u Republici Kosovo.
Ekonomsko uredenje tih operatora podrazumeva mere koje preduzima regulatorno telo u vazduhoplovstvu i kojima
obezbeduje da su tarife koje uvedu aerodromi i pruzalac usluga vazdusne plovidbe za avio kompanije opravdane,
transparentne i da vaze za sve bez diskriminacije. Pored toga, regulatorno telo se stara da te tarife budu utvrdene tek
nakon §to pruzalac i korisnici usluga obave medusobne konsultacije i jedni drugima pruze podatke na transparentan
nacin. ACV pravno ureduje i usvaja samo aeronauticke tarife za usluge koje aerodrom ili pruzalac usluga vazdusne
plovidbe pruzaju ekskluzivno, jer nemaju konkurencije, kao $to su tarifa za usluge putnika, tarifa za sletanje ili
za usluge terminala za navigaciju. Isto tako, regulatorno telo stara se da finansijska odrzivost operatora bude na
odgovaraju¢em nivou koji nece da utice na bezbednost operacija

« Ekonomski nadzor aerodroma

Analizom revidiranih finansijskih izve$taja o finansijskoj situaciji aerodroma na kraju 2012. godine utvrdeno
je pozitivno poslovanje i finansijska odrzivost aerodroma. Pored toga, ustanovljeno je da je polisa osiguranja
blagovremeno produzena, $to je jo$ jedan bitan element ekonomskog nadzora nad radom operatora u civilnom
vazduhoplovstvu.

U toku 2013. godine, ACV nije dobio nikakav zahtev za izmenu vazduhoplovnih tarifa na MAP ,,Adem Jashari®
LKIA. Ocekuje se da operator aerodroma predlozi ACV-u promenu vazduhoplovnih tarifa u 2014. godini, kada
je prema Sporazumu o koncesiji zaklju¢enom izmedu Vlade Kosova i konzorcijuma Limak & Airports de Lyon,
predvideno prilagodavanje tarifa u skladu sa inflacijom ili deflacijom.
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o Ekonomski nadzor PUVP i ocena finansijskih uslova za izdavanje sertifikata

Rutinski ekonomski nadzor rada Javnog preduzeca ,,Adem Jashari“ - Vazdu$na kontrola (PUVP) u toku 2013. godine
bio je uskladen sa postupkom za izdavanje sertifikata tom preduzecu u svojstvu pruzaoca usluga vazdusne plovidbe,
na osnovu zahteva koje je to preduzeée podnelo ACV-u krajem 2012. godine.

Analizirani su revidirani finansijski izvestaji, godi$nji izvestaj, poslovni plan, itd., da bi se razjasnilo da li je PUVP
u dobroj finansijskoj situaciji, da li je finansijski likvidan, i da li ima kapacitet da pokrije operativne i kapitalne
troskove. Pravni propisi EU, koji su transponovani i u Republici Kosovo, zahtevaju da pruzalac usluga vazdusne
plovidbe bude finansijski stabilan, jer u suprotnom moze da narusi bezbednost letenja. Revidirani finansijski izvestaj
za 2012. godinu pokazao je da je ova organizacija zaklju¢ila 2012. godinu sa znatnim finansijskim gubitkom zbog vise
finansijskih obaveza koje je nasledila od aerodroma posle dobijanja istog na koncesiju 2011. godine. Ova finansijska
situacija je postala prepreka za ACV da zaklju¢i postupak izdavanja sertifikata za PUVP, uprkos tome $to ispunjava
uslove bezbednosti i obezbedenja. ACV je bila u kontaktu i sa Jedinicom za pracenje javnih preduzeca da bi ispitala
mogucnosti za poboljsanje ovakve finansijske situacije, a time i za izdavanje sertifikata za MAP ,,Adem Jashari“ -
Vazdusna kontrola kao pruzaoca usluga vazdusne plovidbe shodno standardima EU. Postupak izdavanja sertifikata
bi¢e nastavljen u 2014. godini.

ACV se uverio da PUVP poseduje vazecu polisu osiguranja sa pokri¢em za slucaj telesnih povreda.
U toku 2013. godine, ACV nije dobio nikakav predlog za odobrenje promene tarife za usluge terminala za navigaciju,
koje PUVP naplacuje od avio kompanija za usluge koje pruza.

ACV je usvojio projektni zadatak za Konsultativni odbor PUVP-a. Ovaj odbor, koji se sastoji od predstavnika PUVP
i avio kompanija koje posluju u Pristini, odrzao je prvi sastanak novembra 2013. godine. Obaveza da se formira
ovaj odbor proistice iz Uredbe br. 2/2011 ACV o tarifi za usluge terminala za navigaciju. Svrha ovog odbora je da
odluke koje donosi PUVP o nivou usluga, nivou tarifa, investicijama, itd., budu donete uz punu konsultaciju sa avio
kompanijama.

o Ekonomski nadzor pruzalaca zemaljskih usluga

Postoje dva pruzaoca zemaljskih usluga na Aerodromu u Pristini, za koje je u tu svrthu ACV dala svoje odobrenje:
operator aerodroma ,,Adem Jashari“ LKIA kao pruzalac Sireg spektra usluga (putne usluge, rad sa prtljagom, usluge
za avione na zemlji, itd.) i kompanija ,,Exfis“ sh.p.k., koja samo vr$i snabdevanje vazduhoplova gorivom. Ova dva
operatora su pod stalnim nadzorom ACV u smislu odrzavanja bezbednosnih i ekonomskih kriterijuma.

Ove dve kompanije, preko izvestaja samostalnih revizora, pokazale su da imaju stabilnu finansijsku situaciju, a pored
toga pokazale su i da ispunjavaju zahteve iz ¢lana 4. Uredbe br. 4/2011 ACV o zemaljskim uslugama, koji propisuje
da u sluc¢aju da operatori pruzaju i druge usluge, moraju da imaju odvojene finansijske racune za delatnosti u oblasti
pruzanja zemaljskih usluga od racuna za druge delatnosti koje vrse.

Takode, utvrdeno je da ,,Exfis“ sh.p.k. ima polisu osiguranja i da ima dovoljno pokrica za slucaj povrede.

Avion na platformi
prilikom snabdevanja
gorivom
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11.11 LEGISLATIVNE AKTIVNOSTI

Jedna od najvaznijih oblasti delatnosti ACV-a je donos$enje podzakonskih propisa za primenu Zakona o civilnom
vazduhoplovstvu, kojima se vrsi transponovanje medunarodnih standarda u civilnom vazduhoplovstvu (poznatih
kao standardi i preporucene prakse, ,SPR* iz Aneksa na Medunarodnu konvenciju o civilnom vazduhoplovstvu) i
zakonskih propisa za primenu pravnih propisa EU u oblasti civilnog vazduhoplovstva.

Tako je tokom 2013. godine ACV nastavo sa dono$enjem nekoliko veoma vaznih uredbi koje su omogucile
transponovanje viSe Aneksa na ICAO u pravni poredak Republike Kosovo. ACV je projektovao jedan model za
transponovanje tih standarda, koji su nedostajali u praksi i zakonima u zemlji i Sire. Aneksi na Konvenciju ICAO su
vazeli u Republici Kosovo preko Zakona o civilnom vazduhoplovstvu, ali treba imati u vidu da svaki od tih aneksa
sadrzi preporucenu praksu koja moze biti neprimenljiva u nasoj zemlji, te ih zato u tim slucajevima treba izuzeti od
primene. ACV je projektovala model preuzimanja svih standarda i preporucenih prakse koju je moguée primeniti,
yjedno izuzimajuci onu praksu koju nije moguce primeniti. Ovaj model je u saglasnosti sa Konvencijom ICAO.

a) Podzakonski propisi

o Transparentnost zakonodavnog i regulatornog procesa

ACV primenjuje transparentan postupak u donosenju podzakonskih akata pocev od 1. februara 2012. godine, kad
je stupilo na snagu Administrativno uputstvo br. 1/2012 o postupku javnih konsultacija. Svi podzakonski propisi
koje donosi ACV moraju da produ kroz postupku javnih konsultacija sa zainteresovanim stranama. Te konsultacije
treba da slede proceduru i postuju rokove u kojima ¢e svaka zainteresovana strana, bilo fizi¢ko ili pravno lice, imati
pravo da daje svoje komentare, predloge ili da zatrazi dodatne informacije od struktura ACV koje su neki predlog
akta iznele na javnu konsultaciju. Nacin za dobijanje takvih komentara i predloga od zainteresovanih strana moze
da bude putem organizovanja okruglih stolova, u zavisnosti od broja zainteresovanih ucesnika, ili putem elektronske
prepiske.

Po zavrsetku procesa javnih konsultacija, strukture ACV duzne su da u roku od 15 dana pripreme izvestaj u kojem
¢e da daju svoj odgovor na dobijene komentare, a trebalo bi i da razjasne razloge za prihvatanje ili neprihvatanje
predloga za izmenu odredbi podzakonskog akta koji je bio predmet javne rasprave.

U nastavku su dati podzakonski propisi, doneti u toku 2013. godine, uz postovanje postupka javnih konsultacija sa
zainteresovanim stranama:

Uredba br. 1/2013 o sprovodenju sistema upravljanja bezbednosc¢u (SUB)

Ovom uredbom predvidena je obaveza za sprovodenje SUB u skladu sa Dok. 9859 — ICAO Priru¢nik za upravljanje
bezbednos$cu, koja vazi za organizacije koje vrSe obuku, operatore komercijalnog vazdus$nog transporta, operatore
helikoptera, pruzaoce usluga vazdusne plovidbe i aerodrome. Javne konsultacije odrzane su u periodu od 26. aprila
- 13. maja 2013. godine i nisu primljeni nikakvi komentari ni sugestije. Uredba je stupila na snagu 19. juna 2013.
godine.

Uredba br. 2/2013. godine o izmeni i dopuni Uredbe br. 2/2010 o obelezavanju prepreka

Ovom uredbom izmenjene su neke odredbe osnovne uredbe, u cilju lakSeg obelezavanja prepreka. Uredba je prosla
proces javnih konsultacija, od 14-27. maja 2013. godine. Nisu primljeni nikakvi komentari ni sugestije. Uredba je
stupila na snagu 5. jula 2013. godine.

Uredba br. 3/2013 o mernim jedinicama koje se koriste u operacijama u vazduhu i na zemlji

Ovauredba je doneta u svrhu primene Aneksa 5 na Konvenciju ICAO, na osnovu Zakonu o civilnom vazduhoplovstvu,
ali i na osnovu Administrativnog uputstva (AU) br. 11/2013 Ministarstva trgovine i industrije. Posle izrade nacrta
uredbe i posle temeljnog proucavanja njegovih odredbi i narocito pravne osnove za njegovo donosenje, ACV je u
toku javnih konsultacija ostvarila kontakt sa pravnom sluzbom MTI, i tom prilikom su razgovarali o delokrugu
regulatorne nadleznosti uredbe i pravnoj osnovi za njegovo donosenje. Obe institucije su se saglasile da pravna
osnova za ovu uredbu treba da se dopuni i jednim podzakonskim aktom MTI, zasnovanim na Zakonu o metrologiji
(lex specialis). Uredba je prosla proces javnih konsultacija u periodu od 21. januara — 6. februar 2013. godine i u
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dodatnom periodu od 23. maja - 1. juna 2013. godine. Uredba je stupila na snagu 19. novembra 2013. godine, posle
donosenja AU br. 11/2013 MTL

Uredba br. 4/2013 za primenu Aneksa 11 na Medunarodnu konvenciju o civilnom vazduhoplovstvu - usluge
vazdus$nog saobracaja

Ovom uredbom omogucena je primena onih SRP iz Aneksa 11 na Konvenciju ICAO, koji mogu da se primenjuju u
nasoj zemlji. Uredba je prosla proces javnih konsultacija u periodu od 18. oktobra - 5. novembra 2013. godine bez
komentara ili sugestija. Uredba je stupila na snagu 25. decembra 2013. godine.

Uredba br. 5/2013 za primenu Aneksa 15 na Medunarodnu konvenciju o civilnom vazduhoplovstvu -
informativne vazduhoplovne usluge

Ovom uredbom omogucena je primena onih SRP iz Aneksa 15 na Konvenciju ICAO, koji mogu da se primenjuju u
nasoj zemlji. Uredba je prosla proces javnih konsultacija u periodu od 18. oktobra - 5. novembra 2013. godine bez
komentara ili sugestija. Uredba je stupila na snagu 25. decembra 2013. godine.

Uredba br. 6/2013 o pravilima u vazduhu

Regulisanje letova je jedna od osnovnih funkcija svakog regulatornog tela u vazduhoplovstvu. Imajudi u vidu tezinu
u znacaj tog zadatka, ACV je izradio ovu uredbu u cilju ispunjenja obaveza koje proisti¢u iz Aneksa 2 na Konvenciju
ICAO. Ovom uredbom transponovani su svi SRP shodno Aneksu 2 na Konvenciju, bez izuzetka. Uredba je prosla
proces javnih konsultacija, u periodu od 5-20. decembra 2013. godine bez komentara ili sugestija. Uredba je stupila
na snagu 10. januara 2014. godine.

Nacrt uredbe o bespilotnim sistemima letelica tezine do 20 kg

Ovaj nacrt uredbe napisan je u cilju regulisanja aktivnosti povezanih sa avijacijom za bespilotne sisteme letelica
(BSL) tezine manje od 20 kilograma koje lete u vazdusnom prostoru Republike Kosovo, i u cilju razvoja i olaksavanja
rada industrije BSL nude¢i prihvatljive uslove za bezbedne operacije. Uredba je prosla proces javnih konsultacija
u periodu od 21. januara - 6. februara 2013. godine sa nekoliko komentara i sugestija (videti izve$taj br. 2/2013,
dostupan na zvanic¢noj internet stranici). Ocekuje se da uredba stupi na snagu tokom 2014. godine.

b) Javne konsultacije

KPPRP u saradnji sa predlaga¢ima podzakonskih akata, napisala je ukupno pet (5) izvestaja o javnim konsultacijama
sa zainteresovanim stranama u vezi sedam (7) nacrta uredbi, koji su bili stavljeni u postupak javnih konsultacija, od
1. januara do 31. decembra 2013. godine.

Dobijanje komentara i primedbi od zainteresovanih strana u tom periodu vr§eno je primenom postupka
predvidenog u ¢lanu 5.3 Administrativnog uputstva br. 01/2012 (konsultacije pisanim putem), ali u jednom slucaju i
organizovanjem sastanka sa zainteresovanim stranama, na njihov zahtev (videti izvestaj br. 3/2013).

c) Kazne

Nije bilo.

d) TeSkoce u objavljivanju podzakonskih propisa

Objavljivanje podzakonskih propisa koje donosi ACV nije predvideno Zakonom o Sluzbenom glasniku. Zbog toga,
pristup propisima koje je donela ACV moguce je jedino preko zvani¢ne internet stranice ACV. Pocev od marta
2012. godine, na osnovu sporazuma o razumevanju sa Kancelarijom Sluzbenog glasnika, objavljivanje podzakonskih
propisa ACV vrsi se i putem njihovog elektronskog objavljivanja na zvani¢noj internet stranici Sluzbenog glasnika.
Prema tom sporazumu, strana na kojoj se nalaze podzakonski propisi ACV-a na internetu trajno je povezana sa
stranicom Sluzbenog glasnika (preko interneta) s tim da posetilac ima moguénost da pristupi internet stranici na
kojoj su podzakonski propisi ACV-a. To je prekretnica u oblasti javnog informisanja o legislativnoj delatnosti ACV-a,
jer se preko Sluzbenog glasnika informise ve¢i deo javnosti, kako u nasoj zemlji tako i u inostranstvu. Medutim,
takvo resenje nije odrzivo i nije potpuno.
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11.12 TEHNICKE PUBLIKACIJE ZA INDUSTRIJU

Kao podrska operatorima u sprovodenju vazecih zakonskih propisa, ACV u kontinuitetu izdaje tehnicke publikacije
za industriju civilnog vazduhoplovstva. Objavljene su nove verzije slede¢ih pet tehnickih publikacija koje se

revidirane, izmenjene i dopunjene:

o Tehnicka publikacija br. 07 - Izdavanje sertifikata za vazdu$ne operatore - Izdavanje prvog sertifikata — Radni

materijal

o Tehnicka publikacija br. 09 - Sistemi upravljanja bezbednos¢u (SUB) - Radni materijal za izradu priru¢nika za

politiku SUB

+ Tehni¢ka publikacija br. 10 - Priru¢nik za sisteme upravljanja bezbednos¢u — Sablon za organizacije za

odrzavanje i izvodenje letova

o Tehnicka publikacija br. 11 - Priru¢nik za pripremu opisa upravljanja konstantnom vazdusnom plovidbenos¢u - Radni
materijal za organizacije koje poseduju ili su podnele prijavu za dobijanje sertifikata za vazdu$nog operatora (AOC)

o Tehnicka publikacija br. 17 - Usvajanje programa obuke o opasnoj robi

11.13 INFORMISANJE JAVNOSTI I UVID U JAVNE DOKUMENTE

Autoritet civilnog vazduhoplovstva objavljuje svoj mese¢ni Bilten sa naglaskom na desavanja u ACV-u i sektoru
vazduhoplovstva u celini. Bilten se distribuira kosovskim institucijama, vazduhoplovnoj industriji i §iroj javnosti
elektronskim putem, slanjem na elektronske adrese i objavljivanjem na zvani¢noj internet stranici ACV, tako da svi
zainteresovani za nas$ rad imaju pristup azuriranim informacijama tokom cele godine. ACV je ponudio podrsku i
mas-medijima na razradi tema iz oblasti civilnog vazduhoplovstva koje bi bile zanimljive za javnost.

Odlukom br. 19/2012, generalni direktor imenovao je
sluzbenika za komunikaciju sa javnos¢u, koji je ujedno
zaduZen i za prijem i razmatranje zahteva fizi¢kih i pravnih
lica za uvid u javne dokumente ACV, u skladu sa Zakonom
br. 03/L-215. U toku 2013. godine dobijeno je 7 zahteva za
uvid u javne dokumente i na sve je dat pozitivan odgovor u
roku predvidenom Zakonom br. 03/L-215 o uvidu u javne
dokumente.

Od stranaka koje su trazile taj uvid, 4 su bili novinari, a
3 gradani. Podeljeni prema kategorijama, 1 zahtev se
odnosio na budzet i troSkove, 3 na statistiku, 1 na projekte
a 2 su klasifikovana kao ostalo (ticali su se prava putnika
i spiska stanica za odrzavanja shodno propisima iz Dela
145).
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11.14 ADMINISTRACIJA I LJUDSKI RESURSI

a) Ljudski resursi i administrativni postupci

Tokom 2013. godine, Odeljenje za administraciju i ljudske resurse pruzalo je podrsku za regulatorne delatnosti
ACV-a striktno primenjujudi procedure propisane za ljudske resurse, budzet, finansije, javnu nabavku i logistiku.
Neprestano su pracene izmene zakonskih propisa Republike Kosovo radi azuriranja Priru¢nika za interne procedure
i unosenja zakonskih izmena u Priruc¢nik.

Posle zavrsetka postupka prijema u radni odnos iz 2012. godine, pocetkom 2013. godine, u ACV su poceli da rade
slededi radnici:

o  Sluzbenik za aerodrome (2)
o Sluzbenik za operacije helikoptera
o Ovlasceni lekar vazduhoplovstva

Takode, tokom 2013. godine, sprovedeni su postupci prijema u radni odnos i poceli su da rade slede¢i radnici:

+  Sluzbenik za usluge vazdusne plovidbe za meteoroloske i informativne vazduhoplovne usluge;
o  Stru¢ni saradnik u svojstvu administratora za stru¢no-tehnicku podrsku za tehnicka odeljenja ACV-a.

Zapoéljavanje tih sluzbenika izvrseno je u skladu sa vaze¢im Zakonom o drzavnoj sluzbi i Pravilnikom o unutrasnjoj
organizaciji i radu ACV-a i sistematizaciji radnih mesta. Prilikom prijema sluzbenika za usluge vazdusne plovidbe za
meteoroloske i informativne vazduhoplovne usluge u Odeljenju za usluge vazdusne plovidbe, ACV je primio jednu
zalbu. Nakon $to je Komisija za reSavanje sporova i zalbi razmotrila primljenu Zalbu, stranka se obratila Nezavisnom
nadzornom odboru u drzavnoj sluzbi (NNODS). Prema odluci NNODS, ACV je bio obavezan da ponisti odluku o
izboru i da ponovo objavi konkurs za popunu navedenog radnog mesta. ACV je postupio prema toj odluci u skladu
sa vaze¢im propisima. Postupak ACV je potvrdio i NNODS.

b) Javne nabavke u 2013. godini

Donja tabela daje pregled aktivnosti javne nabavke u ACV za period od januara — decembra 2013. godine:

Naziv izvr$enih aktivnosti u javnoj Naziv ekonomskog operatora | Datum potpisivanja Vrednost ugovora u
nabavci sa kojim je zakljucen ugovor | ugovora evrima

Nabavka stati¢nih telefona za N.P.SH. Elting 21.02.2013 280.00

kancelarije ACV-a

Nabavka dva profesionalna industrijska | N.T.SH. Danfos 27.02.2013 520.00

usisivaca

Izdavanije sertifikata za sistem Bureau Veritas 11.03.2013 4,400.00

upravljanja kvalitetom u ACV-a,
shodno standardu ISO 9001:2008

Nabavka inventara za kancelarije G.G. Design 12.03.2013 1,136.00

ACV-a

Fizitko obezbedenje objekta ACV-a BodyGuard sh.p.k. 02.04.2013 1.32/satirada €
Nabavka opreme za IT za potrebe ACV | Ilir Kosova sh.p.k. 08.05.2013 417716 €
Nabavka potroSnog kancelarijskog N.T.G."BLENDI" 12.06.2013 9,732.45 €
materijala

Usluga osiguranja sluzbenih vozila ILLYRIA sh.a. 17.06.2013 172493 €
ACV-a
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Tehnicke usluge dizajna i Stampanja N.T.SH. ELV STUDIO 20.06.2013 9,899.66 €
Pranje sluzbenih vozila DPZ "VALONI" 03.07.2013 948.00 €
Odrzavanije i servisiranje opreme za IT | ILIR KOSOVA 19.07.2013 8,881.68 €
Odrzavanije i servisiranje sluzbenih N.T.SH "BEST” 19.07.2013 9,463.50 €
vozila ACV

Nabavka odevnih predmeta (odeca NTP "JOLIX" 22.07.2013 1,499.80 €
sa fluorescentnim trakama i zastitna

obuca za inspektore).

Razmatranje i povezivanje za potrebe | Elting Elektronik 01.08.2013 128.50 €
ACV-a (modula i telefonskih lokala)

Stampanije fotografija (sa motivima Studio Forma 21.10.2013 957.00 €
vazduhoplovstva) uramljivanje istih sa

mogucnosc¢u otvaranja i montiranja

Nabavka mobilnih telefona NTP "Fita" 02.12.2013 550.00 €
Nabavka UPS PC Comp sh.p.k 03.12.2013 944.0

11.15 FINANSTIJSKI IZVESTAJ

a) BudzetskiizveStaj sa troSkovima

Budzet ACV za 2013. godinu iznosio je 782,881.00 evra U toku fiskalne 2013. godine, ACV je potrosila
729,460.23 evra, §to znaci da je realizovano 93% od usvojenog budzeta. Na tabeli 1 prikazan je usvojeni budzet
i realizovani troskovi za svaku kategoriju u procentima.

Tabela 1 - BudZet i potrosnja iskazani u %

Usvojeni budzet

Potrosnja

Potrosnja u %

Zarade i dnevnice 492,508.00 459,034.60 93 %

Roba i usluge 274,330.00 258,700.33 94 %

Komunalni troskovi 16,043.00 11,725.30 73 %

Ukupno 782,881.00 729,460.23 93
b)  Prihodi

Prihode ACV na njen zvanic¢an bankovni ra¢un deponuje direktor Odeljenja trezora. Prihodi od naplacenih tarifa
za bezbednost putnika za novembar i decembar 2013. godine registrovani su na poc¢etku 2014. godine, u skladu sa
memorandumom koji je potpisan izmedu ACV-a i operatora MAP ,,Adem Jashari“ LKIA. Ti prihodi prenose se 45
dana po zavrsetku meseca.

Prihodi ACV od naplacenih tarifa za bezbednost putnika i od tarifa na ime izdavanja licenci za rad i izdavanje
sertifikata u skladu sa Pravilnikom br. 7/2011 o tarifama koje naplac¢uje ACV, prikazani su u Tabeli 2 u nastavku.
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Tabela 2 - Sopstveni prihodi

2013 2012 2011

Opis Oznaka € € €

Porez na imovinu

Prihodi od taksi 1

Prihodi od taksi 2

Prihodi od kazni-novéane kazne 1

Prihodi od kazni-novcane kazne 2

Prihodi od izdavanja licenci i sertifikata 21,835 8,700 2,900
Prihodi od izdavanja licenci 1

Prihodi od izdavanja licenci 2

Prihodi od prodaje imovine i usluga

Prihodi od tarifa za bezbednost putnika 1,634,706 1,489,450 1,286,414
Prihodi od bankarske kamate

Prihodi od promene deviznog kursa

Tarifa za akreditaciju

Prihodi od imovine

Druga primanja

Ukupno 1,656,541 1,498,150 1,289,314

c) Budzetski troSkovi

Finansiranje svih aktivnosti ACV u 2013. godini prema ekonomskim klasifikacijama prikazano je na donjim
tabelama. Potro$eno je ukupno 729,460 evra. ACV je odobrio samo osnovne plate za sve svoje zaposlene.

Budzetski troskovi prema kategorijama prikazani su u tabeli 3, plate u tabeli 4, dok su u tabelama 5 i 6 prikazani
budzetski troskovi prema aktivnosti (roba i usluge, i komunalni troskovi).

Tabela 3 - Pregled naplate i isplate u gotovom novcu

Pregled naplate i isplate u gotovom novcu Autoriteta civilnog vazduhoplovstva
Za godinu zavrSenu 31. decembra 2013.

2013 2012-1 2011 -2
Sopstveni Sopstveni Sopstveni
racun u racun u racun u
Trezoru Trezoru Trezoru
Uplate od Uplate od Uplate od
BKK spoljnih BKK spoljnih BKK spoljnih
trec¢ih trec¢ih trec¢ih
strana strana strana
Ozn. € € € € € €
IZVOR SREDSTAVA
Vladin grant 2 729,460 731,568
Sopstveni prihodi 3 715,326
Fond za namenske swhe
Grantovi koje su odredili donatori 4
Fond za pozajmice 5
Finansiranje od korisnika pozajmica 6
Druga primanja 7
Ukupno 729,460 - 731,568 - 715,326 -
KORISCENJE SREDSTAVA
Operacije
Plate i dnewnice 8 459,035 379,386 385,747
Roba i usluge 9 258,700 339,108 314,143
Komunalne usluge 10 11,725 13,074 15,436
729,460 - 731,568 - 715,326 -
Transferi
Transferi i subvencije 11
Kapitalna potrosnja
VlasniStvo, zgrade i oprema 12
Druga pla¢anja 13
Powrac¢aj datih pozajmica 14
Ukupno 729,460 - 731,568 - 715,326 -
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Tabela 4 - Zarade

2013 2012 2011
GQ THV GPD Ukupno
Opis € € € € € €
Isplate
Isplate preko platnog spiska 380.734 - - 380.734 314.562 320.077
Isplate za sindikat -
Neto placanja za rad duzi od radnog vremena -
Radnici na ugovoru (nisu na platnom spisku) -
Porez odbijen od li¢nog dohotka 34.583 34.583 28.692 28.680
Doptinos za penziju - radnik 21.859 21.859 18.066 18.495
Doptinos za penziju - poslodavac 21.859 21.859 18.066 18.495
Ukupno za isplatu 459.035 - - 459.035 379.386 385.747
Tabela 5 - Roba i usluge
2013 2012 2011
GQ THV GPD Ukupno
Opis €' €' €' €' €' €'

Placanja
Troskovi za putovanja u zemlji 7 7
Troskovi za putovanja u inostranstvo 17716 17,716 21,633 36,348
Dnevnice i hrana za sluzbena putovanja u inostranstvo 23370 23,370 24,605 17,507
Smestaj za sluzbena putovanja u inostranstvo 18445 18,445 18,948
Drugi troskovi za sluzbena putovanja u inostranstvo 3434 3,434 3,501 68
Troskovi za mobilne telefone 9640 9,640 8,619 11,036
Postanski troskovi 795 795 922 1,150
Troskovi za koriséenje optickog kabla 122 122
Razni zdravstveni troskovi (zdravstveno osiguranje za vize) - 605 262
Troskovi za usavr$avanje i obuke 29904 29,904 19,423 36,149
Razni troskovi za intelektualne savete 17357 17,357 53,239 6,500
Usluge stampanja koje nije marketing 6314 6,314 5,089 7,932
Druge ugovorne usluge 9979 9,979 17,162 7,709
Tehnicke usluge 3161 3,161 4,326 6,910
Telefoni 280 280
Kompijuteri jeftiniji od 1000 evra - 4,820
Druga oprema - 430 695
Druga oprema jeftinija od 1000 1337 1,337
Oprema za kancelariju 18088 18,088 30,542 21,276
Snabdevanje hranom i pi¢em (nisu posloni ruckovi) 1633 1,633 2,385 1,243
Usluge ciséenja 6423 6,423 5,668 2,000
Usluge pranja 1500 1,500
Smestaj 330 330 1,218 24,870
Nafta za centralno grejanje 14344 14,344 15,829 6,252
Derivati za generator - 68
Gorivo za vozila 5691 5,691 6,245 4,458
Registracija vozila 604 604 2,196 2,441
Osiguranje vozila 1528 1,528
Avans za sitne troSkove - 2,910
Komunalna taksa 30 30 30
Osiguranje novih zgrada 11563 11,563 11,869 21,859
Odrzavanje i popravka 7521 7,521 11,835 7,942
Odrzavanje zgrada - 6,709 48
Odrzavanje opreme za informacione tehnologije 2088 2,088 3,269 1,285
Odrzavanje namestaja i opreme 48 48 48 48
Zakupnina za zgradu 42000 42,000 48,593 77,515
Rekalma i konkursi 471 471 150 487
Objavljivanje publikacija - 3,601 951
Sluzbeni ruckovi 2977 2,977 4,014 3,961
Plac¢anje poreza na zakupninu - 1,517 2,330

258,700 - -7 258,700 339,108 314,143
Ukupno pla¢anja 258,700 - - 258,700 339,108 314,143
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Tabela 6 - Komunalne usluge

2013 2012 201
GQ THV  GPD  Ukupno
Opis € € € € € €
Struja 5,797 5,797 5,401 6,274
Voda 404 404 515 1,218
Otpad 294 294 215
Centralno grejanje -
Troskovi za telefone 5,230 5,230 6,943 7,944
Placanje po sudskim odlukama -
Ukupno za isplatu 11,725 - 11,725 13,074 15,436
d) Planiranje i realizacija budzeta

U tabeli 7 prikazani su ubrani prihodi, usvojeni budzet i njegova realizacija. Kako je objasnjeno u gornjoj Tabeli 1,
ACV je realizovala 93% od usvojenog budzeta.

Tabela 7 - Izvestaj o realizaciji budZeta

Uporedni pregled budzetskih i stvarnih iznosa za Autoritet civilnog vazduhoplovstva

Za godinu zavrSenu 31. decembra 2013.

Priliv gotovog novca na racun Trezora

Porezi

Sopstveni prihodi
Donacije

Kapitalna primanja
Fond za privatizaciju

Finansiranje od korisnika pozajmica

Uzimanje pozajmica
Drugo

Ukupno primanja prikupljena na FKK

Isplata gotovog novca sa racuna u Trezoru

Plate i dnewnice

Roba i usluge
Komunalne usluge
Transferi i subvencije
Kapitalna potro$nja

Fond za privatizaciju
Povracaj uzetih pozajmica
Drugo

Ukupno isplate koje je izvrSila BRK preko LIVTh

2013 2012-1 2011-2
Pocetni Zavr8ni
budzet budzet Realizacija ~ Variranje Realizacija Realizacija
A B C D=C-B E F
Oznaka € € € € € €

15

16 1,656,541 1,498,150 1,286,414
17
18
19
20
21
22

1,656,541 1,498,150 1,286,414

23 492,508 492,508 459,035 (33,473) 379,386 385,747

24 274,330 274,330 258,700 (15,630) 339,108 314,143

25 16,043 16,043 11,725 (4,318) 13,074 15,436
26
27
28
29
30

782,881 782,881 729,460 (53,421) 731,568 715,326
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e) Kapitalne investicije

ACV u 2013. godini nije imala kapitalnu potro$nju.

f)  Uporedna tabela sa budzetima iz tri prethodne godine

Tabela 8 - Uporedna tabela sa budZetima iz prethodne tri godine

Opis | Budzet | Realizacija

2013. 2012. 2011. 2013. 2012. 2011.
Zarade 492,508 419,185 386,530 469,035 379,386 358,747
Roba i usluge | 274,330 354,330 354,473 258,700 339,108 314,143
Komunalni 16,043 16,043 15,900 11,725 13,074 15,436
troSkovi
UKUPNO 782,881 789,558 756,903 729,460 731,568 715,326

g) Budzet ACV za 2014. godinu

Autoritet civilnog vazduhoplovstva Republike Kosovo je podneo budzetski zahtev za 2014. godinu, u skladu sa
zakonskim rokovima i postupcima u Republici Kosovo.

Za funkcionisanje i obavljanje aktivnosti u skladu sa planom rada Autoriteta civilnog vazduhoplovstva Republike
Kosovo, Nadzorni odbor ACV-a zatrazio je budzet u visini od 995.110,00 evra.

Budzetski zahtev ACV nije odobren u zatraZzenom iznosu, tako da budzet odobren za ACV za 2014. godinu iznosi
783. 000,00 evra.

h) Budzetski uticaj na rad ACV-a

Neodobravanje budzeta u visini koju je zatrazio ACV za planirani broj zaposlenih, i budzetske ustede na ustrb obuke,
uticale su da ACV ima poteskoce u ostvarivanju svojih ciljeva utvrdene u planu rada.

12. REVIZIJE U ACV

a) Revizija koju je obavila Kancelarija generalnog revizora Kosova

Kancelarija generalnog revizora (KGR) obavila je reviziju godi$njih finansijskih izvestaja ACV za godinu zavr$enu
31. decembra 2012. godine. Ova revizija bila je fokusirana na pregled godisnjih finansijskih izvestaja, finansijsko
upravljanje i kontrolu finansija, i internu kontrolu (uklju¢ujuéi upravljanje budzetom i njegovu realizaciju) i na sistem
interne revizije. U izvestaju KGR, u opstem zakljucku, navodi se da je ACV osmislio uspesan sistem interne kontrole
u svim oblastima finansijskog upravljanja i kontrole. Sprovedeni procesi i postupci obezbedili su da finansijsko
upravljanje i kontrola budu u skladu sa vaze¢im zakonima i pravim nacelima dobre uprave. U izvestaju KGR nije
bilo uoc¢enih nepravilnosti. Data je jedna preporuka, koju je ACV ve¢ resio i sproveo, u skladu sa planom rada koji
je prethodno dostavila KGR.

b) Revizija koju je obavila Centralna jedinica za uskladivanje interne revizije

U toku jula i avgusta 2013. godine, Centralna jedinica za uskladivanje interne revizije pri Ministarstvu finansija
izvrsila je postupak interne revizije ACV-a. U sklopu te revizije bilo je proveravanje funkcionisanja ACV-a u 2012.
godini i u prvom polugodu 2013.

U izvestaju od 27. avgusta 2013. godine Odeljenje za internu reviziju pri Ministarstvu finansija sadrzane su dve
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preporuke, koje je ACV sproveo u celosti u skladu sa planom sprovodenja. Takode u vezi istog izvestaja, zakljucak je
da ACV nije izvrs$io nikakav prekrsaj po tackama te revizije.

c¢) Revizija koju je obavila Arhiva Kosova

U oktobru, Arhiva Kosova obavila je inspekciju u ACV-u. U izve$taju od 17. oktobra, koji je sacinila Arhiva Kosova,
konstatovano je da administrativno rukovodstvo radi u skladu sa Administrativnim Uputstvom br. 02/2012 o radu
pisarnice i arhivi. Pored toga, izvestaj sadrzi nekoliko predloga koje je ACV ve¢ poceo da realizuje.

d) Revizija koju je obavio Nezavisni nadzorni odbor

U junu, ACV je bio predmet revizije i od strane Nezavisnog nadzornog odbora u drzavnoj sluzbi. Ova revizija bavila
se ljudskim resursima u ACV. Do 31. decembra 2013. godine, ACV nije primio nikakav izvestaj od Nezavisnog
nadzornog odbora.

13. STATISTIKA

Medunarodni aerodrom u Pristini ,,Adem Jashari“ LKIA zakljucio je 2013. godinu sa povecanjem broja putnika
od 6,6% u poredenju sa prethodnom godinom, sa ukupno 1,628,678 putnika. Prema statistickim podacima koje je
prikupio operator LKIA, MAP je u 2013. godini obradio 101,544 putnika viSe nego tokom 2012. godine.

Pravilo je da uvek u avgustu ima najveci broj putnika (221,196), posle ¢ega sledi jul sa 198,443 putnika, dok je
najmanje putnika bilo u decembru, svega 91,518. Povecanje u februaru i martu bilo je 27% u poredenju sa istim
periodom iz prethodne godine, ali je u decembru doslo do pada od 26% $to je bila posledica maglovitog vremena i
prekida letova avio kompanije ,,Belle Air Europe®

Tokom 2013. godine, u Pristini je opsluzeno 7,305 letova, $to predstavlja porast od 5.15%. Isti¢u se jul i avgust sa 856
odnosno 902 letova. S druge strane, u decembru je bilo najmanje letova - 417.

Sto se tice odredista, posebno se izdvaja Cirih sa 20.7% od ukupnog saobracaja, Diseldorf sa 9.4%, Bazel sa 8.1%, Minhen
sa 8.0%, Istambul (Aerodrom Ataturk) sa 7.9%, Stutgart sa 7.5% i Be¢ sa 6.2%. Prema drzavama odredista vodi Svajcarska
sa 34.5%, zatim slede Nemacka sa 32.5%, Turska sa 14.6%, Austrija sa 6.2%, Italija sa 4.3% i Slovenija sa 2.4%.

»Belle Air Europe prevezla je najveci broj putnika u toku 2013. godine (275,814), posle koje sledi ,,Germanwings” sa 156,853,
»Adria Airways" sa 148,406, ,,Turkish Airlines” sa 136,632, ,Darwin Airline” sa 132,685, ,Germania“ sa 129,546, ,,EasyJet" sa
121,708, ,,Edelweiss” sa 119,212, ,, Austrian” sa 99,246, ,,Belair* sa 98,183, ,,Pegasus Airlines” sa 85,139 putnika, itd.

PoloZaj Pristine u poredenju sa drugim aerodromima u regionu

Aerodrom Broj putnika u 2013 Promena od 2012. godine
Beograd 3543194 A5.3%

Zagreb 2292 892 V2.2%

Tirana 1757 342 A55%

Pristina 1628678 AB.6%

Ljubljana 1267 579 A8.5%

Skoplje 984 407 Al17.8%

Podgorica 690 690 A8.2%

Operator aerodroma ove godine je prikupljao podatke i o krajnjim odredistima putnika koji su poleteli iz Pristine i
putovali preko nekog tranzitnog aerodroma. Analize pokazuju da je, medu putnicima koji su leteli sa presedanjem
preko nekog tranzitnog aerodroma, najveci broj njihovih krajnjih destinacija bio Njujork, a slede ga London i Oslo.

Detaljniji statisticki podaci mogu se naci na zvani¢noj internet stranici ACV, na adresi: www.caa-ks.org. U Prilogu 4
ovog izve$taja prikazani su grafikoni u pogledu vazdusnog transporta u 2013.
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PRILOG 1 - SPISAK OBUKA

Pozicija

‘ Kurs sa obukom

/49

Institucija koja izvodi obuku

Inspektor za vazdusne operacije

Obuka azuriranja za inspektore SAFA

Organizacija za izvodenje obuke JAA

lzdavanije licenci za rad BRF —-Dvogodisnje
revidiranje letenja IPC-Kontrola vestine
letenja samo prema instrumentima
(pilotske licence koje izdaje FAA)

Inspektor za vazdusne operacije /
Inspektor za vazdusnu plovidbenost 2

Inspektor za vazdusnu plovidbenost 2

Inspektor za vazdusnu plovidbenost 1

Inspektor za vazdusnu plovidbenost 3

Uredba Evropske komisije 1178/2011
i Uredba 290/2012 o letackoj posadi-
EASA (novi zahtev FCL)

Sluzbenik za generalnu avijaciju

Pristupanje EASA Deo - AR (zahtevi u
pogledu uprava)

Deo M u EASA za generalnu avijaciju IR
(sprovodenje zahteva) Deo M, pod-deo F)

Skola letenja FlyCarolina

AZuriranje za DGR cat. 6 IATA

Organizacija za izvodenje obuke JAA

Organizacija za izvodenje obuke JAA

Organizacija za izvodenje obuke JAA

Sluzbenik za operacije helikoptera

Deo OPS u EASA za helikoptere

Strucni saradnik

Organizacija za izvodenje obuke JAA

Direktor aerodroma Procena prepreka Airsight
Direktor aerodroma i sluzbenik za Planiranje i operacije na aerodromu pod
- . . IATA
aerodrome 1 ekstremnim atmosferskim uslovima
ICAO Prilog 14, Vol.2: Heliodromi Airsight

Inspektor za aerodrome 1

Sluzbenik za aerodrome 1i 2

Revizorske tehnike za aerodrome

Organizacija za izvodenje obuke JAA

Sluzbenik za aerodrome 1

Zemaljsko osvetljenje na aerodromu

ADB Airfield Solutions

Sluzbenik za aerodrom 2

Standardi za izdavanje sertifikata za
aerodrome i infrastrukturu

Inspektor za aerodrome 1i sluzbenik za

aerodrome 1 &2

IATA
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Inspektor za PUVP 1

Seminar sa obukom za ATM

JSPA/Entry Point Central

Inspektor za PUVP 2

SAF - Metodologija ocenjivanja
bezbednosti FHA

EUROCONTROL, IANS/ MAP ,Adem
Jashari” KA

Menadzere za kvalitet

Osnovni kurs za,,Drzavni program
bezbednosti”

Organizacija za izvodenje obuke JAA

Menadzere za kvalitet i inspektor za
aerodrome 1

Radionica za upravljanje bezbednoscu

EASA ICF

Pravnik za vazduhoplovstvo

Pravo na osiguranje u vazduhoplovstvu

IATA

Medunarodno javno i privatno pravo

Medunarodni insititut za
vazduhoplovno pravo

Kupovina i finansiranje aviona

IATA

Seminar,Vazduhoplovno pravo”

Evropska komisija - DG MOVE

Visi sluzbenik za medunarodnu saradnju

Usaglasavanje nacionalnih zakona
sa pravnim propisima EU i Tabela
usaglasenosti

IKAP

Sluzbenik za finansije

Planiranje i realizacija budzeta,
finansijska revizija i upravljanje rizicima

Kosovski Institut za upravljanje

Sluzbenik za finansije i sluzbenik za
nabavke

Realizacija i obrada troskova -
odredivanje troskova za politike i
sisteme javne nabavke: odredivanje
troskova za postojece i nove politike

Iron Consulting

Sluzbenik za nabavke

Postupci nabavke, upravljanje imovinom

Lo BM Consulting
i revizija

Planiranje i sprovodenje javnih nabavki

i sprovodenije javnih nabavki u skladu FLSA

sa budzetom koji je pripremio fiskalni
narucilac za datu fiskalnu godinu

Sluzbenik za administraciju i ljudske
resurse

Planiranje ljudskih resursa - upravljanje,
klasifikacija radnih mesta, zarade

Economic Development Consultings

Sluzbenik za logistiku

Upravljanje sluzbenim dokumentima u
javnoj upravi

Economic Development Consulting

Administriranje kancelarijskim
poslovima, upravljanje sluzbenim

dokumentima, imovinom, logistikom i FLSA
transportom
Arhiviranje i ¢uvanje dokumenata prema FLSA

vazec¢im zakonima i standardima

Izvrsni sluzbenik

Osnova protokola

Medunarodna 3kola za protokol i
diplomatiju

Sluzbenik za finansije i izvrsni sluzbenik

Nova finansijska pravila i njihovo
sprovodenje u budzetskim
organizacijama

Kosovski Institut za upravljanje

*sa plavom bojom su oznacene sponzorisane obuke
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PRILOG 2 - PLAN RADA ACV ZA 2013. GODINU I NJEGOVA
REALIZACIJA

1. NORMALIZACIJA VAZDUSNOG PROSTORA
1. Otvaranje visinskog vazdusnog prostora

U toku
AKTIVNOSTI ROK STATUS Zavrseno
(planirane) K K| K| K Kratak izveStaj Nije zavrseno
112|3|4
Podrska za postizanje sporazuma izmedu NATO/KFOR i Madarske o privremenom X
delegiranju usluga u oblasti visinskog vazdu$nog prostora Hungarocontrol
Iniciranje zaklju¢enja memoranduma o razumevanju za tehni¢ku saradnju X
izmedu ACVK i ACVH
1 2. Puna normalizacija niskog vazdusnog prostora za generalnu avijaciju

Transponovanje Aneksa 2 na ICAO (pravila u vazduhu)

X

X Usvajanje Uredbe na pocetku
Transponovanje Aneksa 4 na ICAO (Aeronauticka pravila) 2014. godine, posle javnih
konsultacija

Transponovanje Aneksa 11 na ICAO (Usluge vazdusnog saobracaja)
Transponovanje Aneksa 15 na ICAO (Informatavne vazduhoplovne usluge)
Realizacija plana za sprovodenje Uredbe 02/2010 o obelezavanju prepreka X X
Transponovanje Aneksa 5 na ICAO (merne jedinice koje se koriste u operacijama na
zemlji i u vazduhu)
2. STICANJE CLANSTVA U MEDUNARODNIM ORGANIZACIJAMA

XX [ XX

1. Clanstvo u ICAO
U toku
AKTIVNOSTI ROK STATUS Zavrseno
(planirane) K K| K| K Kratak izvestaj [* | Nije zavreno
12|34
Izrada koncept dokumenta o ¢lanstvu i predaja dokumenta Vladi X
Neformalni i konsultativni sastanci sa relevantnim medunarodnim partnerima o X

mogucénostima za ¢lanstvo u ICAO (uz koordinaciju sa \VVladom)
Deponovanje instrumenta za pristupanje Konvenciji iz Cikaga od strane Vlade X| | Na osnovu komunikacije sa
X relevantnim medunarodnim
partnerima, smatra se da jo$
Clanstvo u ICAO uvek nije povoljan trenutak za
deponovanije instrumenta za
pristupanje.

28 Clanstvo u ECAC

I1zrada koncept dokumenta o ¢lanstvu i predaja dokumenta Vladi X

Naredni koraci u pravcu ¢lanstva mogu da zapocnu tek nakon ostvarenja Clanstva u Videti tacku 2.1
ICAO (tacka 1.2.4)

3. Clanstvo u EUROCONTROL

I1zrada koncept dokumenta o ¢&lanstvu i predaja dokumenta Vladi X

Naredni koraci u pravcu ¢lanstva mogu da zapo¢nu tek nakon ostvarenja ¢lanstva u Videti tacku 2.1
ICAO (tacka 1.2.4)
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3. ZAKLJUCENJE MEDUNARODNIH | REGIONALNIH TEHNICKIH SPORAZUMA

3 i, Sklapanje radnog aranZzmana sa EASA
AKTIVNOSTI ROK STATUS U toku
(planirane) =~ Kratak izvestaj | | Zavrseno
K K| K K
11234 Nije zavreno
Zahtev za podr§ku upuéen Vladi za usvajanje tih aranzmana od Evropske komisije
Potpisivanje radnog aranzmana izmedu ACV i EASA X Nismo dobili odgovor od EASA.
2. Zakljucenje tehni¢kog sporazuma sa Generalnom upravom za civilno vazduhoplovstvo Ujedinjenih Arapskih Emirata
Koordinacija rada izmedu ACV i EBA o tekstu sporazuma X
Potpisivanje sporazuma X

3. Pregovaranje o zakljuéenju sporazuma o vazduhoplovnim uslugama sa SAD

Dopis Ambasadi SAD o ponovnom aktuelizovanju procesa (uz koordinaciju sa MI MIP) X

X | Stranke su se slozile da ovo
. . . . L . pitanje bude prebaceno na 2014.
Pregovori za zakljucenje sporazuma i usaglaSavanje teksta (uz koordinaciju sa MI MIP) godinu.

4. Iniciranje zakljucenja bilateralnih sporazuma o vazduhoplovnim uslugama sa drugim zemljama

Kanada X
Katar X
Japan X

4. PUNO SPROVODENJE REGULATORNIH ODGOVORNOSTI

1. Izrada sekundarnih zakonskih propisa

U toku
AKTIVNOSTI Odaovorno odelienie ROK STATUS Zavrseno
(planirane) g 1€y K| K| K| K Kratak izvestaj Nije zavrseno
4 112]3|4
Izmena i dopuna Uredbe 02/2010 o obeleZavanju prepreka X
Ureba o davanju odobrenja za organizacije koje izvode obuku i za stru¢ne obuke A Usv_ajgnjg Uredpe u 20.14'
; g godini, njegova izrada je
operativnog osoblja na aerodromu . . .
zavrSena krajem 2013. godine
Uredba o sprovodenju SUB od strane pruzaoca usluga X

X Usvajanje Uredbe na pocetku
Uredba o izdavanju licenci za rad licima iz Aneksa 1 na ICAO 2014. godine, posle javnih
konsultacija

X Usvajanje Uredbe na pocetku
Uredba o operacijama sa vazduhoplovima shodno Aneksu 6 na ICAO 2014. godine, posle javnih
konsultacija

X Usvajanje Uredbe na pocetku

Uredba o vazdusnoj plovidbenosti vazduhoplova shodno Aneksu 8 na ICAO 2014. godine, posle javnih
konsultacija

Izmena i dopuna Uredbe br. 4/2009 o usaglaSavanju sa novim pravnim propisima EK X
Uredba o meteoroloSkim uslugama u medunarodnoj vazdusnoj plovidbi shodno Aneksu X Usvajanje Uredbe na pocetku
3nalCAO 2014. godine, posle javnih

konsultacija

2. lzdavanije sertifikata za PUVP MAP ,,Adem Jashari*

Ocenjivanje zahteva PUVP u pogledu ekonomskih kriterijuma i verifikacija X
dokumentacije
Obavljanje revizije na ANSP X
Ocenjivanje izveStaja sa finansijske revizije PUVP za 2012. godinu X
Slanje preporuka DP X Preporuke za izdavanje

sertifikata je na éekanju do
operatorove ispunjenosti
ekonomskih kriterijuma
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3. Izmena sertifikata za LKIA ,,Adem Jashari‘
Ocenjivanje zahteva i prate¢ih dokumenata X
Revizija operatora X
Izdavanje izmenjenog sertifikata X
4. Davanje odobrenja na organizacije koje izvode obuke i saglasnosti na obuke
Izdavanje sertifikata za obuke 0 opasnoj robi [ IX T
5. Izdavanje i produZenje vaZenja licenci za osoblje operatora
Izdavanje licenci za rad i Kontrolore (trajni postupak) [ X X X X

6. Interno i meduresorno izveStavanje

Konsolidacija godisnjeg izveStaja ACV X
Konsolidacija kvartalnih izveStaja ACV X X X X
Izvestaji u MEI X X X X

7. Sprovodenje sporazuma ZEVP
Iniciranje i pracenje realizacije zaklju¢aka sa procene ZEVP za 2011. godinu X X X X
Pracenje transponovanja preostalih propisa iz Aneksa 1 ZEVP X X X X
5. IZVRSENJE ZAHTEVA U VEZI SA DRZAVNIM PROGRAMOM BEZBEDNOSTI- DPB
AZzuriranje analize sa nedostacima X
Sastanci sa zainteresovanim stanama u DPB X

Izrada plana za izradu i sprovodenje DPB X

6. SPROVODENJE SUK

1. lzdavanje sertifikata za SUK shodno standardu 1SO 9001:2008

Odgovorno U toku
AKTIVNOSTI odeljenje ROK SL’;{;(S Zavréeno
(planirane) K K K K| izvedtaj Nije zavréeno
112(3|4
Revizija ACV od strane sertifikacione kuce X
Izdavanje sertifikata X
2. Odrzavanje i trajno usavrsavanje SUK

Izmena i dopuna 5 internih priru¢nika tehnickih odeljenja u skladu sa SUK X X X X
Izmena i dopuna 6 tehni¢kih publikacija TP 07, 09, 10, 11, 17 KX XX
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PRILOG 3 - REZULTATI MERENJA STEPENA ZADOVOLJSTVA

KORISNIKA
SPOLJUNO MERENJE - KORISNICI
Koliko ste zadovoljni sa:
Uslugama 437

Komunikacijom i
transparentnoscu

Informisanjem
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publikacijama
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INTERNO MERENJE - OSOBLJE

Osobljem, sistemom
upravljanja kvalitetom
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PRILOG 4 - STATISTIKA

BROJ PUTNIKA 2000-2013
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PUTNICI PO AVIOPREVOZNIKU - 2013
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PUTNICI PREMA DRZAVI - 2013
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VISION

‘ To be a credible and accepted
globally as a civil aviation regulator
and oversight authority of a high
level, ranking ahead of others in the
region and beyond with regards to
aviation safety 33

MISSION

‘ To create a civil aviation environment
in accordance with international
standards, through continuous
monitoring, partnership with
the industry and a high level of
professional staff competence.?J
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1.EXECUTIVE SUMMARY

The CAA is an independent regulatory agency in charge of regulating civil aviation safety aspects and economic
regulation of airports and air navigation service providers. Economic Regulation of airports and air navigation service
providers implies approval of tariffs for use of services provided by these operators. CAA has full legal capacity. The
CAA is a self-financed budget organization and a public authority that is subject to relevant provisions on budgetary
organizations and public authorities of laws and regulations applicable in the Republic of Kosovo.

The CAA is self-financed from dedicated revenues, as defined in the Law no. 3/L-048 on Public Financial Management
and Accountability. According to Article 25 of Law no. 3/L-051 on Civil Aviation, CAA dedicated revenues consist of:

o Aviation-related taxes, charges and fees;

o A percentage from air navigation services provided within the airspace of the Republic of Kosovo;

o Fees on passenger safety and fees on certification and licensing; and

o Other donations, grants and assistance (support) whether financial or technical allocated to the CAA.

The CAA is led by a Director General. The Director General of the CAA was re-appointed by the Government of the
Republic of Kosovo, by means of Decision no. 8/157 of 22 November 2013 for an additional five-year mandate. The
CAA’s work is overseen by the Supervisory Board consisting of five members. However, the Supervisory Board of the
CAA was not functional during the second part of the year since the mandate of all members had expired.

After an audit conducted in March, the certification house Bureau Veritas has officially certified the CAA on April
29, 2013 in accordance with ISO Standard 9001:2008. This certificate proves that the CAA within the organization
has met all the requirements of this Standard. Consequently, the CAA became among the first regulators of civil
aviation in the region to be certified under ISO 9001:2008. The Certificate is valid for three years and the CAA shall
be subject to verification audits by Bureau Veritas in order to maintain it.

The key event of the year in the civil aviation sector has been the inauguration of the new Terminal of PIA Adem
Jashari in October, in accordance with the dynamics envisaged in the Concession agreement between consortium
Limak & Aéroports de Lyon and the Government of the Republic of Kosovo. The role of CAA in this case

New terminal building PIA Adem Jashari was inaugurated in October 2013
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was extremely important to ensure that equipment, procedures and personnel preparations comply with the legal
requirements for certification of aerodromes. Following a comprehensive audit, the CAA has issued to the airport
operator an amended certificate on 8 November 2013, which has enabled the commencement of operations.

In early 2013, the CAA took part in the annual Joint Committee meeting of the European Common Aviation Area
Agreement (ECAA Agreement) which reconfirmed the progress of our country in the implementation of this
agreement.

The 2013 Progress Report for the first time gave a formal confirmation from the European Commission that the
CAA has successfully passed Phase I of the ECAA Agreement and reflected the concerns raised by the CAA on
the barriers to enter into contractual relations with various international organizations, such as EASA, for political
reasons beyond the scope of work of the CAA and other authorities of our country. However, EASA has provided
free professional trainings for Kosovo inspectors under the umbrella of the EASA IPA II project.

After several months of effort by the CAA, in April 2013, the global computer ticket reservation system Amadeus,
which is predominant in Europe, has replaced the code RS and the country Serbia with XK and Kosovo, in order to
introduce the Prishtina Airport in its reservation system.

The CAA was engaged in the opening of the upper airspace of the Republic of Kosovo for overflights by participating
actively in meetings organized by NATO for this purpose. On July 10, 2013, an implementing agreement was
signed for the opening of the upper airspace of Kosovo for overflights between NATO/KFOR and Hungary. The
agreement authorizes Hungary to provide air navigation services in the airspace of Kosovo through HungaroControl.
HungaroControl has commenced the necessary preparations and arrangements with all relevant stakeholders,
including our provider of air navigation services, to begin providing services in the upper airspace of Kosovo in the
first half of 2014. CAA has also collaborated with the Hungarian CAA to coordinate regulatory activities.

In accordance with the work plan for 2013, the CAA has continued to issue regulations in accordance with the Law
on Civil Aviation, by which the enforcement of international civil aviation standards published by ICAO and the EU
legislation in the field of civil aviation is conducted. Although they are directly applicable by reference through the
Law on Civil Aviation, the CAA has transposed by means of special regulations four Annexes to the Convention on
International Civil Aviation (Chicago Convention).

CAA inspectors have conducted inspections and audits to ensure that civil aviation operations in the Republic of
Kosovo are carried out in accordance with the standards in force. These inspections and audits are made at Prishtina
International Airport Adem Jashari, the Air Navigation Services Provider, foreign airlines operating in Prishtina and
other operators. Inspections have shown that the operations are carried out in accordance with safety standards.

In fulfilling its responsibility of licensing personnel that works in civil aviation, the CAA has issued a number of
licenses, including the licensing of air traffic controllers based on EU requirements, personnel important in the
provision of safe services to airlines flying in and beyond our skies.

Public Enterprise PIA Adem Jashari - Traffic Control this year was comprehensively audited by the CAA and MIA on
the fulfillment of conditions of safety, security and economic criteria toward certification as an Air Navigation Service
Provider of the Republic of Kosovo in accordance with EU standards. While there was dedication of personnel and
management of the enterprise to entirely meet safety and security conditions, the difficult financial condition of the
Enterprise, due to obligations carried over from the separation of Prishtina Airport, has prevented the CAA from
certifying the ANSP. However, the issue was raised with the Inter-Ministerial Committee on Public Enterprises.

The CAA has supported the other institutions responsible for civil aviation in the Republic of Kosovo, such as the
MI and MIA, so that the entire aviation regulatory and supervisory system functions in a coordinated manner
and in accordance with the standards and best international practices. It is worth mentioning the added technical
cooperation with counterpart authorities in the region and beyond, particularly with Albania and Macedonia. The
CAA inspectors year by year are becoming a reference for the region in terms of professionalism and competence;
consequently they are being invited by the regional CAAs to support them in the exercise of supervisory and
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regulatory responsibilities in their jurisdictions. The CAA this year has signed a Memorandum of Understanding
with the CAA of United Arab Emirates on technical cooperation in various fields of civil aviation.

In May 2013, the Office of the Auditor-General (OAG) published the audit report of CAA’s financial statements
for the year ended December 31, 2012. The report stated that the CAA has designed an effective system of internal
control in all areas of financial management and control. The OAG has not observed any finding, while its only
recommendation was addressed by the CAA and implemented strictly.

The CAA budget for 2013 was € 782,881.00. During fiscal year 2013, the CAA spent € 729,460.23, which means that
93% of the approved budget was realized. Meanwhile, the CAA revenues have reached the value of € 1,656,541.

The CAA invests in professional development and update of specialized knowledge of its personnel, in accordance
with international standards and recommended practices. According to a plan approved in advance on training,
during 2013 the CAA staft has received training funded by donors and training funded by the CAA budget.

Growth in the number of passengers flying from/to Prishtina has continued in 2013. During 2013 this number
reached 1,628,678 compared to 1,527,134 passengers in 2012, which represents an increase of 6.6%.

2. LEGAL BASIS

The Civil Aviation Authority of the Republic of Kosovo is a special constitutional category. Article 130 of the
Constitution of the Republic of Kosovo states that the CAA is responsible for regulating the activity of civil aviation
in the Republic of Kosovo, as provided by law.

On 13 March 2008, the Parliament of the Republic of Kosovo adopted Law no. 3/L-051 on Civil Aviation. The
law entered into force on June 15, 2008. The Law on Civil Aviation, among others, established the Civil Aviation
Authority of the Republic of Kosovo (CAA) and has defined the responsibilities and obligations of the CAA.

The CAA has full legal capacity and reports on its work to the Assembly of the Republic of Kosovo. The CAA is a self-
financed budgetary organization and public authority that is subject to the provisions for budgetary organizations
and public authorities in laws and other legal acts applicable in the Republic of Kosovo.

3.DESCRIPTION OF THE CAA

From 1 January 2009, the CAA has undertaken complete competencies in accordance with the law on civil aviation.
The CAA is among the public authorities with responsibilities and functions in the field of civil aviation in our
country. The law stipulates that the Ministry of Infrastructure (MI) is responsible for economic Regulation of air
transport’, while the Ministry of Internal Affairs (MIA) is responsible for regulating aviation security aspects® The
law also establishes the Aeronautical Accident and Incident Investigation Commission (AAIIC), as an institution
that operates under the Office of the Prime Minister of the Republic of Kosovo®.

The CAA is an independent regulatory agency in charge of regulating civil aviation safety aspects and economic
Regulation of airports and air navigation service providers in the Republic of Kosovo. Economic Regulation of
airports and air navigation service providers implies approval of tariffs on the use of services provided by these
operators.

1 Law on Civil Aviation, Chapter 2
2 Ibid, Chapter 4
3 Ibid, Chapter 5
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The CAA is responsible for:

- implementation of civil aviation legislation and implementation of policies adopted by the MI or the
Government in the field of civil aviation;

- providing advice and suggestions to the MI, the Government and the Assembly on policies and legislation
in the field of civil aviation;

- issuance of implementing Regulations and air navigation orders, in accordance with the Law on Civil
Aviation and the Agreement on the European Common Aviation Area, in order to implement the MI civil
aviation policy and legislation in the field of civil aviation;

- issuance of licenses, certificates and permits in accordance with CAA’s powers and responsibilities defined
by the Law on Civil Aviation;

- safety regulation of air transport in the Republic of Kosovo;

- economic regulation of airports and air navigation services;

- provision of advice to the MI in relation to the preparation by the Minister of draft policies on the use of the
Kosovo airspace that meet the needs of users, taking into account national security, economic and
environmental factors and the need for high safety standards;

- overseeing and ensuring effective implementation of legislation, standards, rules, procedures and civil
aviation orders, except where by the Civil Aviation Law or other normative act, this function is explicitly
given to the MI or another public authority;

- disseminating information to the public on matters relevant to the functions and activities of the CAA;

- undertaking measures, conducting investigations and inspections and issuing orders, rules, Regulations
and/or procedures that the CAA considers reasonably necessary to conduct the (i) regular and lawful
implementation of provisions of the Law on Civil Aviation or (ii) and regularly exercise the legal powers and
duties vested in the CAA by means of this law; and

- exercising other functions dealing with civil aviation in Kosovo which were given to the CAA under the
Civil Aviation Law or another primary normative act.

4. INSTITUTIONAL ORGANIZATION

LOCATION

The CAA headquarters are in Prishtina, with its address Arbéria Neighborhood, “Ahmet Krasniqi” St. n.n. CAA offices have
enough space to ensure good working conditions for employees. Since the CAA offices are located in a private building,
for which rent is paid, the CAA has formally requested from the Ministry of Public Administration to find a solution to
move the CAA into suitable state premises. The CAA has also requested from responsible authorities for allocation of the
necessary funds in the category of capital expenditures for the construction of CAA premises.

ORGANIZATIONAL STRUCTURE OF THE CAA

According to the Law on Civil Aviation, the Director General of the CAA is responsible for the internal organization.
On January 7, 2011, the Director General has issued the Regulation on the internal organization and functioning
and systematization of working positions in the Civil Aviation Authority of the Republic of Kosovo (“Internal
Regulation”). According to the Internal Regulation, the organizational structure of CAA consists of:

a) Office of the Director-General
i) Office of Internal Audit and Quality Control
ii) Office for Legal services and Regulatory Issues
iii) Public Relations Office
b) Flight Safety Department
c) Department of Air Navigation Services
d) Department of Aerodromes
e) Department for International Cooperation and the Economic Regulation of Aviation
f) Department of Administration and Human Resources

Below is the organizational chart of the CAA, in accordance with the Internal Regulation.
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FIG 1. ORGANIZATIONAL STRUCTURE OF THE CAA
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FINANCIAL REVENUES OF THE CAA

The CAA is self-financed by dedicated revenues, as defined by Law no. 3/L-048 on Public Financial Management
and Accountability. According to Article 25 of Law no. 3/L-051 Civil Aviation, CAA dedicated revenues consist of:

- Aviation-related taxes, charges and fees;

- A percentage of air navigation services provided within the airspace of the Republic of Kosovo;

- Passenger safety charges as well as certification and licensing charges;

- Other types of financial or technical donations, grants and assistance (support) provided to the CAA.

Since 1 January 2009, MI Regulation No. 2008/7 on the determination of the safety charge levied on passengers
departing on commercial flights from Kosovo is applicable. This Regulation establishes a safety charge of 2 Euros
for each passenger departing from Kosovo by means of commercial flights. Funds raised from this safety charge are
dedicated to the CAA in order to cover its operating costs in accordance with Law no. 3/L-051 on Civil Aviation.

Starting from mid-2011, the CAA by means of Regulation 7/2011 has ensured the legal basis for the collection of fees
for services it provides, such as services for the issuance of licenses, permits, various certificates and performance of
inspections and audits, all within the scope of the CAA to regulate civil aviation in the Republic of Kosovo.

Detailed information on CAA s revenues in 2013 can be found in section 11.15 b) of the report herein.
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WAGES OF THE CAA STAFF

Civil aviation safety is the mission and number one priority of the Civil Aviation Authority of the Republic of Kosovo.
As the civil aviation regulator, we ensure that air operations in Kosovo are conducted in accordance with applicable
laws and international standards, including legislation and standards of aviation in the European Union. To achieve
this mission, a civil aviation regulator needs highly qualified and experienced personnel to design standards,
procedures, and Regulations, and to ensure their implementation by the operators, through continuous oversight,
inspections and audits.

According to Article 24.2 of the Law on Civil Aviation, CAA staff wages are determined by the Minister of Finance,
with the proposal of the Director General. In determining the level of wages of the CAA personnel, the law stipulates
that, in addition to professional criteria, the salaries of the staff of the aviation industry (airport, air traffic control,
airlines) should be taken into account. This is also a requirement of the International Civil Aviation Organization
(ICAO). The level of CAA staft salaries was adopted on 20 March 2009 by the Minister of Economy and Finance, after
the proposal of the Director General of the CAA. The salary of the Director General of the CAA was later set by the
Government in accordance with Article 20.2 of the Law on Civil Aviation.

5.CAA'S SUPERVISORY BOARD

In accordance with the Law on Civil Aviation, the CAAS activity is supervised by a Supervisory Board that consists of
five members. The Board operates on part-time basis and meets at least on a calendar quarterly basis. The Chairperson
represents the Board in public and manages and organizes the work of the Board. The Board undertakes decisions with a
majority vote and has the required quorum for undertaking decisions if at least three Board members are present.

Internal procedures for organizing the work of the Supervisory Board of the CAA are provided by Rules of Procedure of
the Supervisory Board, adopted on 22 September 2011.

The CAA Director-General submits to the Supervisory Board a comprehensive work report every three months and the
annual report at the end of each calendar year.

MANDATE

Members of the Supervisory Board are appointed by the Government of the Republic of Kosovo by Decision no. 4/71
dated July 3, 2009, as amended by Decision no. 3/83 dated 25 September 2009. According to the Law on Civil Aviation,
the mandate of the Board Chairperson and one Board member is two years, whereas the mandate of the other three
members is four years. Until July 2013, when the term of the other two members expired, the Supervisory Board exercised
its responsibilities with three members. In September 2013, the mandate of the last member also expired. Since September
2013, the CAA remains without a Supervisory Board.

COMPETENCIES

The Supervisory Board has no executive powers, powers of enforcement or regulatory powers, but is responsible for the
supervision and review of (i) activities and decisions of the CAA on administrative, executive, regulatory and licensing
issues and (ii) all aspects of financial management, revenues and expenses of the CAA.

FUNCTIONALIZATION

During 2013, the Supervisory Board held three regular meetings and several additional meetings in which it reviewed and
approved the annual report of the CAA for 2012 as well as two quarterly reports of the CAA. Due to the expiration of the
mandates, the Supervisory Board of the CAA is not functional since July 2013.
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6.THE EXECUTIVE

The CAA is led by the Director General of Civil Aviation, as the highest body of executive and administrative
management. He performs his duties and functions defined by Article 21 of the Law on Civil Aviation and in
accordance with other applicable laws, which regulate the activity of public institutions, including management and
regular financial reporting. In his daily work, he is supported by the leadership structures defined below (middle
management).

a) CAA Director General

The Director General of Civil Aviation works on a full-time basis. The Director General is a CAA official who
is responsible for the daily management and decision-making in the CAA. The Director General reports to the
Assembly regarding CAA compliance with civil aviation policies and all laws and standards applicable in the Republic
of Kosovo.

Mr. Dritan Gjonbalaj was re-appointed as the Director General of the CAA by the Government of the Republic of
Kosovo on 22 November 2013 through Decision no. 8/157, following the proposal of the Minister of Infrastructure.
The term of the Director General lasts for five (5) years. According to the Law on Civil Aviation, the Director General
may be reappointed by the Government for successive terms of the same duration.

b) Middle Management

According to the Internal Regulation, the leadership structure, or middle management of the CAA, consists of
Department Directors and Heads, Office Managers, who are responsible for the activity within their scope and
powers as described under job descriptions. The Director General charges the leading structures with competencies
described in sections 12.2 until 19 of the abovementioned Regulation, which arise from the scope of duties and
powers of the CAA under the law. Exceptionally, the Director General may delegate his powers or the powers of
the CAA to a structure or employee outside the scope of the duties of the structure herein if he deems it necessary.
The Director General during his absence, in accordance with Article 23.1 of the LCA, fully or partially delegates his
powers and the powers of the CAA to an employee with leadership responsibilities.

Persons who make up the leadership structure of the CAA hold Appointment acts with the CAA for an indefinite
term, while the type of appointment is career-track.

7.HUMAN RESOURCES

a) Number of employees and the need for new employees

In accordance with the Budget Law, the CAA has 27 employees. 26 of them possess Career Appointment Acts with
the CAA, while a Professional Associate has a Special Services Agreement. The Internal Regulation sets forth 37
positions in the CAA. Due to insufficient budget, essential responsibilities of several positions such as information
technology officer, budget officer or public relations officer, are temporarily covered by the current employees. Three
aviation professionals are planned to be employed if additional funds are allocated during the budget review of 2014.

b) Training

The CAA invests in professional development and update of specialized knowledge of its personnel, in accordance
with international standards and recommended practices. During 2013 the CAA staff received training funded by
donors and the CAA budget according to a training plan approved in advance. The staff is trained mainly in the
training center of the Joint Aviation Authorities (JAA) regarding flight safety and operations, as well as the training
centers of EUROCONTROL and the International Air Transport Association (IATA). Training is also offered within
the framework of European Commission projects: EASA IPA and ISIS, as described in section 11.9 (d) of this report.
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During 2013, a total of 41 training sessions were attended, including the mandatory training of inspectors of professional
departments in the field of civil aviation. See table of trainings conducted in 2013 in Appendix 1 to this report.

8.ASSETS

The CAA has in use 776 assets with purchase value of € 225,245.10. These assets are mainly office furniture and
technology equipment.

Depreciation and asset valuation is carried out each year-end under the provisions of the Ministry of Finance
Regulation No. 02/2013 on the management of non-financial assets in budgetary organizations.

According to the Commission for the assessment of assets, the value of assets in the CAA, after depreciation of 2013
according to the rules set forth in the Regulation above is € 45,282.42. However, the Commission in the process
envisaged by these regulations has reassessed that the current value of assets of the CAA is € 60,057.36.

The CAA has planned new assets for 2014 which will mainly be information technology equipment in order to create
working conditions for the CAA staff.

9.PLANNING OF WORK IN THE CAA

At the beginning of the reporting year the Director General has drafted and approved a document that lists the
strategic objectives of the CAA for the period 2013-2018. This paper clearly presents the vision and mission of
CAA and objectives, through which the CAA intends to fully carry out its mission, vision and alignment with the
implementation of formulated policies.

The strategic objectives of the CAA serve as a good and irreplaceable basis for annual planning carried out by the
organization. Annual plans are drafted at the management level, after a process of identification of actions at the
level of organizational units. The CAA sets work objectives annually. These objectives are planned according to the
SMART concept (Simple, Measurable, Achievable, Reasonable, and Timebound).

Annual work plans are reviewed every three months, based on reports by organizational units on the level of
implementation of predetermined tasks and in order to reflect the new actions. Quarterly reports are prepared and
submitted to the Supervisory Board of the CAA. In addition to the quarterly reviews, the CAA also carries out the
annual review of work.

Annual Work Plan for 2013 and its implementation are attached to this report as Appendix 2.

10. QUALITY MANAGEMENT SYSTEM

a) Certification of the CAA in accordance with the quality management system

Since the 2012 project of establishing the quality management system in accordance with ISO 9001:2008 was
completed, in early 2013 the CAA commenced the procedures for the selection of a company accredited for
certification in accordance with this standard. After following the legal requirements of public procurement, the
selected company was the world-renowned certification house BureauVeritas.

This company, in March carried out an audit in the CAA in order to verify the full implementation of requirements
of ISO 9001:2008 within CAA and functioning of the quality management system, set up in the CAA during 2012.

After the audit conducted on 29 April 2013, the certification house Bureau Veritas officially certified the CAA in
accordance with ISO 9001:2008 Standard. This certificate proves that the CAA has set up a working system with a
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clear structure and organizational hierarchy, defined policies and objectives,

@] job descriptions for each position, described processes and procedures of
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b i sustainability of a certified system, the CAA must annually audit its system,

measure the satisfaction of those who receive services from this authority,

IS0 9001:2008 Certificate review the implementation of quarterly work and conduct a management

issued to the CAA review of work in general. In order to accomplish these tasks, the CAA
during 2013 has conducted the following actions:

o  Two internal audits were conducted in the CAA. One audit was conducted in July and included the Department
of Administration and Human Resources, respectively the finance and procurement sector. The second audit
was conducted in November; it lasted five days, and included the entire CAA. Audits were conducted by the two
internal auditors of the CAA for QMS and resulted in recommendations for improvement of work processes
and some related documents.

o Inearly December the measurement of customer satisfaction for the services provided by the CAA was carried
out. Using a brief questionnaire, the opinion of respective operators was requested in order to assess the level and
quality of documents drafted by the CAA, certification and licensing services in various supervisory activities
of the CAA, etc. In addition to external measurement, the CAA also implemented a measurement of internal
satisfaction, which is conducted each year with the aim of making recommendations for improvement by the
staff of CAA. The Report from this measurement is attached as Appendix 3 of the Report herein.

o Also, in December, the management of the CAA held the annual management review meeting for 2013. This
meeting is conducted annually, it is planned and also described in the quality manual and it is intended to
review how the organization was managed in the closing year and what the opportunities for improvement in
management are. The meeting has an agenda that is formatted according to ISO 9001:2008.

11. WORK DURING THE PRECEDING YEAR

11.1 POSSIBILITY OF MEMBERSHIP IN ICAO BY THE REPUBLIC OF KOSOVO

On 14 December, 2012, the Director General of the CAA sent to the Minister of Infrastructure and Minister of
Foreign Affairs a summary entitled Opportunities for the Republic of Kosovo to become member of ICAO. Besides
general information on ICAO, which is a specialized agency of the UN, and explaining the procedure for formal
membership in this organization by states, the document provided a detailed scenario for the admission of the
Republic of Kosovo into ICAO, taking into account that Kosovo is already a member of two other specialized
agencies of the UN, and that UN membership is not a prerequisite for attaining ICAO membership.

The CAA, in coordination with MI and MFA has also begun research and contacts at a technical level to prepare the
ground for submission of a formal application for membership in ICAO by the relevant institutions of the Republic
of Kosovo.
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11.2 POSSIBILITY FOR MEMBERSHIP IN ECAC AND EUROCONTROL
BY THE REPUBLIC OF KOSOVO

In anticipation of accession to the Chicago Convention, respectively membership in ICAO, the CAA has
prepared explanatory memoranda on the possibility of accession by the Republic of Kosovo in two European
intergovernmental organizations related to ICAO: European Civil Aviation Conference (ECAC), which produces
various intergovernmental policies at the European level, and the European Organisation for the Safety of Air
Navigation (EUROCONTROL), which assists in the management of European airspace by creating rules and service
delivery.

These explanatory memoranda were prepared for the Government of the Republic of Kosovo in order to study the
possibilities for membership in these important organizations in the field of civil aviation.

11.3 DESCRIPTION OF THE KOSOVO AIRSPACE

The Airspace of the Republic of Kosovo since September 1999 is part of the “Balkans Joint Operations Area - JOA”
of NATO, under the operational control of the Combined Air Operations Control 5 (CAOCS5). This airspace is
controlled space in which air traffic services are provided.

Since April 2004, the lower airspace of Kosovo (flight level below FL 290 - about 9 km altitude) is under the control of
the air navigation services provider of Prishtina International Airport (PIA) Adem Jashari, which provides air traffic
services and aerodrome services for aircraft near PIA. The lower airspace is classified as class D and F airspace, in
accordance with Annex 11 of ICAO airspace classification. The upper airspace (above FL 290) of Kosovo is closed to
commercial traffic.

The figure below presents the structure of the Kosovo airspace. Currently only two corridors are used for commercial
traffic to/from PIA Adem Jashari, XAXAN and SARAX, in the southern part of Kosovo, bordering with Macedonia.
In the meantime maps and procedures have been prepared for the opening of two other corridors MEDUX/DOLEV
and KUKES/JAKOV connecting Kosovo with Montenegro and Albania respectively. The opening of these corridors
is planned to be accomplished through the NATO initiative for the Normalization of the Balkans Airspace (BANM).
The Airspace structure will change with the opening of the upper part in the first half of 2014, when the new maps
should be published.
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a) Opening of the upper airspace of Kosovo

Since the end of the war, the upper airspace of the Republic of Kosovo (above 9 km) is closed to civilian aircraft
overflights and is under NATO authority. The area under 9 kilometers is controlled by the Air Navigation Services
Provider PIA Adem Jashari - Traffic Control. Our air traffic controllers provide takeoff and landing services from
Prishtina, as well as for other flights within the territory of the Republic of Kosovo (mostly KFOR helicopters).

Air traffic control in the airspace of Kosovo is under regulatory supervision of the Civil Aviation Authority of the
Republic of Kosovo. Since the declaration of independence of Kosovo, authorities are working closely with NATO,
KFOR, EU, ICAO and other stakeholders in the region to normalize the Balkan airspace, and in particular, for
opening the upper airspace of Kosovo to civilian aircraft overflights. NATO, as well as the authorities of our country,
is very committed to opening the upper airspace. Airlines also have a great interest, because several flight routes pass
over Kosovo and they have historically been used extensively in international air traffic.

On 10 July 2013 an implementing agreement was signed for the opening of the upper airspace of Kosovo to overflights
between NATO/KFOR and Hungary. This agreement authorizes Hungary to provide air navigation services in the
airspace of Kosovo through HungaroControl. The Implementing Agreement between NATO/KFOR and Hungary is
based on the decision of the NATO Council, which, in the framework of NATO’s responsibilities in our airspace, in
April 2012, ruled that the provision of air navigation services in the upper airspace of Kosovo shall temporarily be
delegated to Hungary and the Hungarian provider HungaroControl.

HungaroControl has begun the necessary preparations and arrangements with all relevant stakeholders, including
our air navigation services provider, to begin providing services in the upper airspace of Kosovo in the first half of
2014.

Moreover, the CAA held a meeting with the CAA of Hungary in November in order to best coordinate the regulatory
activities after the reopening of the upper airspace of Kosovo. The two sides agreed to formalize cooperation through
a technical agreement.

11.4 EUROPEAN COMMON AVIATION AREA AGREEMENT (ECAA AGREEMENT)

The ECAA Agreement (European Common Aviation Area) is a multilateral agreement that creates a single internal
market and common laws in the field of aviation, signed between the governments of the European Union Member
States, Iceland, Norway and the Western Balkan states. UNMIK has signed this agreement on behalf of Kosovo
and declared it provisionally applicable on October 10, 2006. The Republic of Kosovo, through the Declaration
of Independence, among other things, has accepted all the international obligations of Kosovo, including those
concluded on its behalf by UNMIK. These obligations include the implementation of the ECAA Agreement. The
implementation of the ECAA Agreement in the Republic of Kosovo has become mandatory through the Law on
Civil Aviation. However, despite the ongoing efforts of country’s institutions, the Republic of Kosovo still has no
contractual relations with the EU in the field of civil aviation.

Although all parties agreed to implement the ECAA Agreement at the administrative level, it has not yet officially
entered into force since it has not been ratified by all member states of the EU. According to the latest reports from
the European Commission, in November 2013, Greece was the only country left to ratify the ECAA Agreement.

In early 2013, the CAA took part in the annual meeting of the Joint Committee of the ECAA Agreement, in which
our state’s progress in implementing this agreement was reconfirmed. According to the European Commission,
Kosovo is the most advanced country in the region in the implementation of EU legislation in the field of aviation®* .

The CAA, as the coordinating institution for this Agreement in the Republic of Kosovo, has continued to follow
the progress in the transposition of legislation that is required in the first phase of implementation of the ECAA
Agreement. Thus, the Ministry of Labor and Social Welfare has confirmed that the Council Directive 89/391/EEC on
the introduction of measures to encourage improvements in the safety and health of workers at work, as amended, is
largely transposed into Law no. 04/L-161 on safety at work. The Ministry of Trade and Industry has confirmed that

4 Comparative study of the progress reports of the Balkans countries for 2013.
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the Council Directive 90/314/EEC on package travel, package holidays and package tours is fully transposed into
Law no. 04/L-176 on Tourism. Legislation related to aviation is transposed and implemented.

11.5 INCLUSION OF KOSOVO IN THE AMADEUS RESERVATION SYSTEM AND THE IATA
BULETINS

At the request of the CAA, the International Air Transport Association (IATA), in its meeting held on 21-22 August
2013, in Montreal, has decided to use the XK and XKS instead of RS and SRB dhe RS/SRB/Serbia to XK /XKS/Republic
of Kosovo as a separate entity on all their products. These products, among others, include the Airline Coding
Directory, City Code Directory and Air Passenger Tariff and Ticketing Handbook. Airlines and computerized ticket
reservation systems use codes issued by IATA. With the start of implementation of these changes, which is expected
by April 2014, the Republic of Kosovo will also be identified as a separate tarift zone. In the meeting, IATA also
accepted codes RK and RKS for passports of the Republic of Kosovo as state identifiers in electronic reading devices
of passports at airports.

IATA is an association of airlines with over 240 member companies that operate about 80% of air transport in the
world. It was established in 1945 and has its headquarters in Montreal. IATA supports the activity of airlines and
assists them in formulating policies. It also represents the interests of airlines vis-a-vis governmental and international
organizations, with a great influence and decision-making of the latter in all areas that affect the interests of the
aviation industry.

In November 2012, the CAA started communicating with the largest ticket reservation system in Europe, Amadeus,
which in April last year resulted in changing the state code of PIA Adem Jashari from RS/SRB/Serbia to XK /XKS/
Republic of Kosovo. Shortly afterwards, the CAA started communicating with IATA in order to enable the use of
codes of Kosovo by all airlines and other global reservation systems (e.g. SABRE, Travelport etc.).
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11.6 STATE SAFETY PROGRAM (SSP)

Annex 19 of the International Civil Aviation Organization (ICAO) mandates states to have a State Safety Program in
order to prove that all standards of this organization for the management of civil aviation safety at the state level have
been met. This program presents the State legal framework for civil aviation safety, safety policies and objectives,
responsibilities within state structures of civil aviation, risk management in civil aviation, safety level, its promotion
etc.

Since the Law on Civil Aviation requires the application of ICAO standards, during the first quarter of the year, the
working group for SSP within CAA worked on updating the document Requirements Analysis, which lists all the
standards to be met and allows for a self-evaluation on what is done and what remains to be done. This document
serves as a basis for further planning for the implementation of standards that are not met.

In the second quarter of the year, the CAA organized a meeting with all the stakeholders, who according to the
Law on Civil Aviation have a role in the SSP. Parties with roles in this program are: the CAA, the Aeronautical
Accident and Incident Investigation Commission (AAIIC), Emergency Management Agency within the Ministry
of Internal Affairs, Air Navigation Services Provider and the Ministry of Infrastructure. The meeting was used to
provide information and to discuss on the role of each party involved in this program.

During the last quarter of the year, the CAA has developed an action plan to complete the SSP framework.

11.7 AVIATION ISSUES RELATED TO EUROPEAN INTEGRATION

a) Feasibility Study for the SAA Agreement

The CAA, as coordinating institution for the ECAA Agreement, has provided its contribution to the preparation
of the legal analysis in the field of provision of air transport services, which is used to determine the negotiating
position of the Republic of Kosovo in the context of preparing state institutions to negotiate a Stabilization and
Association Agreement with the European Commission.

In the document Stabilization and Association Agreement Action Plan (SAAP), which was published by the Government
in December 2013, it is stated that through active involvement in the ECAA, Kosovo has made significant progress
in the adoption of EU standards, especially through the issuance of new legislation in the field of civil aviation. It
states that the CAA has made progressive steps in the adoption of economic and safety regulations by transposing all
legislation from Phase I of the ECAA Agreement and is ready to go forward with Phase II.

Among the measures to be undertaken to achieve the obligations from the SAA, it is stated that within a short period
of time, the CAA will certify the air navigation services provider.

b) Progress Report

The Commission Report on Kosovo, published on October 23, 2013, recognizes progress in air transport, while
requiring action on two issues. The report states that the application of the requirements of the first phase of the
European Common Aviation Area Agreement (ECAA) into national legislation is complete. After Croatia, which
has now become part of the EU, Kosovo is the only country in the region to achieve this status in aviation in relation
to the agreement.

The report states that the Civil Aviation Authority of Kosovo is not part of the Safety Assessment of Foreign Aircraft (SAFA),
however, the report notes that the Civil Aviation Authority has adopted rules on inspections of third-country aircraft
(SAFA) - and participates in the collection and sharing of information. CAA, supported by the Ministry of Infrastructure,
is making constant efforts to enter into contractual arrangements with the EU Agency on Aviation Safety (EASA). These
contractual arrangements will make the CAA officially part of the Pan-European SAFA program.

The report also notes that the Law on the Air Navigation Services Agency is not approved and highlights the lack
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of certification of the Air Navigation Services Provider. According to the report, the civil aviation sector in Kosovo
continues to suffer due to restrictions imposed by Serbia for the overflight of aircraft to and from Prishtina. The
report states that in general, alignment with the Acquis in the field of transport has continued and that Kosovo has
made progress in the aviation sector. Kosovo (including its transport operators) cannot join many international and
European bodies that regulate transportation or relevant sectorial groupings. The adoption of the Law on the Air
Navigation Services Agency is an urgent priority, the report concludes.

In general, the report assessment on the aviation sector is very positive by reporting “progress” for Kosovo compared
with “little progress”, “some progress” and “limited progress” for neighboring countries and for the first time formally
recognizing complete fulfillment of the obligations of Phase I of the ECAA Agreement. For other countries in the
region, relevant progress reports highlight that they have not yet completed the first phase of implementation of the
ECAA Agreement.

c) Sectorial and Plenary Meetings on Transport within the framework of SAPD

On May 15 and July 11, 2013 the regular annual sectorial, respectively plenary, meetings were held in Prishtina
related to Transport, Environment, Energy and Regional Development, as part of the Stabilization and Association
Process Dialogue (SAPD) between the Government of Kosovo and the European Commission. The CAA was also
represented in the meeting.

The CAA reported positive assessments taken by Commission experts after an assessment visit on the implementation
of the ECAA and the visit of the ISIS program related to the implementation of SES legislation. CAA also reported
on international cooperation, highlighting the cooperation with Albania and Macedonia and the Memorandum
of Cooperation with France. The EC has also sought information on the progress made on the normalization of
airspace, certification of the ANSP, efforts for membership in ICAQ, air services agreements, such as the one with
the UAE, and certification of air operators.

Regarding air transport, a key point for representatives of the European Commission was the adoption of the Law on
the Air Navigation Services Agency (ANSA), which is included in the state legislative agenda for 2014.

11.8 INTER-INSTITUTIONAL COOPERATION

The CAA has cooperated closely with other institutions responsible for civil aviation in Kosovo so that the entire state
regulatory and supervisory system functions in a coordinated manner and in accordance with standards and international
best practices. Moreover, professional support has also been provided in the field of civil aviation for other state institutions.

a) Support provided to the Ministry of Infrastructure

As envisaged by the Law on Civil Aviation, the CAA has advised the Minister of Infrastructure and the Civil Aviation
Department in the Ministry on carrying out responsibilities that derive from the law.

The CAA has assisted the MI in drafting of two draft regulations: Regulation no. 03/2013 on supplementing and amending
Regulations of MI no. 2008/3 and no. 2008/4 as well as Regulation 04/2013 establishing punitive measures. These two
regulations address several findings that were noted in the existing regulations by European Commission experts, including
the need to formalize the fines that the MI has the right to impose on operators in cases of non-compliance with applicable
regulations.

The CAA has continued to support the Department of Civil Aviation of the MI in handling cases dealing with the rights of
passengers, especially with cases in July and August when some airlines refused to carry passengers due to nonpayment of
obligations by intermediary companies.

b) Cooperation and support of the MIA in the regulation of aviation security

In accordance with the Memorandum of Understanding signed between the Minister of Internal Affairs and the Director
General of the CAA, through its two inspectors with expertise in the field of security, the CAA has continued to assist the
Ministry of Internal Affairs (MIA) in the regulation of the field of civil aviation security in Kosovo. The CAA inspectors
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have held regular meetings with inspectors of the Ministry of Internal Affairs in order to coordinate the supervisory actions
of security standards and have assisted them in evaluating the implementation of corrective measures to close the observed
findings.

CAA inspectors along with MIA inspectors have conducted several inspections and audits at PIA Adem Jashari LKIA. They
have verified the implementation of security standards in the building used for the arrival and departure of delegations
under the state protocol, have inspected the identification cards room of PIA; have verified the security system planning
for the new passenger terminal during its construction; have participated in meetings of the Security Committee of PIA,
in which security measures following the transfer to the new terminal were discussed; and have reviewed in detail the
revised version of the program to ensure security and control procedures. One of these inspections was also attended by
two inspectors of the Civil Aviation Authority of Albania.

CAA inspectors, along with MIA inspectors, have also audited the Air Navigation Services Provider (ANSP)
regarding security standards upon their application for certification with the CAA.

Following an inspection and assessment of Catering Prishtina sh.p.k. company facility by CAA and MIA inspectors,
on the fulfillment of standards in force, this company was approved by the MIA as an “accredited supplier of supplies
on board”. The approval allows the company to prepare food and to supply aircraft with this food. It is valid for one
year and is issued pursuant to Regulation no. 06/2010 of the MIA.

c) Cooperation with KFOR

Very close cooperation has continued with the KFOR J3 Air unit, especially with regard to the normalization of the
lower airspace of Kosovo, for which KFOR has significant responsibilities.

d) Tripartite Agreement KP — ANSP — CAA on fighting the obstruction of civil aviation with laser lights

On 25 January 2013, a memorandum of understanding on mutual cooperation between the CAA, the General
Directorate of Police of the Republic of Kosovo and PIA Adem Jashari - Traffic Control was signed. This cooperation
agreement contains procedures that must be followed by all parties in the case of laser beam direction towards
aircraft in the airspace of the Republic of Kosovo. This agreement arose from the need to prevent and deter the
malicious phenomenon of using lasers against aircraft, and especially the targeting of pilots with laser lights. These
actions may jeopardize aviation safety since the laser light can temporarily blind pilots during the critical phases of
landing and take-off of aircraft. According to the Law on Civil Aviation, they are regarded as unlawful interference
and are punishable under the Criminal Code of the Republic of Kosovo.
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11.9 CAA ACTIVITY AT THE INTERNATIONAL LEVEL

The CAA has participated in almost all regional civil aviation initiatives. These forums have a special significance for
our country, knowing that Kosovo is not an equal member of the global family of nations in the field of civil aviation.
We have used every opportunity to present the work of our authorities and to strengthen the cooperation with the
CAAs of other states.

Because the CAA meetings are generally of a technical-professional level, in most cases the representation was of
a Gymnich format (none of the participating delegations have identified the country they represent, but only the
names of individuals participating), and following the arrangements of 24 February 2012 on regional cooperation
and representation, the representation is done according to the rules defined in this document. However, because
our country has not been able to enter into contractual relations with the EU, there are still serious obstacles to our
treatment as a fully equal partner with other CAAs of the region.

a) Bilateral cooperation in the field of civil aviation

CAA attaches great importance to cooperation with counterpart authorities in the region, taking into account that all
Western Balkan countries are going through the same challenge - that of harmonization of civil aviation legislation,
regulations and standards with those of the EU. To formalize this collaboration, cooperation agreements have been
signed since the establishment of the CAA in 2009. In 2013 a technical agreement was signed with a homologous
authority beyond the region, that of the United Arab Emirates.

o Bilateral Cooperation with Albania

During 2013, management representatives of the CAA of Kosovo and Albania met three times. In a visit made by
the CAA Director General of Kosovo to the CAA of Albania on 11 June, the Supervisory Board of the CAA also
attended.

In the framework of this cooperation there are also some specific activities that were performed during 2013, of
which it is worth noting three Audits conducted at Albania’s Air Navigation Services Provider Albcontrol, in which
the air navigation inspectors of the Kosovo CAA participated to support their colleagues in Albania.

In May 2013, our inspectors in the field of air navigation services supported the CAA of Albania during the European
Aviation Safety Agency (EASA) audit. This audit, organized by EASA in order to assess the level of harmonization
and implementation of the EU legal framework in relation to aviation safety in the Republic of Albania, with the
focus on air navigation services, is part of regular standardization inspections that EASA carries out of its member
states and those that have signed working arrangements with EASA.

Cooperation is extended this year in the area of security of aerodromes. Inspectors from the Department of
aerodromes and security from the CAA of Albania, in February and October, participated in two joint inspections
with the Kosovo CAA at PIA Adem Jashari LKIA. Moreover, inspectors from the Department of Aerodromes of the
Kosovo CAA, in April, in the process of certification of Tirana airport, took part in a joint inspection with the CAA
of Albania at Tirana International Airport Mother Teresa. Inspections were assessed positively by both sides because,
among other things, they enabled the exchange of experiences and knowledge of experts, which will help raise the
level of ongoing safety and aviation standards in the two countries.
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CAA inspectors of Kosovo and Albania during an audit at Tirana airport

« Bilateral Cooperation with Macedonia

Bilateral Cooperation with Macedonia has continued during 2013. CAA Inspectors in the field of air navigation
were invited to provide support in four audits that the CAA of Macedonia has undertaken at the Macedonian air
navigation services provider, known as M-NAV. The purpose of these audits was supervision and verification of
implementation of common requirements for ANS providers under EC Regulation No. 2096/2005 and application of
other relevant regulations applicable in the Republic of Macedonia, with a focus on Meteorological Services (ICAO
Annex 3), respectively, in the air traffic flow management service and the airspace management service (Regulation
no. 255/2010 of the EC).

This is the second year that these two institutions collaborate at this level, and it is expected that this cooperation will
become even more intense in the future.

o Bilateral cooperation with France

In accordance with the Memorandum of Understanding signed on 20 September 2012 by the CAA and the
Directorate General of Civil Aviation of France, technical cooperation between the authorities of the two countries
has continued during 2013. In this context, a French Inspector from the area of air navigation services has assisted
Kosovo inspectors during a comprehensive audit that was carried out of our air navigation services provider PIA
Adem Jashari - Traffic Control in December 2013 during their ongoing assessment for certification by the CAA.

« Bilateral cooperation with the CAA of the United Arab Emirates

Through the exchange of texts, in August a Memorandum of Understanding was signed on technical cooperation
between the Kosovo CAA and the CAA of the United Arab Emirates (UAE). The agreement was signed by the
two Directors General of the authorities concerned. This document provides a proper legal basis for cooperation
between officials working in the field of civil aviation regulation in the two countries.

Areas of cooperation include all aspects of international civil aviation including legislation, guidance and technical
materials, exchange of experts, identification of joint projects etc.

Taking into account that due to the size of the civil aviation industry, the UAE has been an important stakeholder
in the international aviation arena, the CAA of the UAE will also support the participation of the Kosovo CAA in
various international fora.
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The signing of this MoU was initiated after the Air Services Agreement between the Republic of Kosovo and the
United Arab Emirates, which was initialed in 2012.

o Initiation of air services agreements with the U.S., Japan, Canada and Qatar

The Director General has taken the opportunity in various communications with US officials to re-actualize the
request by Kosovo to enter into bilateral agreements on air transport with the United States. In the first half of 2014
it is expected that the process of negotiating an Open Skies Agreement with the United States will begin.

After prior authorization from the Ministry of Infrastructure, on August 19, the CAA has sent letters to the Civil
Aviation Authorities of Canada, Japan and Qatar proposing to negotiate bilateral agreements for scheduled air
transport between our countries. These three countries have been identified as potential countries to enter into such
agreements due to the good mutual relations and potential for development of such traffic.

b) Relations with the European Aviation Safety Agency (EASA)

The CAA has continued its efforts to enter into technical agreements with the European Aviation Safety Agency
(EASA). For political reasons outside the scope of our institutions, the European Commission has not yet given the
green light to EASA to sign such technical agreements with the CAA of Kosovo.

The agreements at hand would enable access by the CAA of the European database on aircraft safety, would create
the necessary framework for EASA to carry out inspections of the CAA, as well as support by EASA in the full
implementation of relevant provisions of the ECAA Agreement.

The Director General of the CAA has written to the Director of Aviation Security unit at the European Commission,
Mr. Filip Cornelis, repeating the request of the CAA to sign technical agreements between the CAA and EASA,
taking into account the February 24 arrangements for cooperation and regional representation.

In support of the ongoing efforts of the CAA to sign technical agreements with EASA, on May 21, with the same
request, the Minister of Infrastructure wrote to the EC Director General of Directorate for Mobility and Transport.
By the end of the reporting period, the Minister of Infrastructure and the Director General of the CAA did not
receive any response to their letters.

On 3 September 2013, the Director General of the CAA wrote to the new Executive Director of EASA, Mr. Patrick
Ky, on the same topic. By means of a letter dated October 28, Mr. Ky informed that in close cooperation with the EC
he is considering the possibilities EASA and the CAA entering into working arrangements.

The 2013 Progress Report for Kosovo reflected the concerns raised about CA A’ inability to become part of the work
of international organisms, such as EASA.

c) Initiative to create a Joint Service Provision Area

The initiative for the creation of the Joint Service Provision Area is a regional project that aims to create conditions
for deeper cooperation between CAAs and Air Navigation Service providers of the region. Some of the forms of
cooperation provided under this initiative are sharing professional expertise, the optimum use of airspace, and
cooperation in the implementation of the latest technologies in the field of air traffic management. On April 29
a Letter of Intent was signed for the initiative of creation of the Joint Service Area Provision (JSPA). The Letter of
Intent was signed by the Directors General of CAAs and CEOs of air navigation service providers from Kosovo,
Albania, Montenegro, Macedonia and Hungary. The Letter of intent was not signed by the representatives of Serbia
and Bosnia and Herzegovina, who, according to their official argumentation, needed more time for completion of
internal consultations.

Before signing the Letter of Intent, the Director General of the CAA received approval from the Minister of Foreign
Affairs, in accordance with the Law on International Agreements, and also notified the Minister of Infrastructure.
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The signed document was made available to the two Ministries.
During 2013 a considerable number of activities were carried out aimed at building a sustainable foundation for the
implementation of this initiative. The parties have agreed, among other things, on the creation of a joint expert group
to strengthen supervisory capacity at the regional level and to deepen cooperation, as well as on the project for the
creation of a regional plan for the implementation of Performance Based Navigation (PBN).

d) Coordination of technical assistance in the field of aviation

The CAA is the focal point on all aviation technical assistance projects provided to our country by the EU, in the
framework of instruments available to states that claim membership in the EU. During 2013, the CAA has benefited
from EU funds through the EASA - IPA II project and the ISIS Programme.

o EASA - IPA II Project

In 2013 the CAA also benefited from training organized under the auspices of EASA - IPA project and the pan-
European initiative sponsored by EASA.

During the reporting period, the CAA was represented in a number of activities organized by the project, including
workshops and seminars in the areas of flight safety, aircraft airworthiness, air operations, hazardous goods,
regulatory auditing techniques etc. Training received from this project are marked in the list of trainings attended
during 2013, Appendix 1.

o ISIS Program

The ISIS program (Implementation of the Single European Sky in South East Europe) is an initiative funded by the
European Commission for the support of South-East European countries in the implementation of legislation of the
Single European Sky (SES) and the ECAA agreement regarding air traffic management. The main objectives of the
program are the strengthening and development of the National Supervisory Authorities (Civil Aviation Authorities)
in the region, transposing SES legislation into the legal framework of the countries of the region, implementation of
safety culture and establishment of training standards. The CAA of Kosovo is part of this project since the signing
of the ISIS agreement between the countries of the region and the European Commission in April 2008. During
2013, the activities of this program have been lower due to the launching of the ISIS II program. ISIS II program is a
successful continuation of ISIS I, which focused on the legal package SES I.

ISIS IT program will provide technical assistance in the field of air navigation to all beneficiary countries for a period
of three years from 2013 to 2016.

11.10 REGULATORY ACTIVITY

The basic function of CAA is the oversight and regulation of civil aviation activities in the Republic of Kosovo in order
to guarantee safe operations in accordance with applicable standards. This is achieved through inspection, auditing,
licensing and certification. The CAA has professional and competent personnel for the regulation of civil aviation in
the country. The Republic of Kosovo has a Law on Civil Aviation, which is considered by the European Commission
as a model law for all Western Balkan countries. The CAA regulatory activity involves the safety of civil aviation in
general and the economic regulation of airports and providers of air navigation services in the Republic of Kosovo.
Below we will provide a brief overview of the regulatory activities of the CAA in the field of aviation safety, divided
into the following categories: flight safety, air navigation services and aerodromes. Also, an overview of activities in
the economic regulation of the airport, the air navigation service provider and groundhandling providers will be
provided.

a) Flight Safety

In the area of flight safety work is focused on the drafting and implementation of the overall legislation included
in Annex I of the ECAA Agreement and in the drafting of the relevant implementing regulations, general aviation
regulations and other legal acts stemming from the Law on Civil Aviation. In addition, inspections and audits are
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ongoing with aviation operators to ensure that their operations are in full compliance with international standards
and legislation applicable in Kosovo and that they are conducted according to manuals and procedures approved by
the CAA.

The request of a company interested in starting helicopter flights in Kosovo was assessed; a request to fly balloons
over the territory of the Republic of Kosovo was approved; a meeting was held with a potential applicant for opening
a flight school in Kosovo; the pilot and air company documentation of Elmontex a.s. was reviewed for their flights
to Kosovo with the aim of distributing air vaccines for wildlife; the documentation for aircraft and pilots for the
calibration flight of air traffic control equipment at PIA was reviewed and meetings were held with Starlite Aviation,
EULEX and KFOR with the aim of preparing Kosovo VFR aeronautical charts.

After the recess of engagement of the applicant Illyrian Airways for an air operator certificate (AOC), on the
fulfillment of requirements of the evaluation phase of documentation (phase 3) of the certification process, DFS has
held several meetings with the applicant to review the course of the certification process and the possibility for re-
applying with a different type of aircraft.

After receiving accreditation from the central office of Airbus in Toulouse, France, on 27 September 2013, the CAA
has gained access to the portal AirbusWorld.com. Accreditation provides access to updated technical documentation,
products, news, events and new developments from the Airbus Group corporation.

o Inspection of foreign aircraft on the apron

In accordance with Article 50 of the Law on Civil Aviation, the CAA has conducted 43 safety inspections of foreign
operator aircraft (SAFA - Safety Assessment of Foreign Aircraft), who operate at Prishtina International Airport Adem
Jashari LKIA. The Aircraft of the following airlines were inspected: Germania FLUGGESELLSCHAFT Koln (GMI),
Pegasus Hava Tasimaciligi AS. (PGT), easyJet Switzerland SA (EZS), Adria Airways (ADR), Edelweiss Air AG (EDE),
Skytaxi LTD (IGA), Tyrolean Airways (TYR), Helvetica Airways (OAW), Belle Air Europe (BAL), Scandinavian
Airlines System (SAS), Elmontex Air, Austrian Airlines (AUA), Turkish Airlines (THY), Belair Airlines AG (BHP),
Germanwings GmbH (GWI), Jet Alliance (JAG), Bin Air GmbH (BID), Atlasjet Havacilik AS (KKK), Meridiana Fly
S.P.A. (ISS), Swiss International Air Lines (SER), Croatia Airlines (CTN), Air Bucharest (BUR), Freebird Airlines
(FHY) and Corendon Airlines (CAI).

CAA inspector during the inspection of aircraft at PIA apron
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There were no findings in 38 inspections. In 5 inspections 7 findings were identified. There were 4 findings of the first
category (with little impact on safety) and they were notified to the pilots on the spot. One finding was of the second
category (with significant impact on safety) and was communicate to the pilots, Safety Manager of the Airline and
Civil Aviation Authority of the state of the airline.

Two findings were of the third category (which can have a significant impact on safety). They had to do with improper
closing of restrictive luggage nets in cargo cabins of arriving aircraft. Aircraft were released to perform their next
flights, according to Article 51 of the Law on Civil Aviation, after taking adequate measures by pilots and proof
that the nets are functional and that they can be closed properly. On these two findings, apart from the pilots, the
information was provided to the Safety Manager and the Civil Aviation Authority of the state of the airline.

The CAA still has no access to the centralized database of the SAFA program. This database stores data on all
inspections conducted in Member States of the EU, Iceland, Norway and Switzerland, and in countries which have
signed technical agreements on SAFA with EASA. As mentioned earlier in the report, the CAA of Kosovo has not
been able to sign these agreements with EASA, due to political reasons outside the scope of our national institutions.

¢ Audit of aviation operators

Airworthiness Inspectors have conducted an audit of the approved maintenance organization (Part-145), Turkish
Technic, at its airline station at Prishtina International Airport Adem Jashari LKIA. Turkish Technic operates within
the airline company Turkish Airlines. The Audit has served as on the job training (OJT) for airworthiness inspectors
in order to develop their capacity in the field audit of airline maintenance. The audit was based on Regulation no.
5/2009 of the CAA for the continued validity of aircraft and related products, parts and aeronautical equipment,
as well as the approval of organizations and personnel involved in these tasks (Annex II - Part-145). During the
audit, manuals, journals, logs, checklists, forms and labels of the organization were checked, and an inspection was
conducted on the work areas and the warehouse of the organization. During the audit no findings were found with
an impact on safety.

Flight safety inspectors have participated as observers in the audit of helicopter operator Starlite Aviation, which
operates in Kosovo under an EULEX contract for the purpose of its mission. The first audit was conducted by
inspectors of the Civil Aviation Authority of South Africa and the second time by inspectors of the Civil Aviation
Authority of Ireland, as the company’s licensing authorities. The audit was done in the field of air operations,
helicopter emergency medical services (HEMS), night visibility imaging systems (NVIS) and field maintenance.

e Occurrence reporting in aviation

Through the occurrence reporting system in civil aviation, the CAA receives information relevant to aviation safety,
conducts the assessment, processing, investigation, storing and dissemination, with the only objective of preventing
accidents and incidents, excluding attribution of guilt or responsibility. Therefore, the CAA identifies risks that may
affect the safety of civil aviation in Kosovo and after investigation and analysis of occurrences and monitoring their
trends, takes measures to prevent the recurrence of such occurrences and thus helps improvement of aviation safety.
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View of the database of reported occurrences

In order to manage reported occurrences and store them in a database, the CAA uses the ECCAIRS (European
Coordination Centre for Systems of Accident and Incident Reporting) software. In April 2013, the CAA has installed
version 5 of the ECCAIRS software. In this version Kosovo is included in the list of reporting countries. This has
occurred as a result of the use of early versions of the software and lobbying for the inclusion of Kosovo in the central
European database. This database is managed by the Joint Research Centre (JRC) of the European Commission in
Ispra, Italy, and its purpose is the exchange of aviation safety information between member states of the European
Union. The CAA has asked the JRC to include safety data from Kosovo (encoded in the ECCAIRS software) in the
European central database, with the aim of fulfilling the requirements of Regulation no. 08/2010 on implementing
rules for the integration into a database information on civil aviation occurrences exchanged in accordance with
Directive 2003/42/EC of the European Parliament and the Council. JRC has been looking to find the right way for
the inclusion of this data in the central European database.

During 2013, the CAA has received a total of 134 occurrence reports (including 24 reports of bird strikes and 21
reports of laser attacks. These occurrences have been processed, entered into the ECCAIRS database system and
investigated by the CAA inspectors. 75 of them have already been closed, while 59 are in the process of investigation
and implementation of corrective measures by aviation operators.

o Dangerous goods
The CAA has approved two initial training courses of PIA Adem Jashari LKIA on dangerous goods, load planners

and flight crews course (category 10 ICAO), the ground attendant course (category 9 ICAO) & security screening
personnel (category 12 of ICAO). The CAA has also monitored the conduct of these courses.
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¢ Supervision of General Aviation

Paragliding activities organized by Aeroclub Prishtina were coordinated with KFOR and approved. This activity has
targeted the celebration of the fifth year of independence, which was followed by thousands of citizens of Prishtina
and the media.

On 13 and 14 April, in the highlands of Istok the sixth stage of the second national paragliding championship called
Kosovo Open was held. In this activity of international character, competitors from Albania and Macedonia also

participated.

« Banned Aircraft in Kosovo

According to Article 45 of the Law on Civil Aviation, aircraft of airlines which are included in the EU list of banned
airlines to operate within the EU, are not allowed to fly in the airspace of the Republic of Kosovo. Moreover, the
updated EU banned airlines list is posted on the official website of the CAA online.

o Licenses, certificates and permits approved, including their suspensions and revocations

« In 2013, 45 permits were issued for transportation of shipments of dangerous goods by air, arms and ammunition
respectively. Of these, 28 permits were issued to air carrier Turkish Airlines, and 7 permits to air carrier Austrian
Airlines.

« Aviation Medicine Section within the CAA has issued 35 class 3 medical certificates (for air traffic controllers) and
two second class medical certificates (for pilots and cabin crew). The validity of a certificate of Authorized Medical
Examiner (AME) has also been extended for a period of three years.

License / certificate / permission LAC Reference Number Number
Permit for air transport of dangerous Article 57 45
goods shipments

Medical certificate, class 3 Article 37 35
Medical certificate, class 2 Article 37 2

Representation of certificates and permits issued by the CAA for operators / staff

ANNUAL REPORT 2013



ERN

o Civil Aircraft registered in the register of civil aircraft of Kosovo

Although established under Section 40 of the Law on Civil Aviation, in the civil aircraft register of Kosovo no aircraft
has been registered so far. According to research by the CAA, this may have happened for two main reasons. The
first reason is that the sign of the state of Kosovo aircraft, code Z6, is not allocated by ITU according to international
procedures in force, nor is it recognized by the International Civil Aviation Organization (ICAO). Kosovo aircraft
that fly outside the Republic of Kosovo could face difficulties in having the registration certificate recognized by
the states that have not recognized our country, and for this reason, owners/operators of aircraft, which could be
registered in Kosovo, seem to have been reluctant to do so. The second reason is that the owners/operators of smaller
aircraft, which would fly mostly within the territory of Kosovo, namely in the lower airspace, are discouraged to carry
out their registration in Kosovo because Kosovo's airspace is under KFOR control and there are many restrictions
on its use.

b)  Air navigation services

o Air Navigation Services Provider

Air navigation services in the airspace of the Republic of Kosovo are provided by public enterprise PIA Adem Jashari
- Traffic Control (hereinafter “PIA Adem Jashari - TC “), which until April 2011 operated as a division of the former
public enterprise PIA Adem Jashari, also involving other airport services. PIA Adem Jashari - TC has become
formally independent as a separate entity on April 4, 2011, when the concession of Prishtina International Airport
took place by the private partner, the Turkish-French Limak - Aéroports de Lyon consortium, respectively Limak
Kosovo International Airport J.S.C..

PIA Adem Jashari — Traffic Control provides air traffic control (ATC) services for communication, navigation and
surveillance (CNS), aeronautical information services (AIS) and aviation meteorological services (METEO). Air
traffic controllers, 30 in total, are licensed by the CAA under Regulation no. 5/2012 on the CAAS licensing of air
traffic controllers. Four persons have been equipped with student air traffic controller licenses.

o Certification of Air Navigation Services Provider

From 2 to 6 December 2013, the CAA has conducted a general audit of PIA Adem Jashari - Traffic Control, as the
next step in the certification process of the organization in accordance with EU legislation, transposed into our
internal legal order. The Certification of PIA Adem Jashari - Traffic Control by the CAA is an obligation which is
provided by legislation, namely Regulation no. 12/2010 of the CAA and is intended to confirm that the level of safety
of services provided by PIA Adem Jashari - Traffic Control constantly remains at the required level and thus enables
the Kosovo air transport to be carried out safely.
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This audit had the aim of verifying the implementation of requirements of Regulation no. 07/2012 of the CAA, which
transposes Regulation no. 1035/2011 of the European Commission on common requirements for the provision
of air navigation services that are a prerequisite for certification of providers under Regulation no. 12/2010 of the
CAA. This audit was also the next step in the process of certification of PIA Adem Jashari - Traffic Control after
the submission of a number of documents required for certification and meeting the requirements arising from
the abovementioned regulations. During the audit all Departments of the ANSP were visited in order to verify
the implementation of the Safety Management System and other requirements arising from the Regulation on the
appropriateness and technical ability for the safe provision of air navigation services.

During the audit, the auditing team noted that all regulatory requirements stipulated under Regulation no. 7/2012
dealing with Safety Management and guaranteeing that an adequate level of services provided has been met, which
are part of the conditions for certification.

The CAA auditing team was joined by an expert of the field from the French CAA, Mr. Franck Giraud. This support
was made possible under the Cooperation Agreement signed in 2012 by the Directors General of CAAs of Kosovo
and France.

o Continuous oversight of Air Navigation Service Providers

Within the continuous supervision of air navigation service providers, in 2013, CAA has conducted, apart from the
comprehensive certification audit, an audit and an inspection at PIA Adem Jashari TC.

o The ad-hoc inspection was conducted on February 5, 2013 in response to a serious occurrence reported on that
day, which had to do with the emergence of a strong interference which affected radio communication signals, air
navigation equipment signals as well as signals of primary and secondary radar. As a result of this inspection and in
collaboration with the Chief of Controllers and the Manager of the Department for Safety and Quality in PIA Adem
Jashari - Traffic Control, several recommendations were given for implementation by PIA Adem Jashari - Traffic
Control, which guaranteed the complete resolution of the problem.

» The Audit of 16-17 October 2013 was aimed at overseeing changes notified as required by Sections 9 and 10 of
Regulation no. 06/2012 of the CAA. The changes have come as a result of Mode S radar installation, DVOR/DME
equipment and the new procedure for the pushback of aircraft into positions for exiting the apron.

Representatives of PIA Adem Jashari - Traffic Control have notified the CAA inspectors on the status of implementation
of the above changes. In general, it is noted that the carried out works has been done well and they have been based
on the procedures and regulations in force.

o Supervision of professional competency maintenance of operational staff at the ANSP

During the month of December, at PIA Adem Jashari - Traffic Control competency assessment of operational
staff was organized, a process that is supervised by the ANS Department of the CAA. The annual assessment of
competence is important in order to ensure that the level of competence of personnel is adequate in order to ensure
the safety of services provided by PIA Adem Jashari - Traffic Control, which are of great importance for aircraft that
fly in the skies of the Republic of Kosovo.
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Air navigation services inspectors of Kosovo in support of their Albanian colleagues during the auditing of Albcontrol

o Changes to ANSP systems

Provision of air navigation services is very sensitive to the risks that may occur during daily work. The main purpose
of these services is to prevent collisions of aircraft in the air and on the ground.

For this reason, the safety management system requires that prior to any change taking place, however small it is
on the systems of air navigation service providers, to undertake appropriate steps to ensure that the change will not
cause intolerable risks to the system. According to CAA Regulation no. 6/2012, which transposes Regulation No.
1034/2011 of the EC, providers of these services are obliged to notify the CAA of any planned change that could
affect safety, and also are required by Regulation no. 7/2012, which transposes Regulation. 1035/2011 of the EC, to
assess the potential risks and take all the necessary precautionary steps to avoid them before they start implementing
the changes. If the notified change is classified as a change with a great impact on the safety of flights, or has a
high level of risk, then the CAA must approve the change prior to it being introduced into operation. While the
changes that are notified to the CAA, which are estimated to have an acceptable level of risk, are conducted under
procedures approved by the CAA, which are part of the safety management system of the air navigation service
provider, although they do not require any special approval from the CAA.

During 2013, PIA Adem Jashari - Traffic Control systems have undergone the following change:
o Installation of backup meteorological equipment

Installation of a backup system for the Meteorological service of PIA Adem Jashari - Traffic Control was notified in
2011 and was then classified as a major change, which must be accepted by the CAA before being put into operation.
During the year additional documentation was submitted, after the review of which it was requested to continue the
fulfillment of the last requirement that has to do with an assessment by the meteorological service. Upon receipt of
documentation/additional assessment by the service, the ANS Department made the final assessment and accepted
the change.

Two changes reported by the ANSP: installation of a new working position for controllers and a new system for
recording VCR Ricochet were classified as minor changes with low risk, the CAA has therefore decided not to make
a full review of these changes and has instructed the ANSP to continue with implementation according to their
internal procedures.
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Under consideration are changes dealing with relocation of the meteorological service, aeronautical information
services, tower and radar room, new voice communication switching system etc.

o Issuance of licenses and medical certificates for air traffic controllers and assessment of ratings

The CAA is responsible for the issuance and renewal of licenses, ratings and endorsements for air traffic controllers,
as well as supervision of their competence.

During 2013, licenses were issued to 8 students controllers, 4 new licenses for controllers, 26 licenses were renewed
for controllers and 4 approvals were revalidated for assessors of controller’s competence. Apart from the professional
assessment explained below, controllers are also equipped with a medical certificate from the Medical Aeronautical
section within the CAA. Medical examinations are conducted in the Authorized Aviation Medical Center (AMC) in
Gjakova, and then the results obtained are checked by an aviation doctor authorized by the CAA. Given the key role
of controllers in maintaining the level of safety in air traffic, the legislation provides that air traffic controllers can use
their license only if they possess a valid medical certificate. According to Regulation no. 5/2012, all controllers under
the age of 40 should undergo routine checks every two years, while those above this age, every year.

Licensing of Air Traffic Controllers (ATC) Number of licensees

Renewal of ATC licenses 26

Revalidation of ratings

Licensing of ATC students
Licensing of ATCOs
Medical Certificate 85

Representation of licenses issued by the CAA for air traffic control personnel
« Issuance of licenses for student air traffic controllers

In February 2013, 8 licenses were issued to student controllers, selected by PIA Adem Jashari - Traffic Control, who
have successfully completed Ab initio training for air traffic controllers at the Entry Point North Academy in Malmo
Sweden. These licenses are valid only for the purpose of authorizing the holder to provide air traffic controller
services under the supervision of an instructor licensed by the CAA.

o Issuance of licenses for new air traffic controllers

During October-December, four new student controllers who successfully completed the abovementioned On-the-
Job Training and successfully passed the final assessment were issued air traffic controller licenses, which from now
on enable them to exercise full controller privileges in positions for which they have been issued a license.

« Renewal of licenses for air traffic controllers

In December, the CAA has renewed licenses of air traffic controllers who currently serve at PIA Adem Jashari -
Traffic Control. This year, 26 controllers were granted licenses under the requirements of CAA Regulation No. 5/2012
regarding licensing of air traffic controllers. These licenses will be valid for one year and are issued after the CAA has
verified that all applicants have met the requirements of the regulation, the unit training plan of air traffic control PIA
Adem Jashari - Traffic Control and after successfully completing the competency assessment.
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o Revalidation of ratings for competency assessors

In October, the CAA approved the revalidation of ratings for four air traffic controller competency assessors at PIA
Adem Jashari - Traffic Control. The revalidation of ratings for competency assessment is made after applicants have
submitted the necessary documentation, as required by Article 24 of Regulation no. 5/2012 of the CAA, which
describes the necessary conditions that must be met for these ratings. Assessors may be only holders of air traffic
controller licenses with adequate experience and training. Ratings for competence assessment are valid for 36 months.
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c) Aerodromes

Prishtina International Airport Adem Jashari was certified on December 1, 2008 by the CAA as an international
airport in accordance with the CAA Law on Civil Aviation and Regulation No. 1/2008 on Aerodromes. In 2011, the
airport was given under concession and its management has passed into the hands of a private operator, the Turkish
- French consortium Limak - Aéroports de Lyon, respectively Limak Kosovo International Airport J.S.C. The new
airport terminal was inaugurated in October.

o Amendment of Certificate of PIA Adem Jashari after the inauguration of the new terminal

On October 8, 2013, based on the requirements of Article 61 of the Law on Civil Aviation, Regulation no. 1/2008 on
aerodromes certified in accordance with Section 15 of the Internal Regulation of the CAA, the request of operator
of International Airport Adem Jashari Limak Kosovo International Airport J.S.C. (LKIA) to amend the aerodrome
certificate was accepted. The Aerodromes Department this year has had constant meetings and consultations with
officials of PIA in the process of transfer of operations to the new terminal.

After assessment of the documentation and the weeklong audit at PIA Adem Jashari LKIA, it was concluded that the
operator possesses qualified personnel, proper equipment and maintenance and operational procedures. Further, it
is also noted that the new infrastructure, including the new terminal building, apron and taxiways for the movement
of aircraft are built in accordance with the abovementioned standards. On November 8, 2013, the CAA issued an
amended certificate.
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Amended Certificate of PTA Adem Jashari
o  Continuous safety of oversight at PIA Adem Jashari LKIA

Within the framework of continuous safety oversight, during 2013 the CAA conducted six inspections at Prishtina
International Airport Adem Jashari LKIA. Some inspections were aimed at tracking progress towards closing the
findings, which were identified during previous inspections. Another part of the inspection is focused on verifying
the implementation of applicable standards for aerodrome operators in the Republic of Kosovo, such as verification
of services for aircraft handling and loading, aircraft services for fuel supply, maintenance of aerodrome ground
lights and power supply, verification of visual guidance system for aircraft parking and provision of services for the
movement of aircraft on the ground. Moreover, as part of regular monitoring of airport activities, an inspection was
performed that has to do with aircraft birdstrikes. This inspection was carried out as part of an ad-hoc monitoring,
verification and implementation of recommendations identified during the investigation of these occurrences. The
CAA has also conducted other inspections related to the investigation of reported occurrences in the CAA. All
inspections are reported in writing, and observations derived from inspections were followed closely until they were
closed.

The CAA has reviewed and approved the new versions of the Airport Services and Operations Manual and Emergency
Plan, approved safety assessments, manuals, procedures, processes and different maps submitted by PIA. It carried
out the review of safety assessment and approval of operations for the inauguration of the new terminal at PIA.

o Evaluation of application for approval of an heliport

Within the framework of the assessment of application for approval of the heliport in Pérlepnicé, delivered by a
private operator, which plans to offer helicopter flights for touristic-recreational purposes, inspectors of all relevant
departments of the CAA have made an inspection to assess the current condition of the heliport and supporting
infrastructure. The operator is expected to meet the requirements and recommendations by the CAA before
operations begin.

o Implementation of regulations in the field of aerodromes

Within the framework of responsibilities for regulating protective areas of the airport, the CAA has continued
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with the implementation of Regulation no. 2/2010 on marking of obstacles and Regulation no. 5/2010 on airport
protective zones. Within this period, several inspections were made at Golesh hill and the locations near the areas for
landing and takeoff of aircraft, in order to be informed on the current state of obstacles (different antennas).

Obstacle, in relation to the aerodrome, means all fixed objects (whether temporary or permanent), or parts thereof,
that are located in areas that are intended to be used for the surface movement of aircraft or that extend above a
specific area that is intended to protect aircraft in flight, as well as objects with a height of 100 m or more above the
surface of the ground regardless of the location in which they are found.

Operators and/or owners of obstacles were identified and then contacted, such as IPKO, Kosovo police, RTK,
Kujtesa, etc. With an interactive communication with these operators, their obligations were presented based on the
legislation in force. The operators were also requested to develop action plans for the full implementation of these
regulations.

Through visits, inspections and communication, the CAA is continuing to monitor and follow up on the complete
implementation of regulations in force.

During the inspection at Golesh hill
o Gjakova Airport

The Department of aerodromes has represented the CAA in the working group for Gjakova Airport transfer from
the Italian Government to the Government of the Republic of Kosovo. At the end of December, as had been planned,
an agreement was signed which has enabled Gjakova Airport to be transferred to Kosovo authorities. The CAA
representative, on top of participation in the working group as a member, with the support of other professional staft
of the CAA, has coordinated the technical /aeronautical aspects of the transfer. At the end of December, according to
plan, the agreement was signed which enabled the transfer of Gjakova Airport, including all of its existing equipment,
to the Government of the Republic of Kosovo. Gjakova Airport, in agreement with the Italian side, has inherited
functional aeronautical infrastructure.

o Protection of Henc’s Wetland

The CAA held a joint meeting with representatives of the Ministry of Environment and Spatial Planning (MESP)
and PIA Adem Jashari LKIA officials regarding the declaration of Henc’s Wetland a protected area by MESP. The
Henc Wetland is located approximately 450 m from the airport and this is the reason why the CAA was involved in
this process. Henc’s Wetlands can serve as a suitable habitat for various species of birds and this results in risks to air
operations from “birdstrikes” At this meeting it was decided to engage experts in the area (ornithologists) to assess
the potential impact of the wetland in the operation of the airport.
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On 25 and 26 September experts engaged by PIA Adem Jashari LKIA, have made a site visit along with CAA
inspectors to assess the potential impact of the wetland in the operation of the airport. A professional report by the
CAA was submitted to the MESP representative.

During the assessment of the Henc Wetland

d) Economic Regulation

The CAA is responsible for the economic regulation of airports and providers of air navigation services in the
Republic of Kosovo. Economic regulation of these operators means the measures that are undertaken by an aviation
regulator to ensure that the fees that are set by the airport and the air navigation services provider to airlines are set
in a reasonable, transparent manner and applicable to all without discrimination. Moreover, the regulator ensures
that these fees are set only after providers and service users consult each other by offering information to each other
in a transparent manner. The CAA only regulates and approves aeronautical charges related to the services which an
airport or an air navigation service provider offer exclusively without competition, such as passenger service fees,
landing fees and terminal air navigation fee. Also, the regulator ensures that the financial viability of operators is at
an appropriate level in order not to affect the safety of operations.

o Economic oversight of the airport

The analysis of audited financial statements on the financial state of the airport at the end of 2012 has shown the
positive business and financial viability of the airport. It has also been checked that the insurance policy was extended
in time which is an important element of economic oversight of operators in the field of civil aviation.

During 2013, the CAA has not received any proposal for amendment of aeronautical charges at PIA Adem Jashari
LKIA. The airport operator is expected to propose to the CAA a change of aeronautical charges in 2014, when,
according to the concession agreement between the Government of Kosovo and the consortium Limak & Airports
de Lyon, an adjustment of charges for inflation or deflation is envisaged.

ANNUAL REPORT 2013



o Economic oversight of the ANSP and assessment of financial conditions for certification

Routing economic oversight of Public Company Adem Jashari - Traffic Control (ANSP) during 2013 is aligned with
its certification process as a provider of air navigation services, based on the application that the company has made
with the CAA at the end of 2012.

Audited financial statements, the annual report, business plan, etc. were analyzed in order to ensure that the ANSP
is in good financial standing, possesses financial liquidity and has the capacity to cover operating and capital costs.
EU legislation, transposed in the Republic of Kosovo, requires air navigation service providers to be financially
sustainable, as on the contrary, flight safety may be impaired. The audited financial report of 2012 showed that
the organization has concluded 2012 with considerable financial losses due to some financial obligations which it
has inherited from the airport after its concession in 2011. This financial state has become a barrier for the CAA
to conclude the certification process of the ANSP, notwithstanding that they have fulfilled the safety and security
requirements. The CAA has been in contact with the Public Enterprises Monitoring Unit to look into the possibilities
of improving this financial situation and consequently the certification of PIA Adem Jashari - Traffic Control as an
air navigation services provider in accordance with EU standards. The certification process will continue in 2014.

The CAA has ensured that the ANSP possesses an insurance policy with coverage valid for personal injury.
During 2013, the CAA has not received any proposal for approval of changes to the terminal navigation fee, which
the ANSP collects from the airlines for the services provided.

The CAA has approved the Terms of Reference of the Advisory Committee of the ANSP. This Committee which
consists of representatives of the ANSP and airlines operating at Prishtina, held an inaugural meeting in November
2013. The obligation to establish this committee stems from Regulation 2/2011 of the CAA on the terminal navigation
fee. The purpose of this committee is to ensure that decisions at the ANSP on the level of service, level of charges,
investments etc. are made in full consultation with the airlines.

o Economic oversight of groundhandling providers

There are two ground service providers at Prishtina Airport, which are approved by the CAA for this purpose: the
airport operator Adem Jashari LKIA as provider of a wide range of services (passenger service, baggage processing,
to the aircraft on the ground etc.) and EXFIS sh.p.k., which only supplies the aircraft with fuel. Both operators are in
constant supervision by the CAA on the maintenance of safety and economic criteria.

The two companies, through independent auditors’ reports have demonstrated a stable financial position, and
moreover, demonstrated fulfillment of Article 4 of Regulation no. 4/2011 of the CAA on ground services, which
requires that in cases where operators also provide other services, the financial accounts of the service activity on the
ground should be separated from other activities they provide.

Also, it has been ensured that EXFIS sh.p.k. is equipped with an insurance policy and has valid coverage on personal
injury.

Aircraft on the apron
being supplied with
kerosene
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1111 LEGISLATIVE ACTIVITY

Among the most important fields of activity of the CAA is to issue regulations for implementation of the Law on
Civil Aviation, which transposes international civil aviation standards (known as Standards and Recommended
Practices “SARPs” of the Annexes to the International Convention on Civil Aviation) and for the implementation of
EU legislation in the field of civil aviation.

Consequently, during 2013, the CAA has continued with the issuance of several very significant regulations, which
have made it possible to transpose several ICAO Annexes into the internal legal order of the Republic of Kosovo.
The CAA has designed a model of transposition of these standards, which has been lacking in the practice of law in
the country and beyond. The ICAO Convention Annexes are applicable in the Republic of Kosovo by means of the
Civil Aviation Law, but considering that each of these Annexes contains recommended practices which may not be
applicable in our country, and therefore should be excluded, the CAA has designed a model of assuming all standards
and recommended practices that can be applied, at the same time excluding those which are not applicable. This
model is in accordance with the ICAO Convention.

a) Regulations

o Transparency in the legislative-regulatory process

The CAA applies transparent procedures during the issuance of regulations since 1 February 2012, when
Administrative Instruction no. 1/2012 on public consultation procedures entered into force. All CAA regulations
should be subject to public consultation of stakeholders. This consultation must follow the procedures and time
limits provided, during which each interested party, whether natural or legal person shall have the right to give
comments, suggestions or require additional information from the CAA. The form of receiving these comments/
suggestions from stakeholders can be organized in the form of round tables, depending on the number of interested
parties, or through electronic correspondence.

After completion of the public consultation process, the CAA structures within 15 days are required to prepare
a report which provides answers on the comments received, and explains the reasons for accepting or rejecting
suggestions to change the legal provisions of the act that is the subject of public consultation.

The following are the legal acts which were issued during 2013, following the procedures of public consultation of
stakeholders:

Regulation no. 1/2013 on the implementation of the Safety Management System (SMS)

This regulation envisages the obligation of implementing the SMS in accordance with Doc. 9859 - Safety Management
Manual of ICAQ, for training organizations, commercial air transport operators, helicopter operators, providers of
air navigation services and aerodromes. Public consultation has lasted during the period of 26 April to 13 May 2013
and no comments or suggestions were received. The Regulation entered into force on 19 June 2013.

Regulation no. 2/2013 on amending and supplementing Regulation. 2/2010 on the marking of obstacles

This regulation amended several provisions of the basic Regulation in order to facilitate the marking of obstacles. The
Regulation has undergone the process of public consultation, from 14 to 27 May 2013. No comments or suggestions
were received. The Regulation entered into force on 5 July 2013.

Regulation no. 3/2013 on measurement units used in air and ground operations

The regulation was issued in order to implement Annex 5 of the ICAO Convention, in accordance with the Law
on Civil Aviation, but also in support of the Administrative Instruction 11/2013 of the Ministry of Trade and
Industry. After compiling the draft regulation and careful review of its requirements, and especially the legal
basis for its issuance, the CAA has contacted the legal office of MTI during the public consultation process,
with which it discussed the regulatory scope for the regulation and the legal basis for its issuance. The two
institutions have agreed that the legal basis for this regulation should be supplemented with a MTI regulation,
in accordance with the Law on Metrology (lex specialis). The Regulation has passed the public consultation
period from 21 January - 6 February 2013 and an additional period from 23 May to 1 June 2013. The Regulation
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entered into force on 19 November 2013, after the release of AI no. 11/2013 of the MTI.

Regulation no. 4/2013 on the implementation of Annex 11 of the International Convention on Civil Aviation -
Air Traffic Services

This regulation has made it possible to implement SARPs from Annex 11 of the ICAO Convention, which can be
applied in our country. The Regulation has passed the public consultation process from 18 October to 5 November
2013 without comments and suggestions. The Regulation entered into force on 25 December 2013.

Regulation no. 4/2013 on the implementation of Annex 11 of the International Convention on Civil Aviation -
Aeronautical Information Services

This regulation has made it possible to implement SARPs from Annex 15 of the ICAO Convention, which can be
applied in our country. The Regulation has passed the public consultation process from 18 October to 5 November
2013 without comments and suggestions. The Regulation entered into force on 25 December 2013.

Regulation no. 6/2013 on rules of the air

The regulation of flight is one of the basic functions of any aviation regulatory authority. Given this weight and
significance, the CAA has drafted this regulation in order to implement the obligations deriving from Annex 2 of the
ICAO Convention. This regulation transposed all SARPs under Annex 2 of the Convention, without any exception.
The Regulation has passed the public consultation process, during the period of 5 - 20 December 2013 without
comments and suggestions. The Regulation entered into force on 10 January 2014.

Draft regulation on unmanned aircraft systems up to 20 kg

This draft regulation is designed with the aim of regulating aviation activities related to unmanned aircraft systems
(UAS) weighing less than 20 kilograms, operating in the airspace of the Republic of Kosovo, and in order to develop
the UAS industry by providing acceptable conditions for safe operation. The Regulation has passed the public
consultation period from January 21 - February 6, 2013 with some comments and suggestions (see report no. 2/2013,
available on the official website). The regulation is expected to enter into force during 2014.

b) Public consultation

OLRA, in cooperation with sponsors of regulations drafted a total of five (5) reports on public consultation of
stakeholders regarding the seven (7) draft regulations, which were in the process of public consultation, from 1
January to 31 December 2013.

Receiving of comments and remarks from stakeholders during this time was done by applying the procedure
prescribed in Section 5.3 of the Administrative Instruction 01/2012 (written consultation), and in one case even
with the organization of a meeting with stakeholders, at the request of the latter (see report no. 3/2013).

c) Penalties

There are none.

d) Difficulties in publishing regulations

Publication of regulations which are issued by the CAA is not envisaged by the Law on the Official Gazette. As a
result, access to the CAA legislation is only made available through the official website of the CAA online. Since
March 2012, according to a memorandum of understanding with the Office of the Official Gazette, the publication
of regulations of the CAA is conducted in the electronic publication of the Official Gazette website on the Internet.
Under this agreement, the part of the CAA site containing legislation online is permanently linked to the website
of the Official Gazette (Internet link) while the readers have the opportunity to access the legislation website of the
CAA. This is a milestone in the field of public information for the legislative activity of the CAA, as a large number
of the public is informed through the Official Gazette, both within our country and abroad. However, such a solution
is not sustainable and is not complete.
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11.12 TECHNICAL PUBLICATIONS FOR THE INDUSTRY

In order to support the operators in the implementation of the legislation in force, the CAA consistently publishes
technical publication for the aviation industry. New versions of the following five technical publications have been
revised, amended and published:

o Technical Publication 07 - Air Operator’s Certification - First Certification - Guidance Material

o Technical Publication 09 - Safety Management Systems (SMS) - Guidance Material for the Development of
the SMS Policy Manual

o Technical Publication 10 - Safety Management System Manual - Template for Maintenance Organizations
and Flight Operations

o Technical Publication 11 - Guidelines for the Preparation of Description of the Management of Continuous
Airworthiness — Guidance Material for Organizations that Possess or Apply for an Air Operator’s Certificate
(AOCQC)

o Technical Publication 17 - Approval of Dangerous Goods Training Program

11.13 PUBLIC INFORMATION AND PUBLIC ACCESS TO DOCUMENTS

The Civil Aviation Authority publishes a monthly bulletin with an emphasis on developments in the CAA and the
aviation sector in general. This bulletin is distributed to institutions, industry and the general public electronically
through email and through the official site of the CAA on the Internet, so that people interested in our work have
updated information throughout the year. The CAA has offered to support the mass media in the development of
civil aviation topics of interest to the public.

Nr. 28] 2 prill 2012
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11.14 ADMINISTRATION AND HUMAN RESOURCES

a) Human resources and administrative procedures

During 2013, the Department of Administration and Human Resources has supported the regulatory activities of
CAA by strictly enforcing procedures for human resources, budget, finance, procurement and logistics. Changes
made to the legislation of the Republic of Kosovo were continuously monitored in order to update the Manual of
internal procedures and reflect the changes.

Upon completion of recruitment procedures in 2012, at the beginning of 2013, the following CAA employees have
started their work:

o Aerodromes Officer (2)
o Helicopter Operations Officer
o Authorized Medical Examiner

Meanwhile, in 2013, recruitment procedures were performed and the following employees have started working:

«  Officer of Air Navigation Services for Meteorology and Aeronautical Information Services;
o Professional Associate Administrator for Technical-professional Support of the Technical Departments of the
CAA.

The employment of these employees was made in accordance with the applicable law on the civil service and the
Regulation on internal organization and functioning and the systematization of working positions in the CAA. In
recruiting the Officer for Air Navigation Services for Meteorology and Aeronautical Information Services into the
Department of Air Navigation Services, the CAA has received a complaint. After the review of the complaint by the
Commission for the resolution of disputes and complaints, the party complained to the Independent Supervisory
Council on Civil Service (ISCCS). In the decision of the ISCCS, the CAA was obliged to cancel and re-advertise the
abovementioned position. The CAA has implemented this decision under the applicable rules. Implementation was
confirmed by the ISCCS.

b) Procurement during 2013

The following table represents the procurement activities of the CAA in the period of January - December 2013:

Contract value €

Title of conducted procurement

Name of economic operator Date of contract

activities that was granted the contract | signing

Supply of static phones for the CAA N.P.SH. Elting 21.02.2013 280.00
Office

Supply of two professional industrial N.T.SH. Danfos 27.02.2013 520.00
vacuum cleaners

Certification of Quality Management Bureau Veritas 11.03.2013 4,400.00
System of the CAA, in accordance with

ISO Standard 9001:2008

Supply of inventory for the CAA Office | G.G. Design 12.03.2013 1,136.00
Physical security of the CAA building BodyGuard sh.p.k. 02.04.2013 1.32 €/work hour
IT supplies for the needs of the CAA Ilir Kosova sh.p.k. 08.05.2013 417716 €
Supply of office consumables N.T.G."BLENDI" 12.06.2013 9,732.45 €
Insurance services for official vehicles | ILLYRIA sh.a. 17.06.2013 172493 €
of the CAA
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Technical services for design and print | N.T.SH. ELV STUDIO 20.06.2013 9,899.66 €
Cleaning of official vehicles DPZ "VALONI" 03.07.2013 948.00 €
IT maintenance and servicing ILIR KOSOVA 19.07.2013 8,881.68 €
Servicing and maintenance of official N.T.SH "BEST" 19.07.2013 9,463.50 €
vehicles of the CAA

Supply of clothing (fluorescent NTP "JOLIX" 22.07.2013 1,499.80 €
clothing and protective footwear for

inspectors).

Review and connection for the needs Elting Elektronik 01.08.2013 128.50 €
of the CAA (telephone modules and

extensions)

Photo printing (with aviation motifs) Studio Forma 21.10.2013 957.00 €
their framing and mounting with the

opening option

Supply of mobile phone NTP "Fita" 02.12.2013 550.00 €
Supply of UPS PC Comp sh.p.k 03.12.2013 944.0

11.15 FINANCIAL REPORT

a) The ratio of budget and expenses

The CAA budget for 2013 was € 782,881.00. During fiscal year 2013, the CAA spent € 729,460.23, which means
that 93% of the approved budget was realized. Table 1 represents the approved budget and expenses incurred
for each category in percentage.

Table 1 - Budget and expenses expressed in %

Description ‘ Approved Budget ‘ Expenditures ‘ Expenditures in %
Wages and Salaries 492,508.00 459,034.60 93 %
Goods and Services 274,330.00 258,700.33 94 %
Utilities 16,043.00 11,725.30 73 %
Total 782,881.00 729,460.23 93 %

b) Revenues

The CAA Revenues are deposited in the official bank account established by the Director of the Treasury Department.
Revenues from the passenger safety charge for the months of November and December 2013 are recorded at the
beginning of 2014, in accordance with the memorandum signed between the CAA and PIA Adem Jashari LKIA
operator. These revenues are transferred 45 days after the end of the month.

Revenues from the CAA passenger safety charge, as well as from the licensing and certification fees in accordance
with Regulation no. 7/2011 on the fees charged by the CAA, are shown in Table 2 below.
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Table 2 - Own Revenues

Decription

2013

Notes €

2012

2011

Property tax

Tax revenues 1

Tax revenues 2

Revenues from penalties-fines 1

Revenues from penalties-fines 2

Revenues from certification and licensing

Revenues from licenses 1

Revenues from licenses 2

Revenues from the sale of properties and services

Revenues from the Passenger safety fee

Bank interest revenues

Revenues from the change of the exchange rate

Accreditation tarif
Revenues from properties
Other receipts

Total

c) Budget expenditures

21,835

1,634,706

8,700

1,489,450

2,900

1,286,414

1,656,541

1,498,150

1,289,314

The financing of all activities of the CAA for 2013 according to economic classifications is represented in the Tables
below. Expenditures were € 729.460. The CAA has been approved only the base salaries for all its employees. Budget
expenditures based on categories have been represented in Table 3, wages in Table 4, whereas Tables 5 and 6 reflect
budget expenditures based on activities (goods and services and utilities)

Table 3 - Statement of cash receipts and payments

Statement of cash receipts and payments for the Civil Aviation Authority

For the year ended on 31 December 2013

SOURCES OF FUNDS
Government grant
Own revenues
Fund with dedicated purpose

Determined donor funds

Borrowing fund
Financing from borrowings
Other receipts

Total

USE OF FUNDS
Operations
Wages and salaries
Goods and senvices
Utilities

Transfers
Transfers and subsidies

Capital expenditures

Properties, buildings and equipment

Other payments
Return of borrowings

Total

Ind.

wN

N o g s

P
o ©®

11

12
13

14

2013 2012-1 2011 -2
Single Single Single
Treasury Treasury Treasury
Account Account Account
Payment Payments Payments
s from from from
KCB external KCB external KCB external
third third third
parties parties parties
€ € € € € €
729,460 731,568
715,326
729,460 - 731,568 - 715,326 -
459,035 379,386 385,747
258,700 339,108 314,143
11,725 13,074 15,436
729,460 - 731,568 - 715,326 -
729,460 - 731,568 - 715,326 -
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Table 4 - Salaries

2013 2012 2011
GG OR FDP Total
Description € € € € € €
Payments
Net wages through payroll 380,734 - - 380,734 314,562 320,077
Union payment -
Net payment for overtime -
Contract employees (not on payroll) -
Tax withheld on personal income 34,583 34,583 28,692 28,680
Pension Contribution - Employee 21,859 21,859 18,066 18,495
Pension Contribution - Employer 21,859 21,859 18,066 18,495
Total payments 459,035 - - 459,035 379,386 385,747
Table 5 - Goods and Services
2013 2012 2011
GG OR FDP Total
Description €' €' €' €' €' €'

Payments
Travel expenses within the country 7 7
Official travel expenses outside the country 17716 17,716 21,633 36,348
Per diem/foold for official trips outside the country 23370 23,370 24,605 17,507
Accommodation on trips outside the country 18445 18,445 18,948
Other expenses on travel outside the country 3434 3,434 3,501 68
Mobile phone expenses 9640 9,640 8,619 11,036
Mailing costs 795 795 922 1,150
Expenses for use of optical cable 122 122
Different health services (health ins. for visa) - 605 262
Education and training services 29904 29,904 19,423 36,149
Various Intel. Expenses. Advisory 17357 17,357 53,239 6,500
Printing services, not marketing 6314 6,314 5,089 7,932
Other Contracting Services 9979 9,979 17,162 7,709
Technical Services 3161 3,161 4,326 6,910
Telephones 280 280
Computers of less than 1000 euros - 4,820
Oher Equipment - 430 695
Other supplies over 1000 1337 1,337
Office supplies 18088 18,088 30,542 21,276
Supplies for food and drinks (not official lunches) 1633 1,633 2,385 1,243
Cleaning supplies 6423 6,423 5,668 2,000
Clothing supply 1500 1,500
Accomodation 330 330 1,218 24,870
Central heating diesel 14344 14,344 15,829 6,252
Fuel for generator - 68
Fuel for cars 5691 5,691 6,245 4,458
Registration of vehicles 604 604 2,196 2,441
Vehicle insurance 1528 1,528
Advances for petty cash - 2,910
Municipal taxes 30 30 30
Security of other buildings 11563 11,563 11,869 21,859
Maintenance and repair of motor vehicles 7521 7,521 11,835 7,942
Maintenance of buildings - 6,709 48
Maintenance of information technology 2088 2,088 3,269 1,285
Maintenance of furniture and equipment 48 48 48 48
Rent for building 42000 42,000 48,593 77,515
Promotions and competitions 471 471 150 487
Publications - 3,601 951
Official lunches 2977 2,977 4,014 3,961
Payment of tax on rent - 1,517 2,330

258,700 N _ 7 258,700 339,108 314,143
Total Payments 258,700 - - 258,700 339,108 314,143
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Table 6 - Utilities

2013 2012 2011
GG OR FDP Total
Description € € € € € €

Electricity 5,797 5,797 5,401 6,274
Water 404 404 515 1,218
Waste 294 294 215

Central heating -

Telephone expenses 5,230 5,230 6,943 7,944
Payment - Court decisions -

Total Payments 11,725 - 11,725 13,074 15,436

d) Planning/Realization of budget

Table 7 represents the revenues collected, the approved budget and its expenditure. As explained in Table 1 above,

the CAA has expended 93% of the approved budget.

Table 7 - Budget Execution Report

Statement of comparison of budgetary and current amount for the Civil Aviation Authority

For the year ended on 31 December 2013

2013 2012-1 2011-2
Initial Final
budget budget
(Allocati (Allocati Realizatio Realizatio Realizatio
on) on) n Variance n n
A B C D=C-B E F
Notes € € € € € €
Receipt of cash in the Treasury account
Taxes 15
Own revenues 16 1,656,541 1,498,150 1,286,414
Donations 17
Capital receipts 18
Privatisation fund 19
Financing from borrowings 20
Borrowings 21
Other 22
Total receipts collected for the KCF 1,656,541 1,498,150 1,286,414
Cash payments from the Treasury accounts
Wages and salaries 23 492,508 492,508 459,035 (33,473) 379,386 385,747
Goods and senvices 24 274,330 274,330 258,700 (15,630) 339,108 314,143
Utilities 25 16,043 16,043 11,725 (4,318) 13,074 15,436
Transfers and subsidies 26
Capital expenditures 27
Privatisation fund 28
Return of borrowings 29
Other 30
Total payments conducted by the BRK through LIV 782,881 782,881 729,460 (53,421) 731,568 715,326
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e) Capital investments

The CAA did not have any capital expenditures in 2013.

f)  Comparison table of the budget of the preceding three years

Table 8 - Comparison table of the budget of the preceding three years

Description | Budget | Realization

2013 2012 2011 2013 2012 2011
Salaries 492,508 419,185 386,530 469,035 379,386 358,747
Goods and 274,330 354,330 354,473 258,700 339,108 314,143
services
Utilities 16,043 16,043 15,900 11,725 13,074 15,436
TOTAL 782,881 789,558 756,903 729,460 731,568 715,326

g) CAA budget for 2014

The Civil Aviation Authority of the Republic of Kosovo has made its budget request for 2014 in accordance with the
terms and legal procedures of the Republic of Kosovo.

For the operation and conduct of activities under the work plan of the Civil Aviation Authority of the Republic of
Kosovo, the Supervisory Board of the CAA has requested a budget of € 995,110.00. The budget request of the CAA
was not approved as such, and the CAA approved budget for 2014 is in the amount of € 783,000.00.

h) Budgetary impact on the work of the CAA

The non-approval of the budget as requested by the CAA for the number of employees and the budget cuts for staff
training have resulted in the CAA facing difficulties in achieving the objectives set out in the action plan.

12. AUDITS OF THE CAA

a) Audit by the Office of the Auditor General of Kosovo

The Office of the Auditor General (OAG) conducted an audit of the annual financial statements of the CAA for the
year ended December 31, 2012. This audit focused on the financial statements, financial management and internal
controls (including management and budget execution) and the internal audit system. The OAG report, in the
overall conclusion, states that the CAA has designed an effective system of internal control in all areas of financial
management and control. Processes and procedures are implemented to ensure financial management and control
are in accordance with the legislation in force and genuine principles of good governance. The OAG report did
not have any findings. It identified a recommendation, which the CAA has addressed and implemented strictly in
accordance with the action plan first submitted to the OAG.

b) Audit by the Central Harmonization Unit for Internal Audit

During July and August 2013, the Central Harmonization Unit for Internal Audit within the Ministry of Finance has
completed the internal audit of the CAA. Part of the audit was the review of the functioning of the CAA in 2012 and
the first six months of 2013.

In a report dated 27 August 2013 of the Internal Audit Department of the Ministry of Finance there are two
recommendations, which the CAA has fully implemented in the implementation plan. Furthermore, this report
shows that the CAA did not violate any of the points within the scope of this audit.
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c) Audit by the Kosovo Archive

During October, the CAA was inspected by the Kosovo Archive. In a report dated October 17, issued by the Kosovo
Archive, it was concluded that the administration is lead in accordance with Administrative Instruction 02/2012 on
registration and archives. Some proposals were provided in the report that the CAA has already begun to implement.

d) Audit by the Independent Oversight Council

In June, the CAA was also audited by the Independent Oversight Council of the Civil Service. This audit focused
on the human resources unit of the CAA. Until 31 December 2013 the CAA did not receive any report from the
Independent Oversight Council.

13. STATISTICS

Prishtina International Airport Adem Jashari LKIA closed 2013 with an increase in passenger numbers of 6.6%
compared to last year, with a total of 1,628,678 passengers. According to statistics collected by operator LKIA, in
2013 PIA processed 101.544 more passengers than in 2012.

As usual, August had the highest number of passengers (221.196), followed by July with 198.443, while the lowest
was in December with 91.518 passengers. Growth during February and March was 27% compared with the same
period of the previous year, however December had a decrease of 26% as a result of foggy weather and cessation of
flights by Belle Air Europe.

During2013,7,305 flights operated at Prishtina, representing an increase of 5.15%. July and August were distinguished
with 856 and 902 flights respectively. On the other hand, December had the least number of flights - 417.

Among the destinations, stand out Zurich with 20.7% of the total traffic, Dusseldorf with 9.4%, Basel with 8.1%, Munich
with 8.0%, Istanbul (Ataturk) 7.9%, Stuttgart with 7.5% and Vienna with 6.2%. By country, Switzerland leads with 34.5%,
followed by Germany with 32.5%, Turkey with 14.6%, Austria with 6.2%, Italy with 4.3% and Slovenia with 2.4%.

Belle Air Europe carried the most passengers in 2013 (275.814), followed by Germanwings with 156.853, Adria Airways
with 148.406, Turkish Airlines with 136.632, Darwin Airline with 132.685, Germania with 129.546, EasyJet with 121.708,
Edelweiss with 119.212, Austrian with 99.246, Belair with 98.183, Pegasus Airlines with 85.139 passengers etc.

Prishtina's position compared with other airports in the region

Airport | Number of passengers in 2013 | Difference from 2012
Belgrade 3543194 A5.3%

Zagreb 2292892 V2.2%

Tirana 1757 342 A55%

Prishtina 1628678 AB.6%

Ljubljana 1267579 AB8.5%

Skopje 984 407 A17.8%

Podgorica 690 690 AB8.2%

The airport operator this year has also collected data on the last destinations of passengers departing from Prishtina
that fly through a transit airport. Analysis has shown that, from the transit passengers that have flown through an
intermediate airport, the most of them have had as the last destination New York, followed by London and Oslo.
More detailed statistics are available on the CAA official website www.caa-ks.org. Appendix 4 of this report includes
graphs associated with air transport in 2013.
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APPENDIX 1 - LIST OF TRAININGS
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Position

Air Operations Inspector

‘ Training Course

Refresher Training for SAFA inspectors

Training Institution

JAA Training Organization

BFR - Biannual review of flight and
IPC - Control of Instrument flight
(Pilot Licenses issued by the FAA)

Air Operations Inspector/
Airworthiness Inspector 2

Airworthiness Inspector 2

Refresher DGR cat. 6

Airworthiness Inspector 1

Airworthiness Inspector 3

European Commission Regulation
1178/2011 and 290/2012 for Flight
crew - EASA (New FCL Requirements)

General Aviation Officer

Introduction to EASA Part - AR
(Authority Requirements)

EASA Part M - General aviation IR

Flight School FlyCarolina

JAA Training Organization

JAA Training Organization

(Implementation Requirements) Part | JAA Training Organization
M, sub-section F
Helicopter Operations Officer Part OPS of EASA for helicopter JAA Training Organization

Professional Associate

Director of Aerodromes

Assessment of obstacles

Airsight

Director of Aerodromes & Officer of
Aerodromes 1

Planning and operations at the airport
in extreme weather conditions

IATA

Inspector of Aerodromes 1

ICAO Annex 14, Vol.2 : Heliports

Airsight

Officer of Aerodromes 1 and 2 Auditing techniques for airports JAA Training Organization
Officer of Aerodromes 1 Airfield ground lighting ADB Airfield Solutions
Officer of Aerodromes 2 Airport certification standards and IATA

infrastructure

Officer of Aerodromes 1 & 2
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Inspector of ANSP 1

ATM Training seminar

JSPA / Entry Point Central

Inspector of ANSP 2

SAF - Safety Assessment
Methodology FHA

EUROCONTROL, IANS / PIA Adem
Jashari TC

Quality Manager

Basic Course on "State Safety
Program”

JAA Training Organization

Quality Manager & Inspector of
Aerodromes 1

Safety management workshop

EASA ICF

Aviation Lawyer

Aviation Insurance Law

IATA

Public and private international law

International Institute of Air Law

Acquisition and financing of aircraft

IATA

Seminar “Aviation Law”

European Commission - DG MOVE

Senior Officer for International
Cooperation

Harmonization of national legislation
with EU acquis and Table of
Compliance

KIPA

Finance Officer

Planning and execution of budget,
financial audit and risk management

Kosovo Institute for Management

Finance Officer and Procurement
Officer

Execution and processing of expenses
- costing policy & public procurement
system: costing of new and existing
policies

Iron Consulting

Procurement Officer

Procurement procedures, asset
management and auditing

BM Consulting

Planning and implementation of public
procurement and implementation of
public procurement in accordance

with the budget prepared of the fiscal
contracting authority for the fiscal year

FLSA

Administration and Human Resources
Officer

Human resources Planning,
management, job classification,
salaries

Economic Development Consulting

Procurement Officer

Human resource management
and public administration official
documents

Economic Development Consulting

Administration of office work,

management of official documents, FLSA
assets, logistics and transport

Archiving and storage of documents

according to applicable laws and FLSA

standards

Executive Officer

Fundamentals of Protocol

International School of Protocol and
Diplomacy

Finance Officer and Executive Officer

New financial rules and their
implementation by budget
organizations

Kosovo Institute for Management

* Sponsored trainings are marked in blue.
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APPENDIX 2 - CAA WORKPLAN FOR 2013
AND ITS IMPLEMENTATION

1. NORMALISATION OF AIRSPACE
1. Opening of Upper Airspace
DEADLINE In progress
ACTIONS STATUS Completed
(planned) o1 (23 g (2 Brief Report gg:nplemd
Support in the achievement of agreement between NATO/KFOR and Hungary X
on the temporary delegation of services in the upper airspace by
HungaroControl
Initiation of achievement of Memorandum of understanding on technical X
1 cooperation between the CAAK and CAAH
2. Complete normalization of the lower airspace for the general aviation
Transposition of Annex 2 of ICAO (Rules of the Air) X
X | Approval of Regulation in
Transposition of Annex 4 of ICAO (Aeronautical Charts) early 2014, following public
consultation
Transposition of Annex 11 of ICAO (Air Traffic Services) X
Transposition of Annex 15 of ICAO (Aeronautical Information Services) X
Realization of plan for implementation of Regulation 02/2010 on marking of X [ X | X
obstacles
Transposition of Annex 5 of ICAO (measurement units for use in ground and X
air operations)
2. MEMBERSHIP IN INTERNATIONAL ORGANIZATIONS
1 Membership in ICAO
In progress
2 ACTIONS DEADLINE STATUS Completed
(planned) Q | Q | Q | Brief Report Not
Q1 5|3 a Completed
Drafting of “White Paper’ on membership and submission of document to the | X
Government
Technical level meetings with international partners about the feasibility of X
membership in ICAO (in coordination with the Government)
Submission of accession instrument to the Chicago Convention by the X Based on communication with
Government international partners, it has been
X | established that the timing is still
Membership in ICAO not suitable for the deposition of
the instrument of accession
2. Membership in ECAC
Drafting of “White Paper’ on membership and submission of document to the X
Government
Next steps toward membership can only commence after membership in ICAO See item 2.1
(item 1.2.4)
3. Membership in EUROCONTROL
Drafting of “White Paper’ on membership and submission of document to the X
Government
Next steps toward membership can only commence after membership in ICAO See item 2.1
(item 1.2.4)
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3. ENTERING INTO INTERNATIONAL AND REGIONAL TECHNICAL AGREEMENTS

1. Entering into working arrangements with EASA

STATUS In progress

DEADLINE Brief Report Completed
ACTIONS
(planned)

Q1 (2? (?? ? Not
Completed
Request for support to the Government for approval of these arrangements by X
the European Commission
Signature of working arrangements between the CAA and EASA X We have not recieved an answer from EASA

28

Entering into technical agreements with the General Authority of the Ci

vil Aviation of

the United Arab Emirates

Coordination by the CAA of EBA on the text of the agreement

X

Signature of agreement

X

3. Negotiation of Agreement on air services with the US

Letter to the US Embassy on the re-actualization of the process (in coordination
with the MI and the MFA)

X

Negotiation of agreement and agreement on the text (in coordination with the
MI and the MFA)

X

The parties have agreed
to move this item into 2014.

4. Initiation of bilateral agreements on Air Services with other countries
Canada X
Qatar X
Japan X

4. COMPLETE IMPLEMENTAITON OF REGULATORY RESPONSIBILITIES

1. Supplementing secondary legislation

In progress
ACTIONS Responsible Department PEADHINE STATUS Completed
(planned) Q | Q| Q | BriefReport Not
Q1 21 3| a Completed
Amendment of Regulation 02 /2010 on marking of obstacles X
Regulation on approval of training organizations and the professional training X Approyal o R_egulatlon n
of operational staff at aerodromes AU, [l T L
completed at the end of 2013
Regulation on the implementation of SMS by service providers X
X | Approval of Regulation in
Regulation on licensing of personnel under ICAO Annex 1 early 2014, following public
consultation
X | Approval of Regulation in
Regulation on aircraft operations under ICAO Annex 6 early 2014, following public
consultation
X | Approval of Regulation in
Regulation on aircraft airworthiness under ICAO Annex 8 early 2014, following public
consultation
Amendment of Regulation No. 4/2009 in conformity with the new EC X
legislation
Regulation on Meteorological Services for International Air Navigation under X | Approval of Regulation in
Annex 3 of ICAO early 2014, following public
consultation
2. Certification of ANSP PIA Adem Jashari
Evaluation of application of ANSP regarding economic criteria and verification | X
of documentation
Implementation of audit in ANSP X
Evaluation of the audited financial report 2012 of ANSP X
Submitting the recommendation to the DG X | Recommendation for
certification is awaiting the
fulfillment of economic
criteria by the operator
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3. Amendment of Certificate of LKIA Adem Jashari
Evaluation of application and related documentation X
Auditing of Operator X
Issuance of Amended Certificate X
4. Approval of training organization and/or training
Certification of Training on Dangerous Goods | Ix ] T ]
5. Issuance and re-validation of licenses of operator personnel
Licensing of Controllers (continuous process) [X X [X [X]
6. Internal and inter-institutional reporting
Consolidation of Annual Report of the CAA X
Consolidation of Quarterly Reports of the CAA X | X | X | X
Reporting to the MEI X | X | X | X

7. Implementation of ECAA Agreement

Initiation and follow up on implementation of findings from the assessment of X X [x [x
ECAA 2011

Follow up of transposing of remaining legislation from Annex 1 ECAA X | X | X | X

5. IMPLEMENTATION OF REQUESTS RELATED TO THE STATE SAFETY PROGRAM - SSP

Updating of Gap Analysis X

Meeting of SSP Stakeholders X

Preparation of plan for Drafting of SSP X

6. IMPLEMENTAITON OF THE QMS

1. Certification of QMS in accordance with Standard 1SO 9001:2008

Responsible In progress
ACTIONS Department DEADLINE STATUS Completed
lanned Brief Report Not
(p ) Q Q Q Q4 P Cgmpleted
11213
X

Auditing of CAA by the Certification body

Issuance of Certificate X

2. Maintenance and continuous improvement of the QMS

Amendment of 5 Internal Manuals of Technical Departments in accordance | X | X | X | X
with the QMS

Amendment of 6 Technical Publications TP 07, 09, 10, 11,17 X | XXX
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APPENDIX 3 —SATISFACTION MEASUREMENT RESULTS

EXTERNAL MEASUREMENT

How satisfied are you with:

Personnel 4,55

:b
)
~N

Services

Communication
and transparency

=
w
a

Information

&
w
N

Legislation and
publications

»
=

M Rating from 1-5

INTERNAL MEASUREMENT

How satisfied are you with:

Quality Management

System 4.27

Motivation 4.48

Work competency

N
w

Communication

»
D

Information 4,16

B Rating from 1-5
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APPENDIX 4 - STATISTICS

PASSENGER TRAFFIC 2000-2013
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PASSENGERS BY AIR CARRIER - 2013
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FLIGHT MOVEMENTS - 2013
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PASSENGERS BY STATE - 2013
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